INFORMACIE O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV

(dalej len ,,Informacia“)

Tato Informacia sluzi na spinenie povinnosti Prevadzkovatela - spoloénosti Wishmaker, j. s. a.,
so sidlom Mlynské Nivy 48, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov, ICO: 52 019 365, registracia:
Obchodny register Mestskeho sudu Bratislava lll, oddiel: Sja, vioZka Cislo: 60/B, podla ¢lanku 13
a 14 GDPR a je aplikovatelna pre vSetky Dotknuté osoby, ktoré maju / mohli by mat zaujem
o poskytnutie Uveru prostrednictvom on-line platformy prevadzkovanej Prevadzkovatefom na
webovej stranke Prevadzkovatela www.wishmaker.sk a / alebo ktorym bol tento uver poskytnuty.

1. DEFINICIE POJMOV

Pojmy s velkym pociatoCnym pismenom a skratky definované niZz8ie maju na ucely tejto
Informacie nasledovny vyznam (definicie sa mézu nachadzat' tiez v dalSom texte tejto

Informacie):

Dotknuta osoba

GDPR

Investori

Prevadzkovatel

fyzicka osoba — potencialny klient, ktora udelila Prevadzkovatelovi suhlas na
spracuvanie jej osobnych udajov za ucelom predkladania marketingovych
ponuk Prevadzkovatela (vratane personalizovanych),

fyzickd osoba - potencialny klient, ktora prejavila zaujem o sluzby
Prevadzkovatela a o poskytnutie Uveru prostrednictvom on-line platformy
prevadzkovanej Prevadzkovatelom a ktora vyplnila na webovej stranke

Prevadzkovatela www.wishmaker.sk ,Vstupny formular online pézi¢ka DIZnik
/ Vstupny formular DIznik®,

fyzicka osoba — klient, ktory uzavrel s Prevadzkovatefom ,Ramcovu zmluvu
DIznik a pripadne tiez ,Uverovi zmluvu* s viacerymi Investormi alebo tiez
dalSie zmluvy uzavreté s Prevadzkovatefom a / alebo s Investormi, ktoré
suvisia s poskytnutim uveru Dotknutej osobe na zaklade ,Ramcovej zmluvy
DIznik* a ,Uverovej zmluvy*, prisom ,Uverovou zmluvou* je zmluva uzatvarana
medzi Dotknutou osobou ako diznikom a viacerymi Investormi ako veritelmi,
predmetom ktorej je poskytnutie uveru Dotknutej osobe ako diZnikovi.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov).

fyzické osoby, ktoré na zaklade registracie na portali Prevadzkovatela
prevadzkovaného Prevadzkovatelom na webovej stranke Prevadzkovatela
www.wishmaker.sk a v sulade so zmluvou uzavretou s Prevadzkovatelom
poskytli Dotknutej osobe ako dlznikovi uver.

spoloCnost Wishmaker, j. s. a., so sidlom Mlynské Nivy 48, 821 09 Bratislava
— mestska &ast Ruzinov, ICO: 52 019 365, registracia: Obchodny register
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sja, vloZzka €islo: 60/B
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Zmluva/Zmluvy v jednotnom dCisle znamena ktorukolvek z nizS8ie uvedenych zmluv

a v mnoznom Cisle znamena viac ako jednu zmluvu alebo vSetky nasledovné
zmluvy, ktord/é wuzavrela / ma zaujem uzavriet Dotknutda osoba
s Prevadzkovatefom:

i Ramcova zmluva Dlznik uzatvarana medzi Dotknutou osobou
a Prevadzkovatelom, predmetom ktorej je odplatné poskytovanie
sluzieb s ciefom sprostredkovat Dotknutej osobe ako dlZznikovi
uzavretie zmluvy o uUvere s Investorom,

iii. Dohoda o zrazkach zo mzdy uzatvarana medzi Dotknutou osobou ako
dlznikom a Investormi a Prevadzkovatelom ako veritelmi.

2. PREVADZKOVATEL

Prevadzkovatel’ spolo¢nost Wishmaker, j. s. a., so sidlom Mlynské Nivy 48, 821 09 Bratislava

— mestska &ast Ruzinov, ICO: 52 019 365, registracia: Obchodny register
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sja, vlozka €islo: 60/B

Kontaktné udaje: koreSpondenéna adresa: Wishmaker, j. s. a., so sidlom Mlynské Nivy 48,

821 09 Bratislava — mestska C€ast Ruzinov, e-mail: info@wishmaker.sk,
infolinka: 02/21293407

3. UCELY A PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Ugely spracuvania osobnych Gdajov:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

3.10.

na ucely uzavretia Zmluvy, vratane zavedenia predzmluvnych vztahov, a poskytovania
sluzieb suvisiacich s plnenim Zmluvy

na ucely plnenia povinnosti vyplyvajucich pre Prevadzkovatela z osobitnych pravnych
predpisov,

spracovanie a predkladanie obchodnych informacii Prevadzkovatela, marketingovych
ponuk Prevadzkovatela (vratane personalizovanych ponuk) v rozsahu suhlasu udeleného
Dotknutou osobou ato osobne, listinnou formou (prostrednictvom postovych zasielok,
letakov) alebo elektronickou formou (prostrednictvom prostriedkov elektronickej
komunikacie, predovSetkym prostrednictvom elektronickej posty, telefonicky, pripadne vo
forme kratkych textovych alebo obrazovych sprav)

spracovanie a predkladanie obchodnych informacii Prevadzkovatela, marketingovych
ponuk Prevadzkovatela (vratane personalizovanych ponuk) Dotknutej osobe, s ktorou
Prevadzkovatel vstupil do zmluvného vztahu,

na ucely vymahania vzniknutych pohfadavok,

na eviden¢né ucely a na ucely vytvarania internych Statistik,

na ucely archivacie Zmluv a suvisiacej dokumentacie

na ucely overenia schopnosti Dotknutej osoby splacat’ svoje zavazky,

na uc€ely spracuvania osobnych udajov zo zamietnutych / odvolanych Ziadosti a po
ukondeni zmluvného vztahu,

na dalSie ucely, na ktoré je Prevadzkovatel opravneny a / alebo povinny spracuvat osobné
udaje Dotknutej osoby aj bez jej suhlasu.
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Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov:

3.11. Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR: spraclvanie je nevyhnutné na plnenie Zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je Dotknuta osoba alebo aby sa na zaklade ziadosti Dotknutej osoby
vykonali opatrenia pred uzatvorenim Zmluvy ( U€ely uvedené v bode 3.1. a 3.5. Informacie).

3.12. Clanok 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR: spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej
povinnosti Prevadzkovatela (u€ely uvedené v bode 3.2., 3.8., 3.10. Informacie).

Jedna sa najma o nasledovné pravne predpisy: (i) zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, (ii) zakon &. 431/2002 Z. z.
o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov, (iii) zakon ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch
a registraturach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, (iv) zakon
€. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na
zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, (v) zakon ¢&. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, (vi) GDPR.

3.13. Clanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR: spraclvanie je nevyhnutné na Uéely opravnenych
zaujmov, ktoré sleduje Prevadzkovatel (ucely uvedené v bode 3.4., 3.5, 3.6., 3.7., 3.8.
Informacie).

3.14. Clanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR: suhlas dotknutej osoby (u&ely uvedené v bode 3.3., 3.9.
Informacie)

4. OPRAVNENY ZAUJEM PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov Dotknutej osoby sleduje najma tieto svoje
opravnené zaujmy: (i) jednoznacna identifikacia Dotknutej osoby, (ii) posudenie schopnosti
Dotknutej osoby splacat’ svoje zavazky, (iii) vymahanie pohladavok Prevadzkovatela zo Zmluvy
— Prevadzkovatel je za tym ucelom (podbody (i) az (iii) bodu 4.) opravneny vyhotovovat’ kdpie
uradnych dokladov (kopirovanie, skenovanie alebo iné zaznamenavanie uradnych dokladov na
listinny alebo elektronicky nosi¢ informacii); jedna sa o udaje a informacie, ktoré su sucastou
kopirovanych uradnych dokladov a su predkladané Dotknutou osobou alebo na zaklade suhlasu
| Zziadosti Dotknutej osoby tretou osobou, v predzmluvnom azmluvnom vztahu
s Prevadzkovatelom, pricom sa zvylajne jedna o nasledovné uradné doklady: obciansky
preukaz alebo cestovny pas, vodiCsky preukaz, preukaz poistenca zdravotného poistenia,
rozhodnutia o déchodku, rozhodnutia o socidlnych davkach, sudne rozhodnutia (napr. rozsudok
o rozvode, rozsudok o vyzivnom, atd.), sobasny list, povolenie k pobytu, potvrdenie
o nedoplatkoch zo Socialnej poistovne, Zivnostensky list, doklad o prideleni DIC, potvrdenie
o podani danového priznania, danové priznanie. Rozsah vyhotovovanych képii uradnych
dokladov je zavisly od uzatvaraného zmluvného vztahu, (iv) evidenéné ucely, (v) vytvaranie
internych Statistik, (vi) archivacia zmlav a suvisiacej dokumentacie, (vii) cielena marketingova
komunikacia s Dotknutou osobou, s ktorou Prevadzkovatel vstupil do zmluvného vztahu.

Dotknuta osoba je opravnena namietat’ u Prevadzkovatela voéi spracuvaniu osobnych
udajov spracuvanych na zaklade opravnenych zaujmov.
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5. PRIJEMCA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje Dotknutej osoby mézu byt poskytované predovdetkym tymto prijemcom:

5.1.

5.2.
5.3.
5.4.

5.5.
5.6.

sudy a organy &inné v tresthom konani, exekutori na zaklade ich vyZiadania a v sulade s
platnou legislativou SR a dalSie tretie strany vymedzené osobitnym zakonom (napr.
kontrolné organy a organy dohladu, t.j. Narodna banka Slovenska, Slovenska obchodna
inSpekcia, atd’.),

advokatske kancelarie za u¢elom poskytovania pravnych sluzieb

postovym podnikom za u¢elom doru€enia zasielky,

vopred neurcitelni prijemcovia, za u€elom overovania pravdivosti osobnych udajov
poskytnutych Dotknutou osobou,

tretie strany na zaklade suhlasu Dotknutej osoby,

povereni sprostredkovatelia:

01 People s.r.o., so sidlom A. DubCeka 3558/78 908 51 Holic, ICO: 46 165 151, ktory
vykonava pre Prevadzkovatela spravu a vyvoj informaéného systému.

Aktualny zoznam ostatnych sprostredkovatelov je dostupny na webovej stranke
Prevadzkovatefa www.wishmaker.sk. Informacie o aktualnych sprostredkovateloch su
poskytované aj na infolinke 02/21293407.

6. ZVEREJNOVANIE OSOBNYCH UDAJOV A ICH CEZHRANICNY TOK

Zverejiiovanie osobnych udajov Dotknutych oséb aich cezhraniény tok do tretic krajin
Prevadzkovatel nevykonava, s vynimkou pripadov, ak Dotknutd osoba udelila suhlas so
zverejnenim jej osobnych udajov.

DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel bude uchovavat osobné udaje Dotknutej osoby do zaniku Zmluvy.
Prevadzkovatel je opravneny uchovavat osobné udaje Dotknutej osoby aj po zaniku Zmluvy
v nasledovnych pripadoch: (i) existencia nevysporiadanych zavazkov zo Zmluvy, ato do
momentu vysporiadania vzajomnych narokov (aj spornych) zo Zmluvy, (ii) uchovavanie a dobu
uchovavania osobnych udajov uklada pravny predpis (napr. zakon &. 297/2008 Z. z. o ochrane
pred legalizaciou prijmov ztrestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov — doba uchovavania 5
rokov po skonéeni zmluvy/vykonania obchodu, zakon ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch
a registraturach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, zakon €.
431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov — doba uchovavania 10 rokov).

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

Dotknuta osoba ma podla GDPR pravo:

8.1. nainformacie o spracuvani jeho osobnych udajov
8.2.  ziskat' pristup k osobnych udajov, ktoré sa o fiom spracuvaju a uchovavaju
8.3. poziadat’ o opravu svojich nespravnych, nepresnych alebo neuplnych osobnych udajov,
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8.4.

8.5.

8.6.
8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

poziadat’ o vymazanie svojich osobnych udajov, ked uz nie su potrebné, alebo ak je
spracuvanie nezakonné

namietat’ proti spracovaniu svojich osobnych udajov na marketingové ucely alebo na
zaklade, ktory suvisi s konkrétnou situaciou,

poziadat o obmedzenie spracuivania svojich osobnych udajov v osobitnych pripadoch,
dostat’ svoje osobné udaje v strojovo Citatefnom formate a / alebo poZiadat o ich prenos
inému prevadzkovatelovi,

kedykolvek svoj suhlas odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spracuvania
zalozeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim, ak takyto suhlas Dotknuta osoba
udelila,

poziadat, aby rozhodnutia zalozené na automatizovanom spracuvani, ktoré sa ho
tykaju alebo ho vyrazne ovplyviiuju, vychadzajuce z jeho osobnych udajov, vykonavali
fyzické osoby a nie automatizovane technické prostriedky, ak su osobné udaje takto
spracuvaneg; Dotknuta osoba ma pravo vyslovit svoj nazor a namietat’ proti rozhodnutiu
Prevadzkovatela,

podat’ staznost’ dozornému organu, najma v ¢lenskom §tate svojho obvyklého pobytu,
mieste vykonu prace alebo v mieste Udajného poruSenia a pravo na uéinny sudny
prostriedok napravy, ak sa domnieva, ze je spracuvanie jeho osobnych udajov v rozpore
s pravnymi predpismi. Dozornym organom na Uzemi Slovenskej republiky je Urad na
ochranu osobnych udajov SR, Namestie 1. maja, 811 06 Bratislava.

podat’ zZiadost’ alebo st'aznost Prevadzkovatelovi v slvislosti s ochranou
a spracuvanim jeho osobnych udajov. Kazda Dotknuta osoba, ktora chce podat Ziadost
alebo staznost a uplatnit si svoje prava, mdze tak vykonat pisomne na adrese:
Wishmaker, j. s. a., Mlynské Nivy 48, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov,
elektronicky na adrese: info@wishmaker.sk, telefonicky na Infolinke: 02/21293407.

Ak Dotknuta osoba nema spdsobilost’ na pravne ukony v plnom rozsahu, jeho prava méze uplatnit
zakonny zastupca. Ak Dotknuta osoba neZije, jeho vySSie uvedené prava, ktoré mal méze uplatnit
blizka osoba.

9. POSKYTNUTIE OSOBNYCH UDAJOV AKO PODMIENKA UZATVORENIA ZMLUVY

Ak pravny zaklad spracuvania osobnych udajov je Zmluva: Poskytnutie osobnych udajov
je nevyhnutné pre uzatvorenie a plnenie povinnosti zo Zmluvy avymahanie narokov
vzniknutych zo Zmluvy. Bez ich poskytnutia, nie je mozné Zmluvu uzavriet a pinit’ si riadne
povinnosti podla Zmluvy.

Ak pravny zaklad spracuvania osobnych udajov je osobitny predpis: Dotknuta osoba je
povinna poskytnut osobné udaje Prevadzkovatelovi. Bez ich poskytnutia, nie je mozné Zmluvu
uzavriet’ a pinit si riadne povinnosti podla Zmluvy a pravnych predpisov.

Ak pravny zaklad spracuvania osobnych udajov je suhlas dotknutej osoby: Poskytnutie
osobnych udajov je dobrovolné a Dotknuta osoba je opravnena udeleny suhlas kedykolvek
odvolat.

Ak pravny zaklad spracuvania osobnych udajov je opravneny zaujem Prevadzkovatela:
Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje Dotknutej osoby aj bez jej suhlasu.
Dotknuta osoba ma pravo namietat’ voCi spracuvaniu osobnych udajov.
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10. AUTOMATIZOVANE ROZHODNOVANIE A PROFILOVANIE

Prevadzkovatel vykonava automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania
podla ¢lanku 22 GDPR s ciefom posudit bonitu Dotknutej osoby, schopnost’ Dotknutej osoby
splacat svoje zavazky ajej nasledné moznosti vyuZitia sluzieb Prevadzkovatela.
Prevadzkovatel sa snazi Dotknutej osobe poskytovat individualne upravené ponuky produktov
a sluzieb. Z tohto dévodu Prevadzkovatel Dotknutl osobu aj profiluje. Na tento Ucel (posudenie
bonity / majetkovych pomerov Dotknutej osoby) Prevadzkovatel pouziva automatické
informacné systémy, webové aplikacie alebo kalkulacky a skéringové modely. Prevadzkovatel
okrem vys$S8ie uvedeného posiela Dotknutej osobe individualizované spravy a ponuky produktov
a sluzieb Prevadzkovatela. Automatické vyhodnocovanie (profilovanie) osobnych udajov
pomdze Prevadzkovatelovi lepSie spoznat’ potreby, bonitu a schopnosti Dotknutej osoby a jej
moznosti vyuZit sluzby Prevadzkovatela a podla toho aj prispdsobit ponuku produktov a sluzieb
Prevadzkovatefa.

Dotknuta osoba je opravnena u Prevadzkovatela pozZzadovat, aby sa na Au nevztahovalo
rozhodnutie zalozené vyluéne na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania.
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