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INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

(dalej len ,Informacia“)

Tato Informacia sluzi na splnenie povinnosti Prevadzkovatela - spolo¢nosti Wishmaker, j. s. a., so
sidlom Mlynské Nivy 48 , 821 09 Bratislava - mestska éast Ruzinov, ICO: 52 019 365, registracia:
Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sja, viozka €. 60/B, podrla ¢lanku 13 a 14 GDPR
a je aplikovatelna pre vSetky Dotknuté osoby, ktoré maju / mohli by mat zaujem o investovanie svojich
finanénych prostriedkov prostrednictvom portalu - on-line platformy prevadzkovanej Prevadzkovatelom
na webovej stranke Prevadzkovatela www.wishmaker.sk (dalej len ,Portal“) a / alebo ktoré v postaveni
investora vyuzivaju / vyuZili sluzby Prevadzkovatela.

1. DEFINICIE POJMOV

Pojmy s velkym pociato€nym pismenom a skratky definované nizSie maju na ucely tejto Informacie
nasledovny vyznam (definicie sa mézu nachadzat’ tiez v dalSom texte tejto Informacie):

Dotknuta osoba

GDPR

Prevadzkovatel

Sluzby
Poskytovatel'a

fyzicka osoba — potencidlny klient, ktory udelil Prevadzkovatelovi suhlas na
spracuvanie jeho osobnych udajov za ucelom predkladania marketingovych
ponuk Prevadzkovatela (vratane personalizovanych),

fyzicka osoba — potencialny klient, ktory prejavil zaujem o Sluzby
Prevadzkovatela a ktory vyplnil na webovej stranke Prevadzkovatela
www.wishmaker.sk ,Vstupny registracny formular Investor,

fyzicka osoba — klient, ktory uspesne vyplnil ,Aktivacny formular Investor* a ktory
uzavrel s Prevadzkovatefom ,Ramcovu zmluvu Investor*.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osbb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vdeobecné nariadenie o
ochrane udajov).

spolocnost Wishmaker, j. s. a., so sidlom Mlynské Nivy 48 , 821 09 Bratislava —

mestska Gast Ruzinov, ICO: 52 019 365, registracia: Obchodny register
Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sja, vlozka &. 60/B.

sluzby Prevadzkovatela, ktoré poskytuje Prevadzkovatel Dotknutej osobe ako
investorovi na zaklade ,Ramcovej zmluvy Investor®, predmetom ktorej je
povinnost Prevadzkovatela umoznit Dotknutej osobe, aby po splneni
dohodnutych podmienok prostrednictvom Portalu:

- investovala svoje finanéné prostriedky, tak Ze poskytne uvery réznym
fyzickym osobam a / alebo

Informacie o spractivani osobnych udajov, Investor (verzia 4 platna od 17.02.2026) Strana1z6


http://www.wishmaker.sk/
http://www.wishmaker.sk/
http://www.wishmaker.sk/
http://www.wishmaker.sk/

(INVESTOR)

(1) WishMaker

- investovala svoje finanéné prostriedky, tak Ze kupi pohladavku/y z jednej
alebo viacerych zmluv o Uvere, ktori/é zmluvné strany (veritelia a diznici)
uzavreli prostrednictvom Portalu Prevadzkovatela, a / alebo

- odplatne postupila svoju pohladavku zo zmluvy o uUvere, ktoru Dotknuta
osoba v pozicii veritela (investora) alebo v pozicii jedného z veritelov
(investorov) uzavrela prostrednictvom Portalu Prevadzkovatela s fyzickou
osobou (diznikom).

Zmluva / Zmluvy Ramcova zmluva Investor uzatvarana medzi Dotknutou osobou a

Prevadzkovatelom, predmetom ktorej je odplatné poskytovanie Sluzieb
Prevadzkovatela podrobnejSie vymedzenych v Ramcovej zmluve Investor pre
Dotknutu osobu.

PREVADZKOVATEL

Prevadzkovatel: spolo¢nost Wishmaker, j. s. a., so sidlom Mlynské Nivy 48 , 821 09 Bratislava -

mestska &ast Ruzinov, ICO: 52 019 365, registracia: Obchodny register
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sja, viozka &. 60/B

Kontaktné udaje: koreSpondenéna adresa: Wishmaker, j. s. a., Mlynské Nivy 48 , 821 09 Bratislava

- mestska Cast Ruzinov, e-mail: inffo@wishmaker.sk , infolinka: 02/21293407

UCELY A PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Ugely spractivania osobnych udajov:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

3.7.
3.8.
3.9.

na ucely uzavretia Zmluvy, vratane zavedenia predzmluvnych vztahov, a poskytovania sluzieb
suvisiacich s plnenim Zmluvy,

na ucely plnenia povinnosti vyplyvajucich pre Prevadzkovatela z osobitnych pravnych
predpisov,

spracovanie a predkladanie obchodnych informacii Prevadzkovatefla, marketingovych ponuk
Prevadzkovatela (vratane personalizovanych ponuk) v rozsahu suhlasu udeleného Dotknutou
osobou a to osobne, listinnou formou (prostrednictvom postovych zasielok, letakov) alebo
elektronickou formou, (prostrednictvom prostriedkov elektronickej komunikacie, predovsetkym
prostrednictvom elektronickej posty, telefonicky, pripadne vo forme kratkych textovych alebo
obrazovych sprav),

spracovanie a predkladanie obchodnych informécii Prevadzkovatela, marketingovych ponuk
Prevadzkovatela (vratane personalizovanych ponudk) Dotknutej osobe, s ktorou
Prevadzkovatel vstupil do zmluvného vztahu,

na eviden¢né ucely a na ucely vytvarania internych statistik,

na ucely archivacie Zmluv a suvisiacej dokumentacie,

na ucely spracivania osobnych udajov po ukonéeni zmluvného vztahu,

na ucely vymahania vzniknutych pohladavok,

na dalSie ucely, na ktoré je Prevadzkovatel opravneny a / alebo povinny spracuvat osobné
udaje Dotknutej osoby aj bez jej suhlasu.
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Pravny zaklad spracuvania osobnych tudajov:

3.10. Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR: spractvanie je nevyhnutné na plnenie Zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je Dotknuta osoba alebo aby sa na zaklade ziadosti Dotknutej osoby
vykonali opatrenia pred uzatvorenim Zmluvy (UCely uvedené v bode 3.1. a 3.8. Informacie).

3.11. Clanok 6 ods. 1 pism. c) GDPR: spractvanie je nevyhnutné na spinenie zakonnej povinnosti
Prevadzkovatela (uCely uvedené v bode 3.2.,, 3.9. Informacie).

Jedna sa najma o nasledovné pravne predpisy: (i) zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, (ii) zakon &. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorSich predpisov, (iii)) zakon &. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registraturach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, (iv) zakon &.
102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, (v) zakon &. 250/2007 Z. z. o
ochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady &. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, (vi) GDPR.

3.12. Clanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR: spractvanie je nevyhnutné na Géely opravnenych zaujmov,
ktoré sleduje Prevadzkovatel (uCely uvedené v bode 3.4., 3.5., 3.6., 3.8.Informacie).

3.13. Clanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR: sthlas Dotknutej osoby (Uéely uvedené v bode 3.3., 3.7.
Informacie)

OPRAVNENY ZAUJEM PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov Dotknutej osoby sleduje najma tieto svoje
opravnené zaujmy: (i) jednoznacna identifikacia Dotknutej osoby, (ii) vymahanie pohladavok
Prevadzkovatela zo Zmluvy — Prevadzkovatel je za tym u€elom (podbody (i) az (ii) bodu 4.)
opravneny vyhotovovat koépie Uuradnych dokladov (kopirovanie, skenovanie alebo iné
zaznamenavanie uradnych dokladov na listinny alebo elektronicky nosi¢ informacii); jedna sa o udaje
a informacie, ktoré su sucCastou kopirovanych uradnych dokladov a su predkladané Dotknutou
osobou alebo na zaklade suhlasu / Ziadosti Dotknutej osoby tretou osobou, v predzmluvnom a
zmluvnom vztahu s Prevadzkovatelom, priCom sa zvyc€ajne jedna o nasledovné uradné doklady:
obCiansky preukaz alebo cestovny pas, vodi¢sky preukaz, doklady preukazujuce povod
investovanych finanénych prostriedkov, povolenie k pobytu, vypis z Uétu v banke a pod.. Rozsah
vyhotovovanych kopii Uradnych dokladov je zavisly od uzatvaraného zmluvného vztahu, (iv)
evidencné ucely, (v) vytvaranie internych Statistik, (vi) archivacia zmluv a suvisiacej dokumentacie,
(vii) cielena marketingova komunikacia s Dotknutou osobou, s ktorou Prevadzkovatel vstupil do
zmluvného vztahu.

Dotknuta osoba je opravnena namietat’ u Prevadzkovatela voci spracuvaniu osobnych
udajov spracuvanych na zaklade opravnenych zaujmov.
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PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV
Osobné udaje Dotknutej osoby mézu byt poskytované predovsetkym tymto prijemcom:

5.1. sudy a organy ¢inné v tresthom konani, exekutori na zaklade ich vyZiadania a v sulade platnou
legislativou SR a dalSie tretie strany vymedzené osobitnym zakonom (napr. kontrolné organy a
organy dohladu, t.j. Narodna banka Slovenska, Slovenska obchodna inSpekcia atd'.),

5.2. advokatske kancelarie za u¢elom poskytovania pravnych sluzieb,

5.3. postovym podnikom za u€elom dorucenia zasielky,

5.4. vopred neurcitelni prijemcovia, za u¢elom overovania pravdivosti osobnych udajov poskytnutych
Dotknutou osobou.

5.5. tretie strany na zaklade suhlasu Dotknutej osoby, alebo v rozsahu plnomocenstva udeleného
Dotknutou osobou

5.6. povereni sprostredkovatelia:

Silverside Financial services, s.r.o., so sidlom: Ruzova dolina 6 821 08 Bratislava - mestska
gast Ruzinov, ICO: 51 179 172, registracia: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll,
odd.: Sro, viloz. &.: 123585/B, ktory vykonava pre Prevadzkovatela sprostredkovanie sluzieb
Prevadzkovatela (vratane uzatvarania Zmliuv v mene Prevadzkovatefa a Investorov)
Dotknutym osobam a to aj prostrednictvom registrovanych podriadenych financnych agentov,

01 People s.r.o., so sidlom A. Dub&eka 3558/78 908 51 Holi¢, ICO: 46 165 151, ktory
vykonava pre Prevadzkovatela spravu a vyvoj informacného systému.

Aktualny zoznam ostatnych sprostredkovatefov je dostupny na webovej stranke
Prevadzkovatela www.wishmaker.sk. Informacie o aktualnych sprostredkovateloch su
poskytované aj na infolinke 02/21293407.

ZVEREJNOVANIE OSOBNYCH UDAJOV A ICH CEZHRANICNY TOK

Zverejiiovanie osobnych udajov Dotknutych osd6b a ich cezhranicny tok do tretich krajin
Prevadzkovatel nevykonava, s vynimkou pripadov, ak Dotknuta osoba udelila suhlas so zverejnenim
jej osobnych udajov.

DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel bude uchovavat osobné udaje Dotknutej osoby do zaniku Zmluvy. Prevadzkovatefl
je opravneny uchovavat osobné udaje Dotknutej osoby aj po zaniku Zmluvy v nasledovnych
pripadoch: (i) existencia nevysporiadanych zavazkov zo Zmluvy, a to do momentu vysporiadania
vzajomnych narokov (aj spornych) zo Zmluvy, (ii) uchovavanie a dobu uchovavania osobnych udajov
uklada pravny predpis (napr. zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov — doba uchovavania 5 rokov po skon€eni zmluvy/vykonania obchodu, zakon
€. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov, zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov — doba uchovavania
10 rokov).
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PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY
Dotknuta osoba ma podla GDPR pravo:

8.1. na informacie o spracuvani jeho osobnych udajov,

8.2. ziskat’ pristup k osobnym udajom, ktoré sa o nom spracuvaju a uchovavaju,

8.3. poziadat’ o opravu svojich nespravnych, nepresnych alebo neuplnych osobnych udajov,

8.4. poziadat’ o vymazanie svojich osobnych udajov, ked uz nie su potrebné, alebo ak je
spracuvanie nezakonné,

8.5. namietat’ proti spracovaniu svojich osobnych tdajov na marketingové ucely alebo na zaklade,
ktory suvisi s konkrétnou situaciou,

8.6. poziadat o obmedzenie spracuvania svojich osobnych udajov v osobitnych pripadoch,

8.7. dostat’ svoje osobné udaje v strojovo Citatelnom formate a / alebo poziadat o ich prenos
inému prevadzkovatelovi,

8.8. kedykolvek svoj suhlas odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spracuvania
zalozeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim, ak takyto suhlas Dotknutéa osoba
udelila,

8.9. poziadat, aby rozhodnutia zalozené na automatizovanom spractvani, ktoré sa ho tykaju
alebo ho vyrazne ovplyviiuju, vychadzajuce z jeho osobnych udajov, vykonavali fyzické osoby
a nie automatizovane technické prostriedky, ak su osobné udaje takto spracuvané; Dotknuta
osoba ma pravo vyslovit svoj nazor a namietat’ proti rozhodnutiu Prevadzkovatela,

8.10. podat’ staznost’ dozornému organu, najma v Clenskom State svojho obvyklého pobytu,
mieste vykonu prace alebo v mieste udajného porudenia a pravo na u€inny sudny
prostriedok napravy, ak sa domnieva, Ze je spracuvanie jeho osobnych udajov v rozpore
pravnymi predpismi. Dozornym organom na Uzemi Slovenskej republiky je Urad na ochranu
osobnych udajov SR, Namestie 1. maja, 811 06 Bratislava,.

8.11. podat’ ziadost’ alebo st'aznost’ Prevadzkovatelovi v suvislosti s ochranou a spractuvanim
jeho osobnych udajov. Kazda Dotknuta osoba, ktora chce podat’ Ziadost alebo staznost a
uplatnit’ si svoje prava, mbze tak vykonat pisomne na adrese: Wishmaker, j. s. a., Mlynské
Nivy 48 , 821 09 Bratislava - mestska Cast Ruzinov, elektronicky na adrese:
info@wishmaker.sk, telefonicky na Infolinke: 02/21293407.

Ak Dotknuta osoba nema spdsobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, jeho prava méze uplatnit
zakonny zastupca. Ak Dotknuta osoba nezije, jeho vySSie uvedené prava, ktoré mal, méze uplatnit
blizka osoba.

POSKYTNUTIE OSOBNYCH UDAJOV AKO PODMIENKA UZATVORENIA ZMLUVY

Ak pravny zaklad spractuvania osobnych udajov je Zmluva: Poskytnutie osobnych udajov je
nevyhnutné pre uzatvorenie a plnenie povinnosti zo Zmluvy a vymahanie narokov vzniknutych zo
Zmluvy. Bez ich poskytnutia, nie je mozné Zmluvu uzavriet a pinit si riadne povinnosti podla Zmluvy.

Ak pravny zaklad spractuvania osobnych udajov je osobitny predpis: Dotknuta osoba je povinna

poskytnut osobné udaje Prevadzkovatefovi. Bez ich poskytnutia, nie je mozné Zmluvu uzavriet a
plnit' si riadne povinnosti podla Zmluvy a pravnych predpisov.
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Ak pravny zaklad spracuvania osobnych udajov je suhlas dotknutej osoby: Poskytnutie
osobnych udajov je dobrovolné a Dotknuta osoba je opravnena udeleny suhlas kedykolvek odvolat.

Ak pravny zaklad spracuvania osobnych udajov je opravneny zaujem Prevadzkovatela:
Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje Dotknutej osoby aj bez jej suhlasu. Dotknuta
osoba ma pravo namietat voCi spracuvaniu osobnych udajov.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE A PROFILOVANIE

Prevadzkovatel nevykonava automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania podfa
¢lanku 22 GDPR.
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