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DEFINICIE

Definicie niektorych pojmov

Aktivaény e-mail: rozliSuje sa: (i) Aktivaény e-mail Investor, ¢o je automaticky e- mail
doru€eny na Investorom zadanu e-mailovu adresu. Obsahuje hypertextovy odkaz na
Portal a vyzvu na vyplnenie Aktivacného formulara Investor a (ii) Aktivaény e-mail
Diznik je automaticky e-mail doru€eny na DlZnikom zadanu e-mailovu adresu za
ucelom jej aktivacie.

Aktivaény formular DIznik: je formular, prostrednictvom ktorého Pouzivatel ziskava
pristup do svojho Virtualneho uctu. Obsahuje nasledovné polozky/kroky:

1.2.1. Profil Diznika: (i) meno a priezvisko PouZivatela, (ii) rodné Cislo PouZzivatela,
(iii) telefénne Cislo (mobilny telefén, nie pevna linka), (iv) e-mailova adresa (v)
suhlasy a dalSie informacie pozadované v texte Aktivaéného formulara DIznik,

1.2.2. Heslo: pouZivatefom vytvorené heslo pre pristup do Virtualneho uctu, po
vyplneni Profilu Dlznika je Pouzivatelovi, ktory ma zaujem byt Dlznikom
automaticky doru¢ena SMS s overovacim kdédom potrebnym pre prvé
prihlasenie do Virtualneho uctu.

Aktivaény formular Investor: je formular, prostrednictvom ktorého Pouzivatel ziskava
pristup do svojho Virtualneho uctu. Obsahuje nasledovné polozky/kroky:

1.3.1. Prihlasenie: (i) e-mail Pouzivatela a (ii) Heslo,

1.3.2. Profil Investora: (i) meno a priezvisko Pouzivatela, (ii) typ a Cislo dokladu, ktorym
sa Pouzivatel identifikuje (mysliac ten isty doklad totoZnosti, ktorého sken
Pouzivatel nasledne vklada do vopred preddefinovaného pola Virtualneho uctu),
(iii) typ a Cislo dalSieho dokladu, ktorym sa PouZzivatel identifikuje (mysliac dalSi
doklad totoznosti, ktorého sken Pouzivatel nasledne vklada do vopred
preddefinovaného pofa Virtualneho uctu), (iv) rodné Cislo Pouzivatela, (v)
adresa trvalého pobytu Pouzivatela, (vi) suhlasy a dalSie informacie
pozadované v texte Aktivacného formulara Investor,

1.3.3. d&islo Bezného uctu Investora vo forme IBAN.

Aktivacny kod: je nahodne vygenerovany kod doruceny v Aktivacnej sms, ktory sluzi
na uskutocnenie Elektronického podpisu dokumentov postupom podla bodu 1.21.
Podmienok.

Aktivaéna sms: je automaticka sms doru¢ena na Pouzivatefom zadané telefénne
Cislo, ktora obsahuje Aktivacny kéd alebo Heslo.

Automaticky Proces odkupenia pohladavok: je automaticky elektronicky nastroj,
ugelom ktorého je automatické stretavanie ponuky a dopytu pohladavok z Uverovych
zmlav podla pokynov zadanych jednotlivymi Pouzivatelmi (t.j. na zaklade Investi¢nej
indtrukcie a Ziadosti o vyplatenie Investicie), a teda Uelom ktorého je automatické
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stretavanie sa konkrétnej Ziadosti o vyplatenie Investicie a konkrétnych Investiénych
indtrukcii za u€elom uzavretia Zmluvy o postupeni pohladavky, a to vSetko v sulade s
prislusnymi Ramcovymi zmluvami Investor, Podmienkami vratane Sadzobnika
poplatkov platnymi a u€innymi ku dnu zacatia kazdého jednotlivého Automatického
Procesu odkupenia pohladavok.

Bankovy ucet Portalu: je jeden alebo viac bankovych uctov vo vylu¢nom vlastnictve
Prevadzkovatela, ktorého/ktorych uUrokové vynosy naleZia Prevadzkovatelovi,
vyuzivany/vyuzivané vyluéne na zabezpeCenie spravneho prevodu penaznych
prostriedkov medzi Prevadzkovatelom, Investorom a Dlznikom, tj. na prijatie
penaznych prostriedkov od Investora za u€elom Investicie, na prijimanie platieb od
DIznikov urCenych pre Investorov, na prijimanie platieb Investorov ur€enych pre inych
Investorov, prijimanie platieb, ktoré sa pouziju na uhradu Poplatkov, Provizie a
zabezpedenie zUé&tovania jednotlivych platieb (Investicie, Uverové splatky a Poplatky,
Provizia). PouZivatefovi sa oznamuje v Ramcovej zmluve DIZnik alebo v Ramcovej
zmluve Investor a/alebo zverejnenim na Portali (0 jeho zverejneni na Portali
Prevadzkovatel informuje Pouzivatela).

Bankovy ucet Prevadzkovatela: je individualny bankovy ucet vo vyluénom vlastnictve
Prevadzkovatela, vedeny v mene Euro (EUR). Pouzivatelovi sa oznamuje v Ramcovej
zmluve DIznik alebo v RAmcovej zmluve Investor.

Bezny ucet Investora: je individualny bankovy u€et vo vyluénom vlastnictve Investora,
vedeny v mene Euro (EUR) subjektom opravnenym poskytovat bankové sluzby na
uzemi niektorej z krajin SEPA; Investor nie je pri vyuzivani sluzieb Portalu, pri
uskuto€novani Investicii, pri plneni svojich zavazkov opravneny vykonavat akékolvek
platby prostrednictvom zahrani¢ného platobného styku.

Bezny ucet Diznika: je individualny bankovy ucet vo vyluénom vlastnictve Dlznika,
vedeny v mene Euro (EUR) subjektom opravnenym poskytovat bankové sluzby na
uzemi Slovenskej republiky; DIZnik nie je pri vyuzZivani sluzieb Portalu a pri plneni
svojich zavazkov opravneny vykonavat akékolvek platby prostrednictvom
zahraniéného platobného styku. V pripadoch &erpania Uveru alebo jeho &asti za G&elom
splatenia predoslého zavazku Dlznika z uveru alebo p6zicky poskytnutej DIznikovi v
minulosti predosSlym veritefom, sa pre potreby poukazania penaznych prostriedkov
Diznikovi z Bankového uctu Portalu za Bezny ucet Dlznika povazuje aj uCet urCeny
predoslym veritefom DlzZnika na splatenie jeho predoSlého zavazku.

Celkova Istina: je bliZzSie definovana v bode 1.29. Podmienok.

Celkova platba: je platba, ktoru je DIZnik povinny mesacne poukazovat na Bankovy
ucet Portalu. DIznik poukazuje Celkovu platbu na Bankovy ucet Portalu za ucelom
nasledného plnenia svojich nasledovnych povinnosti: (i) povinnosti DIznika splacat’
svoj Celkovy Uver s Celkovymi Urokmi spolu s dal$im prislusenstvom podra
Uverovej zmluvy/Uverovych zmluv, resp. povinnosti DIZnika splacat Uverové splatky,
t.j. plnenie povinnosti, ktoré DIZnikovi vznikli uzavretim Uverovej zmluvy a suéasne (ii)
povinnosti Dlznika plnit’ Poplatky vratane Poplatku za obstaranie prilezitosti
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uzavriet Uverovi zmluvu al/alebo Proviziu v zmysle Ramcovej zmluvy Dlznik
alalebo Sadzobnika poplatkov, t.. plnenie povinnosti, ktoré Dlznikovi vznikli
uzavretim Ramcovej zmluvy DIZznik a/alebo udelenim suhlasu Pouzivatela so
Sadzobnikom poplatkov a/alebo s Podmienkami. VySka Celkovej platby je len pre
zvySenie komfortu Dlznika Ciselne vymedzena v Celkovom splatkovom kalendari,
Celkovy splatkovy kalendar v8ak nie je pravnym zakladom pre plnenie povinnosti
Pouzivatela platit Poplatky a/alebo Poplatok za obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovu
zmluvu a/alebo Proviziu.

Celkovy Splatkovy kalendar: je blizSie definovany v bode 1.61. Podmienok.
Celkovy Urok: je blizsie definovany v bode 1.64. Podmienok.
Celkovy Uver je bliz$ie definovany v bode 1.65. Podmienok.

Demo Verzia Virtualneho uétu: je skuSobna verzia Virtualneho uctu, ku ktorej ziska
Pouzivatel pristup po vyplneni Vstupného registratného formulara Investor, a
prostrednictvom ktorej si mdze Pouzivatel vyskusat funkcionalitu Virtualneho uctu.

DIznik: je ob¢an Slovenskej republiky, starsi ako 18 rokov, s trvalym pobytom na uzemi
Slovenskej republiky, ktory je plne spdsobily na pravne ukony, ktory sa zaregistroval na
Portali, ktory je vlastnikom Bezného uctu Dlznika, ktory uzavrel s Prevadzkovatelom
Ramcovu zmluvu DIznik, ktory podal Ziadost o poskytnutie Uveru a ktory uzavrel
Uverova zmluvu.

Doba trvania Procesu kolektivheho pozi€iavania: je doba pocas, ktorej prebieha
Proces kolektivneho poZigiavania tykajuci sa konkrétne zadanej Ziadosti o poskytnutie
Uveru. Proces kolektivneho pozigiavania prebieha do éasu kym nedéjde k naplneniu
Ziadosti o poskytnutie Uveru, maximalne v$ak po dobu 30 (slovom: tridsat)
kalendarnych dni poéitant odo dfia zadania Ziadosti o poskytnutie Uveru.

Doba trvania Procesu odkupenia pohladavok: je doba pocas, ktorej prebieha Proces
odkupenia pohladavok (Automaticky alebo Manualny) tykajuci sa konkrétne zadanej
Ziadosti o vyplatenie Investicie. Proces odkipenia pohladavok prebieha do &asu kym
neddjde k naplneniu Ziadosti o vyplatenie Investicie, maximalne vSak po dobu 31
(slovom: tridsatjeden) dni po&itant odo dfia zadania Ziadosti o vyplatenie Investicie.

Dohoda: je Dohoda o zrazkach zo mzdy uzatvarana medzi veritelmi a DIZnikom. Na
strane veritelskej su: (i) Investori v zastupeni Prevadzkovatefom ako veritelia
pohladéavok z Uverovej zmluvy a (ii) Prevadzkovatel ako veritel pohladavky z Ramcove;
zmluvy DIzZnik.

Elektronicky podpis: je podpis, ktory je rovhocenny s viastnoruénym podpisom osoby
na pisomnosti. Elektronickym podpisom sa Pouzivatel podpisuje a zavazne tak
uskutoCiuje pravne, resp. iné ukony vo virtualnom prostredi. Elektronicky podpis sa
uskutoCiuje tak, Zze Portal upozorni Pouzivatela, Ze ide uskutoCnit’ Elektronicky podpis
dokumentu s tym, Zze Pouzivatelovi sa za uCelom podpisania dokumentu doruci
Aktivacna sms, ktora obsahuje Aktivacny kod. Zadanim Aktivacného kédu do Portalom
ur¢eného poli¢ka a potvrdenim tohto kroku dochadza k Elektronickému podpisu
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dokumentu, a k zavaznému uskuto€neniu pravneho, resp. iného ukonu. Dékazom toho,
Ze doslo k Elektronickému podpisu dokumentu, je automatické pridelenie DIZnikovho
|dentifikatného kdédu podla bodu 1.24. Podmienok do sekcie podpisu Dlznika.
Elektronicky podpis sa moze uskutoCnit’ aj tak, Ze Portal upozorni Pouzivatela, Ze ide
uskutoCnit Elektronicky podpis dokumentu s tym, Ze Portal za uelom podpisania
dokumentu umozni Pouzivatelovi vykonat’ vlastnoru€ny podpis v digitalnej podobe
priamo na zariadeni Pouzivatela (osobny pocita¢/tablet/mobilny telefon). Vykonanim
vlastnoruéného podpisu Pouzivatela dochadza k Elektronickému podpisu dokumentu a
k zavaznému uskutoneniu pravneho, resp. iného ukonu. Pri vlastnoru¢nom podpise v
digitalnej podobe sa spravidla na dokumente zobrazuje aj meno a priezvisko dliznika.
Dékazom toho, ze doslo k Elektronickému podpisu dokumentu, je vloZenie digitalnej
podoby vlastnoruéného podpisu PouZivatefa a DIZnikovho Identifikaéného kddu podfa
bodu 1.24. Podmienok do sekcie podpisu Dlznika. Pri vlastnorucnom podpise v
digitalnej podobe sa popri identifikathom kdéde Dlznika spravidla na dokumente
zobrazuje aj meno a priezvisko DlIznika.

Garancia: je garancia poskytovana Investorovi zo strany Prevadzkovatela, Zze za
podmienok urCenych v Podmienkach odkupi od Investora pohladavku zo zlyhanej
Uverovej zmluvy (bod 38. Podmienok).

Heslo: je nahodne vygenerovany kdéd doruceny v Aktivaénej sms, ktory sluzi na
prihlasenie Pouzivatela do Virtualneho uétu. Heslo méze Pouzivatel zmenit po prvom
prihlaseni do Virtualneho uctu.

Identifikaény kéd: je jedineCné Cislo ndahodne vygenerované Portdlom a priradené
Pouzivatelovi. Sluzi na vybrané typy operacii na Portali, na identifikaciu Pouzivateflov
ako zmluvnych stran Uverovej zmluvy, Dohody a na identifikaciu PouZivatelov v inych
dokumentoch vymedzenych v Podmienkach. Prevadzkovatel oznamuje Pouzivatelovi
prideleny Identifikacny kéd v Ramcovej zmluve (DIznik alebo Investor).

Informaény systém: je informacny systém Prevadzkovatela, prostrednictvom ktorého
sa zabezpecCuje funk&nost Portalu, funk&nost’ Virtualnych uctov, Schranok sprav,
vratane stotoZnenia (v ramci prihlasovania sa do Virtualneho uctu) danej osoby s
prislusnym Virtualnym uétom, Schrankou sprav. Informacny systém obsahuje databazu
Pouzivatelov, udajov o nich ziskanych najma v procese Registracie (t.j. vyplnenim
prislusného Vstupného formulara DIZnik alebo Vstupného registracného formulara
Investor ako aj vyplnenim prislusného Aktivacného formulara (DIznik alebo Investor), a
dokumentov tykajucich sa Pouzivatelov. Pouzivatelia suhlasia, aby vSetky dokumenty
(vratane zmluvnej dokumentacie), Ziadosti, plnomocenstva a vSetka komunikacia
medzi Pouzivatelmi navzgjom, resp. medzi Pouzivatelmi a Prevadzkovatelom bola
ulozena v Informaénom systéme.

Investicia: je vysSka pefaznych prostriedkov urCend Pouzivatefom za ucelom ich
investovania a/alebo reinvestovania - umiestnenia do viacerych Procesov kolektivheho
poziCiavania a/alebo do Procesov odkupenia pohladavok vymedzena v Investi¢nej
inStrukcii.
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Investi€na instrukcia: je inStrukcia PouZivatefa urCena pre Prevadzkovatela, aby
Prevadzkovatel v mene a na ucCet PouZivatela investoval pefnazné prostriedky.
Investi¢na inStrukcia obsahuje vymedzenie: (i) celkovej vysky Investicie, (ii) maximalnej
vy$ky pefiaznych prostriedkov — jednotlivej Investicie do Jednotlivého Uveru, (iii) pokyn
na reinvestovanie (ano — nie).

Investor: je obCan niektorého zo Statov Eurdpskej unie, starsi ako 18 rokov, s trvalym
pobytom na uzemi niektorého zo Statov Eurdpskej unie, ktory je plne spdsobily na
pravne ukony, nie je Podnikatefl, ktory je vlastnikom Bezného uctu Investor, ktory sa
zaregistroval na Portali, ktory uzavrel s Prevadzkovatefom Ramcovu zmluvu Investor,
ktory dal Prevadzkovatefovi v sulade s Ramcovou zmluvou Investor Investi¢nu
indtrukciu, a ktory uzavrel (v zastipeni Prevadzkovatelom) Uverovd zmluvu.

Istina: je suma peniaznych prostriedkov, ktoré si DIZnik poZigiava na zaklade Uverove;
zmluvy. RozliSuje sa Celkova Istina a Jednotliva Istina. Celkova Istina predstavuje
sumu Celkového Uveru. Jednotliva Istina predstavuje sumu Jednotlivého Uveru.

Jednotliva Istina: je bliZzSie definovana v bode 1.29.Podmienok.
Jednotlivy Splatkovy kalendar: je blizSie definovany v bode 1.61.Podmienok.
Jednotlivy Urok: je blizsie definovany v bode 1.64. Podmienok.
Jednotlivy Uver: je blizsie definovany v bode 1.65. Podmienok.

Kolektivne investovanie: je ekonomicky pojem, ktory okrem kolektivneho pozi€iavania
zahfia aj iné financné sluzby typické pésobenim mimo bezné bankové a kapitalové trhy
— napriklad podielové kolektivne financovanie, kolektivne financovanie zaloZzené na
odmenach.

Kolektivne poziciavanie: je ekonomicky pojem, systém, ktory umoznuje investorom —
fyzickym osobam poziCiavat peniaze ostatnym fyzickym osobam.

Manualny Proces odkupenia pohlPadavok: je proces, pri ktorom dochadza k
stretavaniu ponuky a dopytu pohladavok z Uverovych zmlav prostrednictvom online
trhoviska pohladavok umiestneného na Portali prevadzkovanom Prevadzkovatefom, a
to vSetko v sulade s prislusSnymi Ramcovymi zmluvami Investor, Podmienkami vratane
Sadzobnika poplatkov platnymi a ucinnymi ku dhiu zacatia kazdého jednotlivého
Manualneho Procesu odkupenia pohfadavok.

Meno: je oznaCenie rozliujuce PouZivatela od ostatnych Pouzivatelov. Meno je e-mail
Pouzivatela.

Nariadenie: je nariadenie vlady Slovenskej republiky ¢. 87/1995 Z. z. ktorym sa
vykonavaju niektoré ustanovenia Obcianskeho z&konnika v zneni neskorSich
predpisov.

Obciansky zakonnik: je zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich
predpisov.
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Obchodny zakonnik: je zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov.

Platobna instrukcia: je udaj potrebny pre uskutoCnenie bankového prevodu a to: (i)
Cislo bankového uctu, v prospech ktorého ma byt platba uskuto€nena, (ii) variabilny
symbol, ktory sluZi na identifikaciu platby.

Podmienky: su tieto podmienky pouZivania Portalu. Podmienky stanovuju, vymedzuju:
(i) pravidla pouzivania Portalu, (ii) pravidla fungovania Kolektivneho investovania
(najma Kolektivneho pozi€iavania), (iii) zakladné charakteristiky pravneho vztahu
Investor, DIznik a Prevadzkovatel, (iv) Proces kolektivheho poziCiavania a (v) Proces
odkupenia pohladavok.

Podnikatel je fyzicka osoba a/alebo pravnicka osoba, ktora je zapisana v obchodnom
registri, osoba, ktora podnikd na zaklade Zivnostenského opravnenia, osoba, ktora
podnika na zaklade iného nez Zivhostenského opravnenia podla osobitnych predpisov,
fyzicka osoba, ktora vykonava pofnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie
podla osobitného predpisu.

Poplatok: je poplatok vymedzeny v Sadzobniku poplatkov a/alebo v Ramcovej zmluve
DIznik alebo v Ramcovej zmluve Investor. Zahifia i Poplatok za obstaranie prileZitosti
uzavriet Uverovd zmluvu (s vynimkou Provizie, ktora je definovana samostatne) a
Poplatok za vymahanie.

Poplatok za obstaranie prilezitosti uzavriet Uverovii zmluvu: je poplatok, ktory sa
zavazuje zaplatit’ DIznik a je osobitne vymedzeny v Sadzobniku poplatkov a/alebo v
Ramcovej zmluve Diznik. Poplatok za obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovi zmluvu
je len pre zvySenie komfortu Dlznika uvadzany aj v Celkovom Splatkovom kalendari,
Celkovy splatkovy kalendar vSak nie je pravnym zakladom pre plnenie povinnosti
Pouzivatela platit Poplatky vratane Poplatku za obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovu
zmluvu.

Poplatok za vymahanie: je poplatok, ktory sa zavazuje zaplatit DIznik, predstavuje
naklady spojené s vymahanim omeSkanych uhrad zo strany Dlznika a je osobitne
vymedzeny v Sadzobniku poplatkov najma, nie vyluCne ako poplatok za SMS
upomienku, poplatok za e-mailovu upomienku, poplatok za telefonicki upomienku,
poplatok za pisomnu upomienku; Poplatok za vymahanie predstavuje prislusenstvo
vymahanej pohladavky.

Pouzivatel je osoba, ktora pouziva Portal.

Portal: je webova platforma, prostredie pre poskytovanie elektronickych sluzieb na
webovej stranke www.wishmaker.sk. Portal spravuje Prevadzkovatel. Prostrednictvom
Portalu: (i) si Pouzivatelia méZzu navzajom poZiCiavat penazné prostriedky a (ii) sa
poskytuju dalSie sluzby.

Potencialny DIznik: je Pouzivatel, ktory prejavil zaujem zaregistrovat sa na Portali ako
osoba, ktora ma zaujem byt Dlznikom, t. j. osoba ktora uspesne vyplnila Aktivacny
formular DIznik.
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Potencialny Investor: je Pouzivatel, ktory prejavil zaujem zaregistrovat' sa na Portali
ako osoba, ktora ma zaujem byt Investor, t. j. osoba ktora uspesne vyplnila Aktivacny
formular Investor.

Prevadzkovatel’ je prevadzkovatel Portalu, ktorym je spolo¢nost Wishmaker, j. s. a.,
so sidlom Mlynské Nivy 48, Bratislava - mestska Cast Ruzinov 821 09, Slovenska
republika, ICO: 52 019 365, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
lll, oddiel Sja, vloZzka &. 60/B.

Proces kolektivneho pozi€iavania: je automaticky elektronicky nastroj
prevadzkovany na Portali Prevadzkovatefom. Ugelom Procesu kolektivneho
poziiavania je automatické stretavanie ponuky a dopytu Uverov podla pokynov
zadanych jednotlivymi Pouzivatelmi. A teda u€elom Procesu kolektivheho poZi€iavania
je automatické stretavanie sa konkrétnej Ziadosti o poskytnutie Uveru a Investi¢nych
instrukcii za Udelom uzavretia Uverovej zmluvy, a to vSetko v sulade s prislusnymi
Ramcovymi zmluvami (DIZnik alebo Investor), Podmienkami vratane Sadzobnika
poplatkov platnymi a u€innymi ku driu zacatia trvania platnosti kazdého jednotlivého
Procesu kolektivneho pozi€iavania.

Proces odkupenia pohlFadavok: je subor elektronickych nastrojov prevadzkovanych
na Portali Prevadzkovatefom. RozliSuje sa Automaticky Proces odkupenia pohladavok
a Manualny Proces odkupenia pohfadavok.

Provizia: je provizia za umiestnenie Ziadosti o poskytnutie Uveru do Procesu
kolektivneho poziCiavania. Prevadzkovatel ma voCi Pouzivatefovi narok na zaplatenie
Provizie, a to na zaklade Ramcovej zmluvy DIznik, za podmienok vymedzenych v
Ramcovej zmluve DIZnik a vo vySke stanovenej v Sadzobniku poplatkov a/alebo v
Ramcovej zmluve DIznik. Provizia uz vymedzena v Sadzobniku poplatkov a/alebo v
Ramcovej zmluve DIznik méze byt len pre zvySenie komfortu DIZnika uvadzana aj v
Celkovom Splatkovom kalendari, Celkovy splatkovy kalendar vSak nie je pravnym
zakladom pre plnenie povinnosti Pouzivatela platit’ Proviziu.

Ramcova zmluva Dlznik: je zmluva uzatvarana medzi Potencialnym DlZznikom a
Prevadzkovatelom, predmetom ktorej je odplatné poskytovanie sluZzieb vymedzenych v
Ramcovej zmluve DIZnik Prevadzkovatelom pre Potencialneho DizZnika.

Ramcova zmluva Investor: je zmluva uzatvarana medzi Potencialnym Investorom a
Prevadzkovatefom, predmetom ktorej je odplatné poskytovanie sluzieb vymedzenych v
Ramcovej zmluve Investor Prevadzkovatelom pre Potencialneho Investora.

Ratingova skupina: je skupina Pouzivatelov s Uverovym hodnotenim nachadzajucim
sa v rovnakom stanovenom intervale. PrisluSna Ratingova skupina sa vytvara na
zaklade nezavislého Uverového hodnotenia. Kazda Ratingova skupina ma Portalom
priradent maximalnu vysku sumy Uveru, o ktori méze Pouzivatel poZiadat, maximalnu
vy$ku Celkovej platby. V pripade, ak Pouzivatel poZiada o sumu Uveru s Celkovou
platbou vy$Sou ako je pripustna v jeho Ratingovej skupine, tak Ziadost o poskytnutie
Uveru tohto PouZivatela sa do Procesu kolektivneho pozigiavania nezaradi. V pripade,
ak Pouzivatel poziada o sumu Uveru s Celkovou platbou niz$ou, alebo rovnajticou sa

Verzia 7 platna od 28.01.2026 Strana 9z 56



1.58.

1.59.

1.60.

1.61.

1.62.

1.63.

1.64.

WishMaker

PODMIENKY POUZiVANIA INTERNETOVEHO PORTALU www.wishmaker.sk

stropu Uveru/Celkovej platby jeho Ratingovej skupiny, Ziadost o poskytnutie Uveru
tohto Pouzivatela sa zaradi do Procesu kolektivheho poZi€iavania.

Registracia: je proces, v ramci ktorého Pouzivatel: (i) zadava prostrednictvom Portalu
pozadované informacie, (i) vklada dokumenty vyZadované
Portalom/Prevadzkovatelom, (iii) robi pravne a iné ukony, a to vSetko za ucelom
ziskania pristupu do prislusného Virtualneho uctu. PouZivatelia suhlasia, aby
dokumenty, informacie nimi poskytnuté v ramci procesu Registracie boli ulozené aj v
Informaénom systéme.

Sadzobnik poplatkov: je prehfad poplatkov, ktoré sa Prevadzkovatefovi zavazuju
uhradit PouZzivatelia Portalu.

Schranka sprav: je elektronicka schranka (sucast Virtualneho uctu) pristupna jedine
konkrétnemu majitelovi Virtualneho uctu, v ktorej sa ukladaju: (i) spravy adresované
danému Pouzivatelovi - majitelovi Virtualneho uctu, (ii) e-maily adresované danému
Pouzivatelovi - majitelovi Virtudlneho uc¢tu (do jeho e-mailovej schranky), (iii) sms
spravy dorucované na telefonne €islo daného Pozivatela - majitefa Virtualneho uctu a
tiez (iv) dokumenty tykajuce sa daného Pouzivatela — majitela Virtualneho uctu.
Pouzivatelia suhlasia, aby dokumenty doru€ované prostrednictvom Schranky sprav,
resp. ulozené v Schranke sprav boli uloZzené aj v Informaénom systéme. Schranka
sprav tiez sluzi na komunikaciu Pouzivatelov a Prevadzkovatela.

Splatkovy kalendar: je rozpis presnych sum platieb, ktoré maju byt v mesaénych
intervaloch uhradzané DIznikom spolu s datumami ich splatnosti. RozliSuje sa Celkovy
Splatkovy kalendar a Jednotlivy Splatkovy kalendar. Celkovy Splatkovy kalendar
obsahuje rozpis Celkovych platieb. Jednotlivy Splatkovy kalendar obsahuje
vymedzenie Uverovych splatok Jednotlivého Uveru.

Sumarne informacie o Uvere: je dokument obsahujici informéacie o (i) sume
Celkového Uveru, (ii) dobe splatnosti Celkového Uveru (vratane Celkového troku), (iii)
vySke a termine splatnosti Celkovej platby, (iv) Bankovom uéte Portalu, kam je potrebné
platit Celkové platby, (v) variabilnom symbole, (vi) ako aj dalSie informacie.

Systém parovania platieb: je mechanizmus, ktory definuje spdsob, akym budu
konkrétne platby DlZznika zapo€itané na konkrétne zavazky Dlznika vyplyvajuce z
Ramcovej zmluvy DIznik a/alebo Sadzobnika poplatkov a/alebo Uverovej zmluvy.
Systém parovania platieb je blizSie definovany v bode 35. Podmienok.

Urok: je cenal/odplata za pozi¢anie pefiaznych prostriedkov, t.j. suma penazi, ktort je
DIznik povinny zaplatit' Investorovi/lInvestorom za to, Ze si od neho/nich na urcity ¢as
poziCiava urCitu sumu penazi. Jeho vySka sa vymedzuje prostrednictvom urokovej
miery v percentach per annum. Rozliuje sa Celkovy Urok a Jednotlivy Urok. Celkovy
Urok je urok, ktorého vyska sa uréi ako vazeny priemer trokovych sadzieb Jednotlivych
Uverov vymedzenych v prilohach k Uverovej zmluve. Jednotlivy Urok je jednotlivy trok
za poskytnutie Jednotlivého Uveru vymedzeny v jednotlivej prilohe k Uverovej zmluve.
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Uver: je poskytnutie pefiaznych prostriedkov Investora/lnvestorov DIZnikovi vo vyske a
za podmienok stanovenych na zaklade Uverovej zmluvy/Uverovych zmlav. Uver
DIznikovi vZdy poskytuji minimalne dvaja Investori. Rozliuje sa Celkovy Uver a
Jednotlivy Uver. Celkovy Uver predstavuje celkovi sumu pefiaznych prostriedkov
poskytovanych DIznikovi viacerymi Investormi, ktori su veritelskou zmluvnou stranou
danej Uverovej zmluvy. Vy$ka Celkového Uveru je uréena suétom Jednotlivych Uverov
a je vymedzena v Uverovej zmluve. Jednotlivy Uver je suma petiaznych prostriedkov
poskytovanych Investorom DIZnikovi. Suma Jednotlivého Uveru tvori stdast sumy
Celkového Uveru. Vyska Jednotlivého Uveru je vymedzena v jednotlivej prilohe k
Uverovej zmluve.

Uverova splatka: pravidelna mesaéna platba, ktord je povinny DIZnik pinit, dohodnuta
na zaklade Uverovej zmluvy/Uverovych zmlav. Pozostava zo splatky Jednotlivej Istiny
a Jednotlivého Uroku a dal$ieho prislu$enstva Jednotlivého Uveru.

Uverova zmluva: je zmluva o poskytnuti Celkového Uveru/Jednotlivych Uverov
uzatvorena medzi Investorom/Investormi na strane jednej a DIZnikom na strane druhe;j.
Diznik sa na zaklade Uverovej zmluvy zavazuje vratit Investorom Celkovy Uver, resp.
vSetkym Investorom, ktori si zmluvnou stranou jednej Uverovej zmluvy vsetky
Jednotlivé Uvery. DIznik sa tiez na zaklade Uverovej zmluvy zavézuje zaplatit
Investorom Celkovy Urok spolu s dal$im prislusenstvom Celkového Uveru, resp.
vSetkym Investorom, ktori st zmluvnou stranou jednej Uverovej zmluvy celé Jednotlivé
Uroky spolu s dal$im prislusenstvom Jednotlivého Uveru/Jednotlivych Uverov.

Uverové hodnotenie: je &iselna hodnota, ktora ukazuje pravdepodobnost splatenia
Uveru na zaklade posudenia schopnosti Pouzivatela splacat poskytnuty Uver. Uverové
hodnotenie sa pocCita na zaklade udajov z prisluSného uverového registra, ako aj na
zaklade informacii o Pouzivatelovi: 0 zamestnani, vySke platu, rodinnom stave, pocte
vyzivovanych deti, nehnutelnostiach vlastnenych PouZzivateflom a na zaklade dalSich
podobnych udajov. Cim vy$sie je Gverové hodnotenie, tym je vy$sia pravdepodobnost
bezproblémového splatenia Uveru.

Verifikacia: je proces kontrolnych ¢innosti, zamerany na overenie suladu (i) informacii
zadanych Pouzivatefom vo Vstupnom formulari DIznik alebo vo Vstupnom
registratnom formulari Investor, (ii) dokumentov ziskanych od PouZivatela so
skuto€nym stavom zachytenym v dokladoch dodanych Prevadzkovatelovi, (iii) suladu
udajov z dokladu totoZnosti s nasnimanymi biometrickymi udajmi Pouzivatela, ako aj
so stavom zachytenym vo verejne alebo neverejne pristupnych databazach a
registroch.

Virtualny ucet: je odliSena cast Portalu, prostrednictvom ktorej sa na zaklade
Ramcovej zmluvy (DIZnik alebo Investor) PouZivatelia zu€astiuju na Procesoch
kolektivneho pozi€iavania a na Procesoch odkupenia pohladavok. K Virtualnemu uctu
ma pristup len opravneny PouZivatel po zadani prihlasovacich udajov, ktorymi sa
rozumeju Meno alebo Identifikacny kéd a Heslo. Je to osobny ucet Pouzivatela, ktory
sa nachadza na Portali, je spravovany Prevadzkovatelom, kde su jednak ulozené
osobné udaje o jeho Pouzivatelovi (ziskané najma v procese Registracie (t.j. vyplnenim
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prislusného Vstupného formulara DIZznik alebo Vstupného registracného formulara
Investor ako aj vyplnenim prislusného Aktivacného formulara (DIznik alebo Investor))),
ako aj dokumenty tykajuce sa Investora alebo Dlznika, dokumenty tykajuce sa
Investicie alebo Uveru. Prostrednictvom Portalu sa Virtudlny uget pouziva na
uskuto€riovanie ukonov vymedzenych v tychto Podmienkach a na sledovanie transakcii
urobenych v ramci Procesov kolektivneho pozic¢iavania a v ramci Procesov odkupenia
Pohladavok.

Vstupny formular DIznik: je kontaktny internetovy formulér, ktory vypifia Pouzivatel,
pozostavajuci z nasledovnych povinnych poloziek: (i) suma, ktoru by si chcel PouZivatefl
poziCat, (ii) meno Pouzivatefla, (iii) priezvisko PouZivatela, (iv) telefonne Cislo (mobilny
telefon, nie pevna linka) PouZzivatela, (v) rodné Cislo Pouzivatela, (vi) adresa trvalého
pobytu Pouzivatela, (vii) pracovné zaradenie Pouzivatela, (viii) vymedzenie Cistého
prijmu Pouzivatela, (ix) e-mailova adresa Pouzivatela, (x) vloZenie dokladu totoznosti
a nasnimanie biometrickych udajov PouZivatela za u¢elom Verifikacie, (xi) suhlasy a
dalSie udaje pozadované v online formulari, (xii) a nasledovnych dobrovolnych poloziek
ako napr. vyber sidla obchodného miesta osoby poverenej Prevadzkovatelom, ktora
bude kontaktovat Pouzivatela.

Vstupny registraény formular Investor: je kontaktny internetovy formular, ktory
vypihia Pouzivatel, pozostavajuci z nasledovnych povinnych polozZiek: (i) meno
Pouzivatela, (ii) priezvisko Pouzivatefla, (iii) telefonne Cislo Pouzivatefa (mobilny
telefon, nie pevna linka), (iv) e-mailova adresa Pouzivatela, (v) dalSie udaje
pozadované v online formulari

Zmluva o postupeni pohladavky: je (i) zmluva uzatvorena na zaklade vysledku
Automatického Procesu odkupenia pohfadavok medzi dvomi Investormi, v mene a na
ucet ktorych kona Prevadzkovatel. Predmetom Zmluvy o postupeni pohladavky je
postipenie pohladavky Investora voéi DIznikovi, ktora vznikla na zaklade Uverove;
zmluvy  uzatvorenej prostrednictvom  Procesu  kolektivneho  poZiCiavania
prevadzkovaného na Portali, z Investora postupcu na Investora postupnika; (ii) zmluva
uzatvorena na zaklade vysledku Manualneho Procesu odkupenia pohfadavok medzi
dvomi Investormi, ktory konaju vo svojom mene a na vlastny ucet. Predmetom Zmluvy
o postupeni pohladavky je postupenie pohfadavky Investora voci Dlznikovi, ktora
vznikla na zaklade Uverovej zmluvy uzatvorenej prostrednictvom Procesu kolektivneho
poziCiavania prevadzkovaného na Portdli, z Investora postupcu na Investora
postupnika; (iii) zmluva uzatvorena medzi Investorom v zastupeni Prevadzkovatela a
tretou stranou v ramci procesu spravy a vymahania pohladavok z Uverovych zmlGv.
Predmetom Zmluvy o postipeni pohladavky je postupenie pohladavky z Uverovej
zmluvy  uzatvorenej  prostrednictvom  Procesu  kolektivneho  poZiCiavania
prevadzkovaného na Portali z Investora ako postupcu na tretiu osobu ako postupnika.

Zmluva o postupeni pohladavky Garancia: je zmluva uzatvorena na zaklade
vysledku uplatnenia Garancie zo strany Investora medzi Investorom a
Prevadzkovatelom. Predmetom Zmluvy o postupeni pohladavky Garancia je
postipenie pohladavky Investora voéi Diznikovi, ktora vznikla na zaklade Uverove;
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zmluvy  uzatvorenej prostrednictvom  Procesu  kolektivneho  poZiCiavania
prevadzkovaného na Portali, a to z Investora ako postupcu na Prevadzkovatela ako
postupnika (bod 38.1. Podmienok).

Zmluva o postupeni zosplatnenej pohladavky: je zmluva uzatvorena medzi
Investorom a Prevadzkovatelom za ucelom dalSieho vymahania pohladavky z
mimoriadne zosplatneného Uveru. Predmetom Zmluvy o postipeni zosplatnene;
pohladavky je postupenie pohladavky Investora voci DIZnikovi, ktora vznikla na zaklade
Uverovej zmluvy uzatvorenej prostrednictvom Procesu kolektivneho poZigiavania
prevadzkovaného na Portali, a to z Investora ako postupcu na Prevadzkovatela ako
postupnika. (bod 38.2. Podmienok).

Zuctovaci ucet Dlznika: je neuroCeny virtualny bankovy ucet spojeny s Bankovym
uctom Portalu vytvoreny pre potreby konkrétneho Dlznika. Zuctovaci ucet Dlznika
obsahuje informacie o toku perfiaznych prostriedkov Pouzivatela (o uskutoCneni
Celkovej platby, splateni Uverovych splatok). Zuétovaci uget Diznika sluzi len na
informovanie Dlznika o toku pefiaznych prostriedkov, nie na uskuto¢riovanie platobnych
operacii.

Zuctovaci ucet Investora: je neuroceny virtualny bankovy ucet spojeny s Bankovym
uctom Portalu vytvoreny pre potreby konkrétneho Investora. Zuctovaci ucet Investora
obsahuje informacie o toku penaznych prostriedkov Pouzivatela (o pripisani a
uskutoéneni Celkovej platby, pripisani Uverovych splatok, o vy$ke Investicii). Ztu&tovaci
ucet Investora sluzi len na informovanie Investora o toku penaznych prostriedkov, nie
na uskutocnovanie platobnych operacii.

Ziadost' o poskytnutie Uveru: je Pouzivatefom vyplnena Ziadost o poskytnutie
financnych prostriedkov, na zaklade ktorej Pouzivatefovi méze/nemusi byt poskytnuty
Uver. Ziadost o poskytnutie Uveru obsahuje nasledovné Udaje: (i) informacie o
Pouzivatelovi, (ii) informacie o pozadovanom Uvere a to: (i) pozadovanu vysku
Celkového Uveru, (ii) dobu splatnosti Celkového Uveru, (iii) termin mesacnej Celkovej
platby a (iv) dalSie udaje pozadované v online formulari a/alebo vo formulari
predloZzenom PouZzivatelovi osobou poverenou Prevadzkovatelom.

Ziadost’ o uplatnenie Garancie: je Investorom vyplnena online Ziadost' o uplatnenie
Garancie v sulade s Podmienkami, na zaklade ktorej si Investor uplatfiuje svoj narok v
suvislosti s Garanciou (bod 38. Podmienok).

Ziadost’ o vyplatenie Investicie: je Investorom vyplnena online Ziadost o vyplatenie
Investicie v sulade s Podmienkami, na zaklade ktorej sa zaCina Proces odkupenia
pohladavok.

KOLEKTIVNE INVESTOVANIE, KOLEKTIVNE POZICIAVANIE
Vseobecné definicie kolektivne investovanie, kolektivne pozic¢iavanie

Kolektivne investovanie mozno vymedzit' v uzSom a SirSom zmysle.
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Kolektivne investovanie v uzSom slova zmysle zahffia kolektivne poZiCiavanie, t.|.
systém, ktory umoZznuje investorom poZiciavat’ peniaze ostatnym.

Kolektivne investovanie v SirSom slova zmysle zahffia okrem kolektivneho poZi€iavania
aj iné financné sluzby typické pdsobenim mimo bezné bankové a kapitalové trhy -
napriklad podielové kolektivne financovanie, kolektivne financovanie zaloZené na
odmenach.

Kolektivne poZiCiavanie (Kolektivne investovanie v uZSom slova zmysle) sa
uskuto€riuje prostrednictvom webovej platformy. Webové platformy spajaju na jednej
strane investorov a na strane druhej diznika a zabezpecuju hfadanie konsenzu, zhody
medzi jednotlivym dlZznikom a jednotlivymi investormi ohfadne toho ktorého produktu.
DlIznici s cielom ziskat financie zdielaju informacie o sebe — zvy€ajne tak osobné, ako
aj finan¢né - a investori sa nasledne rozhoduju, &i budu reflektovat na diznikovu Ziadost
o poskytnutie uveru, p6zicky alebo nie. Kazdy z investorov prispieva na ¢ast uveru az
kym sa nedosiahne suma uveru pozadovana diznikom.

Portal a Kolektivne pozi¢iavanie, resp. sekundarny trh s pohladavkami

Portal, webova platforma www.wishmaker.sk sa zameriava prave na oblast’
Kolektivneho pozi¢iavania a zabezpecuje prepojenie Pouzivatelov, teda
automaticky spdja pozZiadavky Potencialnych Dlznikov o ziskanie chybajucich
pefiaznych prostriedkov (Ziadosti o poskytnutie Uveru) a ponuky Potencialnych
Investorov na investovanie ich vofnych, disponibilnych pefiaznych prostriedkov
(Investi¢na indtrukcia). Portal je teda platforma, kde sa spaja dopyt po periaznych
prostriedkoch s ponukou volnych pefiaznych prostriedkov. Portal tiez zabezpecuje
proces postupenia pohlfadavok z Investicii uskutoénenych prostrednictvom Portalu v
ramci Procesu odkupenia pohladavok.

Portal neposkytuje uvery ani pézi¢ky z vlastnych zdrojov ani z inych zdrojov. Portal
automaticky zaraduje na zaklade Uverového hodnotenia PouZivatelov, ktori maju
zaujem byt DIznikmi do Ratingovych skupin. Portal nasledne, zohfadnujuc zavery
Uverového hodnotenia, automaticky vyhodnocuje Investiéné instrukcie spolu so
Ziadostami o poskytnutie Uveru, tieto automaticky spaja.

Prevadzkovatel a Kolektivne pozi€iavanie, Proces odkupenia pohladavok

Prevadzkovatel prostrednictvom Procesu kolektivneho pozi€iavania a na zaklade
Investiénej intrukcie a Ziadosti o poskytnutie Uveru, uzatvori v mene a na Ucet
Investora/Investorov Uverovd zmluvu/Uverové zmluvy, ktord/ktoré dorudi DIznikovi.
DIznik uzatvara Uverovd zmluvu/Uverové zmluvy vo svojom mene a na vlastny Géet.
Prevadzkovatel v8ak neposkytuje uvery ani pdzicky z vlastnych zdrojov ani z inych
zdrojov. Prevadzkovatel neuzatvara Uverovd zmluvu vo svojom mene a na svoj Gdet.

Uverovéa zmluva je vzdy zmluvou medzi Investorom/Investormi a DIZnikom.
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Prevadzkovatel prostrednictvom Procesu odkupenia pohfadavok a na zéklade
Investiénej inStrukcie a Ziadosti o vyplatenie Investicie, uzatvori v mene a na ucet
Investora — postupcu a Investora - postupnika Zmluvu o postupeni pohladavky.

A Vv

Prevadzkovatel neposkytuje uvery ani pézi¢ky z vlastnych zdrojov ani z inych zdrojov.
Prevadzkovatel sa nezucastiuje na postupovani pohfadavok z Investicii, s vynimkou
uplatnenia Garancie zo strany Investora a nasledného uzavretia Zmluvy o postupeni
pohladavky Garancia (bod 38. Podmienok). Zmluva o postupeni pohladavky je vzdy
zmluvou medzi dvoma Investormi.

Prevadzkovatel zabezpecluje Verifikaciu PouZivatelov, ktori maju zaujem byt
Investormi. Prevadzkovatel poskytuje PouZzivatefom, ktori maju zaujem byt Investormi
sluzby vymedzené v Ramcovej zmluve Investor.

Prevadzkovatel zabezpeduje Verifikaciu a Uverové hodnotenie Pouzivatelov, ktori maju
zaujem byt DIZznikmi. Uverové hodnotenie predstavuje informaény zaklad pre zaradenie
Pouzivatela, ktory ma zaujem byt Dlznikom do Ratingovej skupiny. Prevadzkovatel
poskytuje PouZzivatefom, ktori maju zaujem byt DIZnikmi sluzby vymedzené v Ramcovej
zmluve DIznik.

Upozornenia, povinnosti spojené v suvislosti s pouzivanim Portalu, Skoda

Prevadzkovatel upozorfiuje Pouzivatelov, ktori maju zaujem byt Investormi, ze
Investovanie prostrednictvom Portalu je na vlastné riziko. Rizika spojené s
investovanim prostrednictvom Portalu su blizSie vymedzené v dokumente s nazvom
,,Rizika kolektivneho poZi¢iavania®“. Pouzivatel vyhlasuje, Ze si je vedomy, Ze pouziva
Portal na vlastné riziko a zodpovednost.

Pri pouzivani Portalu je Pouzivatel povinny dodrziavat tieto Podmienky, dodrziavat a
plnit zavazky vymedzené v prislusnej Ramcovej zmluve DIznik alebo v Ramcovej
zmluve Investor a/alebo Uverovej zmluve a/alebo v Dohode ako aj plnit svoje zavazky
v zmysle Sadzobnika poplatkov.

Prevadzkovatel nezodpoveda (i) za akukolvek Skodu, ktora vznikne v suvislosti s
pouzivanim Portalu akémukolvek Pouzivatefovi, (ii) za akékolvek finanéné straty
Investorov spdsobené nevratenim poskytnutych finanénych prostriedkov DIznikmi, (iii)
za Skody spOsobené Pozivatelovi zneuzitim Identifikacného kodu a/alebo Mena a/alebo
Hesla a/alebo Aktivatného kodu resp. pouzitim ldentifikaéného kédu a/alebo Mena
al/alebo Hesla a/alebo Aktivacného kodu tretou osobou, (iv) za Skody vzniknuté v
suvislosti s akymikolvek nalezite ohlasenymi alebo planovanymi odstavkami Portalu.
Odstavky ohlasené v dostato€nom ¢asovom predstihu prostrednictvom Portalu alebo
inym preukazatefnym a vhodnym spdsobom su povazované za nalezite ohlasené alebo
planované odstavky. Prevadzkovatel ma pravo pozastavit funkénost’ Portalu z dévodu
(i) bezpecnosti, (ii) nebezpelenstva al/alebo podozrenia z neopravneného alebo
podvodného pouzitia Portalu a/alebo (iii) podozrenia pre poruSenie vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, az kym nepominu dévody pozastavenia funk&nosti
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Portalu. O tejto skutoCnosti bude Pouzivatel vzdy upovedomeny zverejnenim
oznamenia na Portali. Zverejnenim oznamenia na Portali sa oznamenie povaZuje za
dorucené Pouzivatelom.

C. PROCES REGISTRACIE POUZIVATELOV

6. Registracia Pouzivatela, ktory ma zaujem byt’ DIznik

6.1. Registracia Pouzivatela, ktory ma zaujem byt Dlznikom, prebieha v nasledovnych

krokoch:

6.1.1.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

Pouzivatel na Portdli vypIni Vstupny formular DIznik, v ktorom vyplni povinné
polozky Vstupného formulara DIznik, udeli potrebné suhlasy na spracovanie
osobnych udajov a ak je to mozné, vyplni aj dobrovolné polozky Vstupného
formulara DIznik. Vstupny formular Diznik sa povazuje za vyplneny, ak su v iom
vyplnené vSetky jeho povinné polozky a ak Pouzivatel udelil vSetky poZadované
suhlasy.

. Za predpokladu riadneho vyplnenia Vstupného formulara DIznik, je Pouzivatel

nasledne kontaktovany Prevadzkovatefom alebo osobou poverenou
Prevadzkovatefom za ucelom uskutoCnenia nalezitej Verifikacie Pouzivatela a
ziskania udajov potrebnych pre dokladné uskutodnenie Uverového hodnotenia.

Po uskuto&neni Verifikacie a Uverového hodnotenia je Pouzivatel kontaktovany
Prevadzkovateflom alebo osobou poverenou Prevadzkovatelom s tym, Ze ho
Portal zaradil do Ratingovej skupiny a Ze sa kvalifikoval pre pristup do
Virtualneho uctu. V pripade, ak Pouzivatel nebude v lehote 14 (Strnast) dni od
dia poskytnutia udajov podla bodu 6.1.2. vySSie znova kontaktovany
Prevadzkovatelom alebo osobou poverenou Prevadzkovatelom, ma sa za to, ze
sa Pouzivatel nekvalifikoval pre pristup do Virtualneho uctu.

Pouzivatel si nasledne aktivuje €ast Portalu - Virtualny ucet a to tak, Ze sa
prihlasi na Portal a vyplni polozky Aktivacného formulara DIznik rozdelené do
jednotlivych krokov, tieto odoSle. Riadnym a uplnym vyplnenim a zaslanim
Aktivacného formulara Dlznik (vratane vyplnenia Hesla doru¢eného v
Aktivacnej sms) dochadza k vytvoreniu Virtualneho uc¢tu a Pouzivatel ziskava
pristup do Virtualneho uctu.

Potencialny DIZnik nasledne uzavrie s Prevadzkovatelom Ramcovu zmluvu
DIznik ako aj dalSie suvisiace dokumenty vymedzené v Podmienkach, pri¢om
uvedené dokumenty podpisuje pouzitim Elektronického podpisu. Pouzivatelom
podpisané dokumenty sa ulozia do Virtualneho u¢tu, Schranky sprav. V
pripade, ak Pouzivatel uviedol pri Registracii e-mailovu adresu, budu mu
zaslané aj na tuto e-mailovu adresu za predpokladu, Ze si ju v sulade s pokynmi
obsiahnutymi v Aktivacnom e-maile DIznik zaktivoval.
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6.1.6.

Ziskanim pristupu do Virtualneho uc¢tu a podpisom Ramcovej zmluvy Diznik a
dokumentu vymedzeného v bode 9.4.4. Podmienok je proces Registracie
Potencialneho Dlznika ukonceny a Potencialny DIznik méze pouzivat sluzby
Portalu.

Registracia Pouzivatela, ktory ma zaujem byt Investor

Pouzivatel, ktory ma zaujem byt Investorom, osobitne prehlasuje, Ze nie je
Podnikatelom.

Registracia Pouzivatela, ktory ma zaujem byt Investorom, prebieha v nasledovnych
krokoch:

7.21.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

Pouzivatel na Portéli vyplni Vstupny registracny formular Investor, v ktorom
vyplni jednotlivé polozky Vstupného registracného formulara Investor, udeli
potrebné suhlasy na spracovanie osobnych udajov. Vstupny registracny
formular Investor sa povazuje za vyplneny, ak su v nom vyplnené vsetky jeho
povinné polozky a ak Pouzivatel udelil vSetky pozadované suhlasy.

Po vyplneni Vstupného registratného formulara Investor sa vytvori
Pouzivatelovi pristup do Demo verzie Virtualneho uctu, prostrednictvom ktorého
si mbze vyskusat funkcionalitu Virtualneho uc¢tu — vtomto momente Investor este
neuzatvara s Prevadzkovatelom Ramcovu zmluvu Investor a ani nie je
opravneny zadavat Investicné instrukcie.

Prevadzkovatel na telefonne Cislo uvedené vo Vstupnom registracnom formulari
Investor (mobilny telefén, nie pevna linka) zasle AktivaCnu sms a na e-mailovu
adresu uvedenu vo Vstupnom registratnom formulari Investor zasle Aktivacny
e-mail Investor. AktivaCha sms obsahuje Heslo.

Pouzivatel je po prekliknuti na hypertextovy odkaz obsiahnuty v Aktivachom e-
maile Investor presmerovany na Portal — ivod Aktivacného formulara Investor.

Pouzivatel vyplIni polozky Aktivaéného formulara Investor rozdelené do
jednotlivych krokov, tieto odoSle. Riadnym a uplnym vyplnenim a zaslanim
Aktivacného formulara Investor dochadza k vytvoreniu Virtualneho uctu a
Pouzivatel ziskava pristup do Virtualneho uctu.

Do vopred preddefinovaného pola Virtualneho uc¢tu Pouzivatel nasledne vilozi
oskenovany doklad totoznosti (platny obc&iansky preukaz oskenovany z oboch
stran).

Do vopred preddefinovaného pola Virtualneho uc¢tu Pouzivatel nasledne vilozi
oskenovany dalSi doklad totoznosti (platny vodi¢sky preukaz oskenovany z
oboch stran alebo platny pas oskenovany v Casti, kde sa nachadza fotografia s
osobnymi udajmi drzitela pasu).
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7.2.8. Potencialny Investor nasledne prostrednictvom Elektronického podpisu uzavrie
s Prevadzkovatelom Ramcovu zmluvu Investor ako aj dalSie suvisiace
dokumenty vymedzené v Podmienkach, ktoré sa ulozZia do Virtualneho uctu,
Schranky sprav.

7.2.9. Potencialny Investor udeli Prevadzkovatelovi plnomocenstvo v rozsahu
vymedzenom v Ramcovej zmluve Investor. Potencialny Investor podpiSe
plnomocenstvo Elektronickym podpisom. Podpisané plnomocenstvo sa uloZi do
Virtualneho uctu, Schranky sprav.

7.2.10.Potencialnemu Investorovi je po ukonCeni Verifikacie doruceny e-mail
obsahujuci informaciu, €i bola Verifikacia uspeSne ukonena a vyzvu na zadanie
Investi¢nej inStrukcie (uvedené sa dorucCuje aj do Virtualneho uctu, Schranky
sprav).

7.2.11.Potencialny Investor vyplni formular Investi¢nej indtrukcie, potvrdi ho, nasledne
sa mu automaticky doru€i Aktivaéna sms. Potencialny Investor podpise
Investi¢nu instrukciu prostrednictvom Elektronického podpisu. Nevyhnutnou
podmienkou uspesSného zadania InvestiCnej inStrukcie je suhlas s obsahom
Podmienok vratane Sadzobnika poplatkov, platnych a u€innych ku driu zadania
Investi¢nej inStrukcie. Riadnym a uplnym vyplnenim Investi¢nej inStrukcie a
podpisanim Investi¢nej instrukcie prostrednictvom Elektronického podpisu je
Investina inStrukcia zadana. V pripade, ak je InvestiCna inStrukcia uspesne
zadana, do Virtualneho uctu, Schranky sprav sa doru€i oznam o uspeSnom
zadani Investicnej instrukcie Potencialneho Investora. V opacnom pripade Portal
automaticky informuje Potencialneho Investora, Ze jeho InvestiCna instrukcia
nebola UspesSne zadana spravou dorucovanou do Virtualneho uc¢tu Schranky
sprav. Na to, aby bolo mozZné prostrednictvom Portalu na zaklade zadanej
Investi¢nej inStrukcie aj investovat, musi Investor uskutoCnit eSte krok uvedeny
v bode 7.2.12. niZSie.

7.2.12.Potencialnemu Investorovi je po zadani Investi¢nej inStrukcie automaticky
zaslany e-mail, ktory obsahuje Platobnu instrukciu pre uskutoCnenie platby na
aspon Ciastocné uhradenie sumy Investicie z Bezného ucCtu Investora na
Bankovy ucet Portalu (uvedené sa dorucuje aj do Virtualneho uctu, Schranky
sprav). Platba sumy Investicie musi byt odoslana z Bezného uctu Investora a
suCasne sa musi rovnat sume, ktoru Potencialny Investor zadal v InvestiCnej
indtrukcii alebo moze byt niZsia, inak nie je mozné proces Registracie ukoncit'.
V pripade, ak Potencialny Investor zasle platbu na aspon Ciastocné uhradenie
sumy Investicie z iného ako Bezného uctu Investora, tato platba sa mu vrati a
Potencialny Investor nemdéze prostrednictvom Portalu investovat’ dovtedy, dokial
neposle platbu na aspori Ciastocné uhradenie sumy Investicie z Bezného uctu
Investora. V pripade splnenia podmienok uvedenych v tomto bode sa suma,
ktora bola pripisana na Bankovy ucCet Portalu zobrazi na Zuctovacom ucte
Investora. Potencialny Investor v tejto suvislosti prehlasuje, Ze pozna povod
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penaznych prostriedkov, ktoré zasiela na Bankovy ucCet Portalu, tento vie
preukazat’ a finan¢né prostriedky pochadzaju z poctivych a legalnych zdrojov.

7.2.13.Ziskanim pristupu do Virtualneho uc¢tu a uspeSnym ukoncenim Verifikacie a
podpisom Ramcovej zmluvy Investor, podpisom dokumentov vymedzenych v
bode 10.5.4. a 10.7. Podmienok a zadanim InvestiCnej inStrukcie a uspeSnym
pripisanim platby Investicie na Bankovy uCet Portalu je proces Registracie
Potencialneho Investora ukon¢eny a Potencialny Investor méze aktivne vyuzivat
sluzby Portalu.

Spoloéné ustanovenia k Registracii

Pouzivatel je povinny vZzdy zadat spravne a pravdivé udaje. Pouzivatel je povinny zadat
iba svoje vlastné udaje a nie udaje cudzej osoby. Pouzivatel zodpoveda
Prevadzkovatefovi za spravnost udajov, ktoré vyplnil pri Registracii. Pouzivatel
prehlasuje, Zze vSetky udaje, ktoré pri Registracii vyplnil su pravdivé a spravne a
zodpoveda za Skodu, ktora vznikne Prevadzkovatelovi a/alebo inému Pouzivatelovi
al/alebo tretej osobe z dévodu nepravdivosti, nespravnosti a/alebo neuplnosti udajov
poskytnutych pri Registracii.

Pouzivatel je povinny pravidelne aktualizovat’ udaje tak, aby boli vZdy pravdivé, uplné
a aktualne, inak zodpoveda za Skodu ktora vznikne Prevadzkovatelovi a/alebo inému
Pouzivatelovi al/alebo tretej osobe z dobvodu nepravdivosti, neuplnosti alebo
nespravnosti tychto udajov.

Pouzivatel je opravneny prostrednictvom Portalu vytvorit' a pouzivat' len jeden Virtualny
ucet Pouzivatela, ktory ma zaujem ziskat' status Investora, a jeden Virtualny ucet
Pouzivatela, ktory ma zaujem ziskat status Dlznika. PoruSenie tejto povinnosti je
dévodom na odopretie alebo zruSenie Registracie Pouzivatela, resp. odopretie
vytvorenia nového Virtualneho uétu Pouzivatela alebo zruSenie vSetkych Virtualnych
uctov Pouzivatela.

Pouzivatel vyhlasuje, Ze Portal bude pouzivat vyluéne len za ucelom Kolektivheho
poziCiavania, resp. za ucelom ucasti na sekundarnom trhu pohfadavok (v Procesoch
odkupenia pohladavok) a nie na akékolvek ukony, transakcie, ktoré su v rozpore s
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a/alebo Eurdpskej unie, s dobrymi mravmi.
Pouzivatel je povinny:

8.4.1. nepouzivat Portal pre nelegalne transakcie alebo operacie, vratane podvodov;

8.4.2. pouzivat na plnenie svojich penaznych zavazkov vylu¢ne financné prostriedky
ziskané zo zakonnych, poctivych zdrojov;

8.4.3. pri Registracii, uzatvoreni Rdmcovej zmluvy (DIznik alebo Investor) poskytovat
len pravdivé informéacie;

8.4.4. uchovavat Identifikacny kod a/alebo Meno a/alebo Heslo a/alebo Aktivacény kéd,
takym spdsobom, aby k nim nemali pristup tretie osoby;
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8.4.5. informovat Prevadzkovatela o vSetkych zmenach jeho osobnych udajov vratane
udajov o bankovom spojent;

8.4.6. informovat’ Prevadzkovatela bezodkladne o skutoCnosti, Ze niekto iny (tretia
strana) ziskala pristup k ldentifikatnému kodu a/alebo Menu a/alebo Heslu
a/alebo Aktivacnému kodu.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo odmietnut akukolvek Registraciu akéhokolvek
Pouzivatela alebo zruSit Registraciu akémukolvek Pouzivatefovi najma v pripade: (i)
akéhokolvek porusenia Podmienok, (ii) akéhokolvek porusenia Ramcovej zmluvy
Investor alebo Ramcovej zmluvy DIznik, (iii) uvedenia neuplnych, nekorektnych,
nepravdivych informacii pri Registracii alebo (iv) porusSenia povinnosti aktualizovat
svoje udaje, (v) pouzitia vyrazov, ktoré nezodpovedaju dobrym mravom, (vi)
poskodzovania mena Prevadzkovatela na ktoromkolvek mieste, (vii) ak Pouzivatel
kona vo vztahu k Prevadzkovatefovi alebo k inym Pouzivatelom v rozpore s platnymi
pravnymi predpismi, dobrymi mravmi, zvyklostami, (viii) v pripade ukon¢enia Ramcovej
zmluvy DIznik, resp. Ramcovej zmluvy Investor alebo (ix) v inych odévodnenych
pripadoch. Po odmietnuti alebo zruSeni Registracie dochadza k zablokovaniu funkcii
Virtualneho u¢tu daného Pouzivatela (s vynimkou Schranky sprav Virtualneho uctu
sliziacej na ucCely doruCovania). Prevadzkovatel a Pouzivatel sa zavazuju si
vysporiadat vzajomné naroky spésobom a v lehote ur€enej Prevadzkovatelom vo vyzve
adresovanej Pouzivatefovi, doru€ovanej do Virtualneho uc¢tu, Schranky sprav.
Prevadzkovatel upozorfiuje Pouzivatela, Ze podlfa podmienok prislusnej Ramcovej
zmluvy (DIznik alebo Investor) moze déjst v pripade zruSenia Registracie k odstupeniu
od Ramcovej zmluvy (DIznik alebo Investor). V pripade, ak Prevadzkovatel zrusi
Registraciu, Virtualny ucet Pouzivatela, je Prevadzkovatel opravneny spristupnit
totoznost Pouzivatela zmluvnym stranam Uverovej zmluvy ako aj tretim osobam.

Pouzivatel berie na vedomie, Ze len na zaklade neukonenej Registracie a/alebo
vytvorenia Virtualneho u€tu nema automaticky narok na vyuzivanie vSetkych sluzieb
poskytovanych prostrednictvom Portalu (t. j. najma, no nie vyluéne moznost
uzatvorenia Uverovej zmluvy). Narok na vyuzivanie vSetkych sluZieb poskytovanych
prostrednictvom Portalu vznika Pouzivatelovi az uzatvorenim prisluSnej Ramcovej
zmluvy (DIznik alebo Investor).

Pouzivatel je povinny chranit Identifikacny kéd, Meno, Heslo a Aktivacny kéd pred
zneuzitim, odcudzenim a je povinny zamedzit' pristup tretim osobam k tymto udajom.
Pri podozreni zo zneuzitia Hesla, je Pozivatel povinny bezodkladne zabezpe it jeho
zmenu. Pri podozreni zo zneuzitia Aktivaného koédu je Pouzivatel povinny
bezodkladne o tejto skutoCnosti informovat Prevadzkovatela, ktory pévodny Aktivacny
kod zablokuje a vygeneruje Pouzivatelovi novy.

Pouzivatel je zodpovedny za Skodu v pripade, ak niekto iny ziskal pristup k
IdentifikaCnému kodu a/alebo Menu a/alebo Heslu a/alebo Aktivacnému kodu a
Pouzivatel je povinny spinit zavazky, ktoré vznikli ako désledok konania tretej strany,
ktora ziskala pristup k Identifikatnému kédu a/alebo Menu a/alebo Heslu a/alebo
Aktivacnému kodu Pouzivatela.
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RAMCOVA ZMLUVA
Ramcova zmluva Diznik
Prevadzkovatel a Potencialny DIZznik uzatvaraju Ramcovu zmluvu DIznik.

Predmetom Ramcovej zmluvy DIZnik je zavazok Prevadzkovatela odplatne poskytnut
Potencialnemu DIznikovi sluzby Portalu vymedzené v predmetnej Radmcovej zmluve
Diznik, najma nasledovné sluzby: (i) aktivny pristup do Procesov kolektivheho
poziCiavania prevadzkovanych na Portali za u¢elom vytvorenia prilezitosti uzavriet s
Potencialnym Investorom Uverovi zmluvu, (i) zriadenie, aktivacia a sprava Virtualneho
uctu, (iii) poskytovanie dalSich sluzZieb pri pouzivani Portalu blizSie Specifikovanych v
Podmienkach ako aj v Ramcovej zmluve DIznik.

Predmetom Ramcovej zmluvy DIznik je tiez zavazok Potencialneho Diznika uhradit
Prevadzkovatefovi za poskytnutie sluzieb Portalu Poplatok za obstaranie prileZitosti
uzavriet Uverovd zmluvu vo vy$ke stanovenej v Ramcovej zmluve Dlznik alebo v
Sadzobniku poplatkov, ako i uhradit dalSie dohodnuté Poplatky a/alebo Proviziu vo
vySke stanovenej v Ramcovej zmluve DIZnik a/alebo v Sadzobniku poplatkov. Poplatok
alalebo Poplatok za obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovi zmluvu a/alebo Provizia,
vSetko uz vymedzené v Sadzobniku poplatkov a/alebo v Ramcovej zmluve DIznik su
len pre zvySenie komfortu DIZnika uvadzané aj v Celkovom Splatkovom kalendari,
Celkovy splatkovy kalendar v8ak nie je pravnym zakladom pre plnenie povinnosti
Pouzivatela platit Poplatky a/alebo Poplatok za obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovu
zmluvu a/alebo Proviziu.

Ramcova zmluva DIZnik sa uzatvara na dialku, a to nasledovne:
9.4.1. Prevadzkovatel najprv podpiSe navrh Ramcovej zmluvy DIzZnik;

9.4.2. Prevadzkovatel doru¢i Potencialnemu DIZnikovi do Virtualneho uctu, Schranky
sprav podpisany navrh Ramcovej zmluvy Dlznik spolu s Podmienkami,
Sadzobnikom poplatkov, s dokumentom s nazvom ,,Informacné povinnosti
Prevadzkovatela Portalu - DIznik“, s dokumentom s nazvom ,,Suhlas
spotrebitela s poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od
zmluvy®, s dokumentom ,,Poucenie o mozZnosti odstupit od zmluvy®a s
dokumentom ,,Formular na odstupenie od Ramcovej zmluvy DIZnik*,

9.4.3. navrh Ramcovej zmluvy Dlznik zanika uplynutim lehoty na prijatie navrhu
Ramcovej zmluvy DIZnik, t.j. uplynutim lehoty 10 (slovom: desat) kalendarnych
dni pocitanych odo dna doruenia navrhu Ramcovej zmluvy DIznik do
Virtualneho uc¢tu Potencialneho Dlznika, Schranky sprav. Marnym uplynutim
lehoty na prijatie navrhu Ramcovej zmluvy DIznik zanika pravo Potencialneho
DlZznika na uzavretie Ramcovej zmluvy DIznik (resp. pravo na prijatie navrhu
Ramcovej zmluvy DIZnik) a Prevadzkovatel automaticky zrusi Virtualny ucet
daného Potencialneho Dlznika;

9.4.4. Potencialny DIznik prijme navrh na uzavretie Ramcovej zmluvy Diznik tak, ze
podpiSe Ramcovu zmluvu DIznik prostrednictvom Elektronického podpisu v
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lehote na prijatie navrhu Ramcovej zmluvy Diznik. Ramcova zmluva DIznik sa

povazuje za uzavretu okamihom jej podpisania Potencidlnym DiZznikom

prostrednictvom Elektronického podpisu. Potencialny DIznik podpise
prostrednictvom Elektronického podpisu dokument s nazvom ,,Suhlas

spotrebitela s poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od
zmluvy*.

Po podpise Ramcovej zmluvy DIznik sa tato spolu s podpisanym dokumentom s
nazvom ,,Suhlas spotrebitela s poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie
od zmluvy*:

9.5.1. automaticky ulozi vo Virtudlnom ucte prislusného Potencialneho Dlznika, v
Schranke sprav. V pripade, ak Potencialny DIznik uviedol pri Registracii e-
mailovu adresu, bude mu zaslana aj na tuto e-mailovu adresu, za predpokladu,
Ze siju v sulade s pokynmi obsiahnutymi v Aktivatnom e-maile DIznik zaktivoval;

9.5.2. automaticky ulozi v Informaénom systéme Prevadzkovatefla.

Ramcova zmluva DIznik sa uzatvara na dobu neurditu. Ramcova zmluva DIznik zanika
z dévodov vymedzenych v Ramcovej zmluve DIznik (dohoda, vypoved, odstupenie).

Ramcova zmluva Investor
Prevadzkovatel a Potencialny Investor uzatvaraju Ramcovu zmluvu Investor.

Predmetom Ramcovej zmluvy Investor je zavazok Prevadzkovatela odplatne poskytnut
Potencialnemu Investorovi sluzby Portalu vymedzené v predmetnej Ramcovej zmluve
Investor, najma nasledovné sluzby: (i) aktivny pristup do Procesov kolektivneho
poziCiavania, Procesov odkupenia pohladavok prevadzkovanych na Portali, (ii)
predkladanie navrhu na uzavretie Uverovej zmluvy Potenciadlnemu DIznikovi, (iii)
uzatvorenie Uverovej zmluvy s Potencidlnym Dlznikom podla Procesu kolektivheho
poziCiavania v mene a na ucet Potencialneho Investora, prip. uzatvorenie Dohody s
Diznikom v mene a na ucet Investora, (iv) zabezpelenie inkasa penaznych
prostriedkov Investicie, (v) zabezpecenie prevodu penaznych prostriedkov DiIZznikovi z
titulu uzavretej Uverovej zmluvy — investovanie v mene Investora, (vi) zabezpeé&enie
inkasa Celkovych platieb a pouzitie prislusnej ¢asti sumy Celkovych platieb za u¢elom
vyplaty prislusnej Uverovej splatky Investorovi, (vii) podanie Ziadosti o vykonavanie
zrazok zo mzdy zamestnavatelovi DIZnika, (viii) zabezpec€enie inkasa zrazok zo mzdy
od zamestnavatela DlZznika podla Dohody a ich vyplatu Investorovi - postupcovi, (ix)
uzavretie Zmluvy o postupeni pohladavky/Zmlav o postupeni pohfadavky, investovanie
v Procese odkupenia pohlfadavok, zabezpec€enie inkasa odplaty od iného Investora za
postupenu pohladavku a jej vyplatu Investorovi, (x) zabezpec&enie spravy a kontroly
splacania Uverov jednotlivymi DIZnikmi, (xi) zabezped&enie vymahania splatenia Uverov
od jednotlivych Dlznikov, a to aj prostrednictvom inkasnej spoloCnosti, (xii)
poskytovanie dalSich sluzieb pri pouzivani Portalu blizSie Specifikovanych v
Podmienkach ako aj v Ra@mcovej zmluve Investor.
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Predmetom Ramcovej zmluvy Investor je tiez zavazok Prevadzkovatela uzatvorit v
mene a na Uudet Potencidlneho Investora s Potencidlnymi DIznikmi Uverovu
zmluvu/Uverové zmluvy, a to na zaklade vysledku Procesu kolektivneho pozigiavania
prevadzkovanom na Portali. Predmetom Ramcovej zmluvy Investor je tiez zavazok
Prevadzkovatela uzatvorit v mene a na u€et zmluvnych strdn Zmluvy o postupeni
pohladavky predmetni Zmluvu o postupeni pohladavky, a to vylu¢ne na zaklade
vysledku Procesu odkupenia pohlfadavok prevadzkovanom na Portali. Na ucely
uzatvorenia Zmluvy o postipeni pohladavky, na G&ely uzatvorenia Uverove;
zmluvy/Uverovych zmluv je Potencialny Investor, resp. Investor povinny zverit' svoje
penazné prostriedky ur€ené na zaplatenie odplaty za postupené pohlfadavky ako aj na
poskytnutie Uveru do spravy Prevadzkovatela, a to podla podmienok Ramcovej zmluvy
Investor. Tieto pefiazné prostriedky budd moct byt pouZité vyluéne len na ucely
vymedzené v Ramcovej zmluve Investor.

Predmetom Ramcovej zmluvy Investor je tiez zavazok Potencidlneho
Investora/lnvestora uhradit Prevadzkovatelovi Poplatok vo vySke stanovenej v
Ramcovej zmluve Investor alebo v Sadzobniku poplatkov.

Ramcova zmluva Investor sa uzatvara na dialku, a to nasledovne:
10.5.1.Prevadzkovatel najprv podpise navrh Ramcovej zmluvy Investor;

10.5.2.Prevadzkovatel doruci Potencialnemu Investorovi do Virtualneho uctu, Schranky
sprav podpisany navrh Ramcovej zmluvy Investor spolu s Podmienkami, so
Sadzobnikom poplatkov, s dokumentom s nazvom ,,Informaéné povinnosti
Prevadzkovatela Portalu - Investor”, s dokumentom s nazvom ,,Sthlas
spotrebitela s poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od
zmluvy®, s dokumentom ,,Poucenie o mozZnosti odstupit od zmluvy“ a s
dokumentom ,,Formular na odstupenie od Ramcovej zmluvy Investor,

10.5.3.navrh Ramcovej zmluvy Investor zanika uplynutim lehoty na prijatie navrhu
Ramcovej zmluvy Investor, t.j. uplynutim lehoty 30 (tridsiatich) kalendarnych dni
pocitanych odo dna doru€enia navrhu Ramcovej zmluvy Investor do Virtualneho
uctu Potencialneho Investora, Schranky sprav. Marnym uplynutim lehoty na
prijatie navrhu Ramcovej zmluvy Investor zanika pravo Potencialneho Investora
na uzavretie Ramcovej zmluvy Investor (resp. pravo na prijatie navrhu Ramcovej
zmluvy Investor) a Prevadzkovatel automaticky zru$i Virtualny ucet daného
Pouzivatela;

10.5.4.Potencialny Investor prijme navrh na uzavretie Radmcovej zmluvy Investor tak,
Ze Potencialny Investor nasledne podpiSe navrh Ramcovej zmluvy Investor
prostrednictvom Elektronického podpisu v lehote na prijatie navrhu Ramcovej

zmluvy Investor. Ramcova zmluva Investor sa povazuje za uzavretu

okamihom jej podpisania Potencidlnym Investorom prostrednictvom
Elektronického podpisu. Potencialny Investor podpiSe prostrednictvom

Elektronického podpisu dokument s nazvom ,,Sthlas spotrebitela s
poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy®”.
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Po podpise Ramcovej zmluvy Investor sa tato spolu s dokumentom s nazvom ,,Suhlas
spotrebitela s poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy“:

10.6.1.automaticky ulozi vo Virtualnom ucte prislusného Potencidlneho Investora, v
Schranke sprav a tiez bude Potencialnemu Investorovi zaslana na e-mailovu
adresu, ktoru Potencialny Investor zadal pri Registracii;

10.6.2.automaticky ulozi v Informa&nom systéme Prevadzkovatela.

Pre ucely riadneho zabezpecenia sluzieb, ktoré su predmetom Ramcovej zmluvy
Investor, udeli Potencialny Investor Prevadzkovatelovi potrebné plnomocenstvo.
Potencialny Investor udeli plnomocenstvo tak, Ze plnomocenstvo doru¢ené do svojho
Virtualneho uctu, Schranky sprav podpiSe Elektronickym podpisom. Potencialnym
Investorom podpisané plnomocenstvo sa nasledne automaticky ulozi vo Virtualnom
ucte prislusného Potencialneho Investora, v Schranke sprav a tiez bude Potencialnemu
Investorovi zaslané na e-mailovu adresu, ktoru Potencialny Investor zadal pri
Registracii.

V pripade, ak su/budu prijmy z Investicii zdanitefnymi prijmami v zmysle darnovych
predpisov, tieto je Potencialny Investor/Investor povinny zdanit, Prevadzkovatel
nezabezpecuje zrazanie dane z tychto prijmov Potencialneho Investora/Investora.

Ramcova zmluva Investor sa uzatvara na dobu neurditi. Ramcova zmluva Investor
zanika z dévodov vymedzenych v Ramcovej zmluve Investor (dohoda, vypoved,
odstupenie).

Spoloéné ustanovenia k ustanoveniam o Ramcovych zmluvach (DIznik, Investor)

Pouzivatel berie na vedomie a suhlasi, Zze Prevadzkovatel je opravneny sluzby
poskytované prostrednictvom a/alebo na zaklade Portalu poskytovat aj
prostrednictvom tretej osoby.

Prevadzkovatel nezodpoveda, neru¢i Potencialnemu Dlznikovi/DIZnikovi za splnenie
zavazkov Investora vyplyvajucich z Uverovej zmluvy.

Prevadzkovatel nezodpoveda, neruci Potencidalnemu Investorovi/lnvestorovi za
splnenie zavazkov DIznika vyplyvajucich z Uverovej zmluvy.

Pouzivatel je poCas trvania Ramcovej zmluvy (DIznik alebo Investor) opravneny
kedykolvek vstupovat' do svojho Virtualneho uctu a vyuzivat sluzby Portalu (najma
zadavat Investiéné instrukcie, Ziadosti o poskytnutie Uveru — postupom vymedzenym v
asti E. Podmienok, Ziadosti o vyplatenie Investicie — postupom vymedzenym v &asti
G. Podmienok, resp. Ziadosti o uplatnenie Garancie — postupom vymedzenym v &asti
|. Podmienok).

Pouzivatel nesmie nikdy vstupovat do svojho Virtualneho uctu a/alebo vyuZivat sluzby
poskytované prostrednictvom Portalu na verejne dostupnych prostriedkoch vypoctovej
techniky a/alebo prostrednictvom verejnych nezabezpecenych sieti.
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Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za Skodu spdsobenu Pouzivatelovi v pripade
vstupovania do svojho Virtualneho uctu a/alebo vyuzivania sluZieb Portalu na verejne
dostupnych prostriedkoch vypoctovej techniky a/alebo prostrednictvom verejnych
nezabezpecenych sieti.

Ak nie je v prisluSnej Ramcovej zmluve (DIZnik alebo Investor) ako aj v Podmienkach
uvedené inak, kazda zmluvna strana zodpoveda za Skodu, ktoru spésobi druhej
zmluvnej strane poruSenim svojich povinnosti vyplyvajucich z Ramcovej zmluvy
(DIZnik, Investor) a tychto Podmienok. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu
maximalneho usilia k predchadzaniu Skodam a minimalizacii vzniknutych skéd.

PROCES KOLEKTIVNEHO POZICIAVANIA (od Ziadosti o poskytnutie Uveru az po
uzavretie/neuzavretie Uverovej zmluvy)

Vseobecne k procesu Kolektivheho pozi€iavania

Proces Kolektivneho pozi¢iavania je automaticky proces prevadzkovany
prostrednictvom Portalu, kde sa automaticky spaja konkrétna Ziadost o poskytnutie
Uveru so zadanymi Investiénymi inStrukciami s ciefom vyzbierat finanéné prostriedky
Celkového Uveru.

Etapy Procesu kolektivneho pozic¢iavania su nasledovné:
12.2.1.Ziadost o poskytnutie Uveru;
12.2.2.Investi¢na instrukcia;

12.2.3.Skoncenie Procesu kolektivneho pozic¢iavania.

Ziadost o poskytnutie Uveru
Pred podanim Ziadosti o poskytnutie Uveru:

13.1.1.v pripade ak ide o Pouzivatela, ktory nie je registrovany, postupuje sa podfa
bodu 6. Podmienok;

13.1.2.v pripade, ak ide o Pouzivatela, ktory je registrovany, ma zriadeny Virtualny ucet,
podpisanu Ramcovu zmluvu DIznik, potom sa za ufelom uskutoCnenia
Uverového hodnotenia primerane postupuje podia bodu 6.1.1., 6.1.2., 6.1.3.,
Podmienok.

Potencialny DIZnik zadava Ziadost o poskytnutie Uveru prostrednictvom osobitného
elektronického on-line formulara vygenerovaného Portalom. Potenciélny DIZnik Ziadost
o poskytnutie Uveru podpisuje prostrednictvom Elektronického podpisu. Ziadost o
poskytnutie Uveru sa doruduje Prevadzkovatelovi (ako zastupcovi Potencialnych
Investorov) uloZzenim v Informacnom systéme. Pouzivatelia vyslovne suhlasia s takouto
formou dorucovania.

Verzia 7 platna od 28.01.2026 Strana 25z 56



13.3.

13.4.

13.5.

14.

14.1.

14.2.

WishMaker

PODMIENKY POUZiVANIA INTERNETOVEHO PORTALU www.wishmaker.sk

Potencialny DIznik je povinny pri zadavani Ziadosti o poskytnutie Uveru re$pektovat
maximalnu vy$ku Celkovej platby uréent v ramci Uverového hodnotenia. Nevyhnutnou
podmienkou uc€asti Potencialneho DlZnika na Procese kolektivneho poZiCiavania je
suhlas s obsahom Podmienok vratane Sadzobnika poplatkov, platnych a ucinnych ku
diiu zadania Ziadosti o poskytnutie Uveru. Po doruéeni Ziadosti o poskytnutie Uveru
Prevadzkovatelovi, Prevadzkovatel overi skutoénosti uvedené v Ziadosti o poskytnutie
Uveru. V pripade, ak na zaklade overenia Prevadzkovatelom je Ziadost o poskytnutie
Uveru spdsobila na umiestnenie do Procesu kolektivneho pozigiavania, automaticky sa
do Virtualneho G&tu, Schranky sprav dorudi oznam o Uspe$nom zadani Ziadosti o
poskytnutie Uveru. V opa&nom pripade Portal automaticky informuje Potencialneho
Diznika, e jeho Ziadost o poskytnutie Uveru nebola Uspe$ne zadana spravou
doru€ovanou do Virtualneho uctu, Schranky sprav, a Zze nepostupuje do Procesu
kolektivneho pozi€iavania.

Po uspe$nom zadani Ziadosti o poskytnutie Uveru sa tato Ziadost' o poskytnutie Uveru
automaticky ulozi vo Virtualnom ucte prislusného Potencialneho Dlznika, v Schranke
sprav. V pripade, ak Potencialny DIznik uviedol pri Registracii e-mailovu adresu, ktoru
si aktivoval, bude mu zaslana aj na tuto e-mailovu adresu.

Po Uspe$nom zadani Ziadosti o poskytnutie Uveru nie je mozné Ziadost o poskytnutie
Uveru menit, dopinat &i ju zobrat spat. Uspesne zadana Ziadost o poskytnutie Uveru
sa zobrazi na Portali ako Cakajuca a zaCne sa Proces kolektivneho poZiCiavania.

Investi¢éna instrukcia

Potencialny Investor zadava prostrednictvom osobitného elektronického online
formulara vygenerovaného Portdlom Investicna inStrukciu. Potencialny Investor
podpisuje Investi¢nu inStrukciu Elektronickym podpisom. Investor zadanim InvestiCnej
indtrukcie mdze investovat do Uverovych zmlGv a do Zmldv o postipeni pohladavky
podla bodu 20. az 26. Podmienok.

Nevyhnutnou podmienkou ucasti Potencialneho Investora na jednotlivych Procesoch
kolektivneho poZi€iavania a Automatickych Procesoch odkupenia pohfadavok je suhlas
s obsahom Podmienok vratane Sadzobnika poplatkov, platnych a ucinnych ku driu
zadania Investi¢nej inStrukcie. Podmienkou ucasti Potencidlneho Investora v
Procesoch kolektivneho pozZi¢iavania a v Automatickych Procesoch odkupenia
pohladavok je zaroven prevod sumy uvedenej v Investicnej inStrukcii z Bezného uctu
Investora na Bankovy ucet Portalu. Potencialnemu Investorovi je po zadani Investi¢nej
inStrukcie automaticky zaslany e-mail, ktory obsahuje Platobnu inStrukciu pre
uskutoCnenie platby na aspon Ciastocné uhradenie sumy Investicie z Bezného uctu
Investora na Bankovy ucCet Portalu. Platba sumy Investicie musi byt odoslana z
Bezného uctu Investora a suCasne sa musi rovnat sume, ktoru PouZivatel zadal v
Investicnej inStrukcii alebo méze byt nizSia. V pripade, ak Potencialny Investor zasle
platbu na aspon Ciastocné uhradenie sumy Investicie z iného ako Bezného uctu
Investora, tato platba sa mu vrati a Investor nemdéze prostrednictvom Portalu investovat
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dovtedy, dokial nepoSle platbu na aspori CiastoCné uhradenie sumy Investicie z
Bezného uctu Investora. Investovana suma, ktora sa rovna, alebo je niZSia ako suma
Investicie uvedena v Investi¢nej inStrukcii sa nasledne pripiSe na Zuctovaci ucet tohto
Potencialneho Investora. Investor je opravneny sumu Investicie zasielat’ vo viacerych
platbach spésobom vymedzenym v tomto bode Podmienok.

Vy8ka vynosov z Investicie Investora bude zavisiet najma, nie vyluéne od sumy
investovanych penaznych prostriedkov Investora v Investi¢nej inStrukcii — Investor tak
mébze ovplyvnit vysku vynosov v zavislosti od sumy Investicie v zadanej InvestiCnej
indtrukcii. Konkrétne parametre a vplyv vysky Investicie na vySku Vynosov uréuje
Prevadzkovatel a tieto informacie pravidelne aktualizuje a uverejiiuje na Portali;
Investorovi su dostupné vo Virtualnom ucéte Investora / Potencialneho Investora.

Po uspesnom zadani Investicnej inStrukcie sa tato automaticky ulozi vo Virtualnom ucte
prislusného Potencidlneho Investora v Schranke sprav a bude mu zaslana aj na e-
mailovu adresu Potencialneho Investora.

Po uspesnom zadani InvestiCnej indtrukcie je mozné za podmienok vymedzenych v
tychto Podmienkach Investiénu indtrukciu menit, dopifat. Investién instrukciu nie je
mozné po Uspe$nom zadani zobrat spat. UspeSne zadana Investiéna instrukcia sa
zobrazi na Portali ako Cakajuca a zaradi sa do Procesu kolektivneho pozi€iavania a
Automatického Procesu odkupenia pohladavok. Zmenou InvestiCnej inStrukcie sa
rozumie zmena podmienok, parametrov investovania sumy Investicie (nie zmena sumy
Investicie). Zmena sumy Investicie predstavuje novu Investi¢nu instrukciu.

Skonéenie Procesu kolektivheho pozi¢iavania

Proces kolektivneho pozigiavania prebieha do éasu kym neddjde k naplneniu Ziadosti
o poskytnutie Uveru, maximalne véak po dobu 30 (slovom: tridsat) kalendarnych dni,
t.j. po€as Doby trvania Procesu kolektivneho poZi€iavania.

Proces kolektivneho poziCiavania méze skoncit bud neuspesSne alebo uspesSne —
uzavretim Uverovej zmluvy.

Nelspesné skonéenie Procesu kolektivneho poziéiavania — k uzavretiu Uverovej

zmluvy nedochadza

16.1.

V pripade, ak nebude naplnena vyska Celkového Uveru, o ktori Potencialny DIznik
Ziadal ani do uplynutia Doby trvania Procesu kolektivneho poZigiavania, Ziadost o
poskytnutie Uveru bude zamietnuta a k poskytnutiu Uveru neddjde. O netspesnom
ukond&eni Procesu kolektivneho poZigiavania a o zamietnuti Ziadosti o poskytnutie
Uveru bude Portal Potencidlneho Diznika informovat spravou dorugenou do
Virtualneho uc¢tu, Schranky sprav. Pouzivatel je nasledne opravneny zadat dalSiu
Ziadost o poskytnutie Uveru s inymi alebo aj takymi istymi poZiadavkami (a to v stlade
s procesom vymedzenym v bode 13. Podmienok).
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Prevadzkovatel ma pravo ukonéit Proces kolektivneho poZi€iavania, ak na zaklade
akychkolvek informacii Prevadzkovatel zisti porusenie Podmienok alebo snahu o ich
poruSenie, ak by bol Proces kolektivneho poZi€iavania v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi, dobrymi mravmi alebo zauzivanymi spésobmi spravania sa, ak by Proces
kolektivheho pozi¢iavania mohol akymkofvek spdsobom poskodit dobré meno
Prevadzkovatela, ako aj v inych odévodnenych pripadoch.

Uspesné skonéenie Procesu kolektivneho poziéiavania — dochadza k uzavretiu

Uverovej zmluvy

17.1.

17.2.

V pripade, ak sa na zaklade Procesu kolektivneho poZi€iavania podari zlozit' pre
Potencialneho DIznika najneskér k poslednému dnu Doby trvania Procesu kolektivneho
pozigiavania pozadovany Celkovy Uver v zmysle Ziadosti o poskytnutie Uveru daného
Potencialneho Dlznika, je Proces kolektivneho poZi€iavania uspesSny a dochadza k
procesu uzatvarania Uverovej zmluvy.

Uverova zmluva sa uzatvara na dialku, a to nasledovne:

17.2.1.Portal automaticky reflektujic zavery Uverového hodnotenia spaja/paruje
zadané Investiéné inStrukcie a zadanu Ziadost o poskytnutie Uveru.
Prevadzkovatel prostrednictvom Procesu kolektivneho pozZiiavania a na
zaklade zadanych Investiénych instrukcii reflektujuc uspesne zadanu Ziadost o
poskytnutie Uveru podpi$e a dava v mene a na G&et vSetkych Potencialnych
Investorov navrh na uzavretie Uverovej zmluvy. Pouzivatelia bert na vedomie a
suhlasia, Ze navrh na uzavretie Uverovej zmluvy podava Prevadzkovatel v
mene a na uéet vSetkych Investorov, ktori sa vyzbierali na Celkovy Uver, a to
az po uspesnom ukonéeni Procesu kolektivheho pozi€iavania, t. j. az po
tom, ako sa automaticky Uspesne spojili ponuky Uverov (Investiéné instrukcie) a
dopyt po Uvere (Ziadost o poskytnutie Uveru);

17.2.2.navrh Uverovej zmluvy spolu s jej prilohami podpisany Potencialnymi Investormi
(v zastupeni Prevadzkovatelom) sa doruCuje Potencialnemu Dlznikovi do
Virtualneho uctu, do Schranky sprav a v pripade, ak Potencialny DIZnik zadal pri
Registracii aj e-mail, tak aj na jeho e-mailovu adresu, za predpokladu, Ze si ju v
sulade s pokynmi obsiahnutymi v Aktivacnom e-maile DIZnik zaktivoval. Po
zaslani _navrhu Uverovej zmluvy Potencidlnemu Dlznikovi déjde k

zablokovaniu prislusnych finanénych prostriedkov Jednotlivého Uveru na
Zudtovacom ucte Investora/Zuctovacich uétoch Investorov, ktori sa na zaklade

navrhu Uverovej zmluvy mienia podielat Jednotlivymi Uvermi na Celkovom
Uvere, ktory méa byt DIZnikovi poskytnuty, a to aZ do poskytnutia Celkového
Uveru.

17.2.3.Navrh Uverovej zmluvy obsahuje textaciu Uverovej zmluvy ako aj jednotlivé
prilohy Uverovej zmluvy, v ktorych st vymedzené Jednotlivé Uvery (spolu s
Jednotlivymi Urokmi) Investorov. Vyska Jednotlivého Uveru vymedzeného v
jednotlivej prilohe k Uverovej zmluve méze byt maximalne vo vyske finanénych
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prostriedkov nachadzajucich sa na Zuétovacom ucte Investora, priCom jeden
Investor nesmie poskytnut cely Celkovy Uver jednému DlIznikovi. Navrh
Uverovej zmluvy (vratane jej priloh) obsahuje okrem iného definiciu: (i)
Celkového Uveru, (ii) Celkového Uroku (ktorého vyska sa uréi ako vazeny
priemer urokovych sadzieb Jednotlivych Uverov vymedzenych v prilohach k
Uverovej zmluve), (iii) Jednotlivych Uverov (vymedzené v jednotlivych prilohach
k Uverovej zmluve), (iv) Jednotlivych Urokov (vymedzené v jednotlivych
prilohach k Uverovej zmluve), (v) Celkového Splatkového kalendara, (vi)
Jednotlivych Splatkovych kalendarov (tie su vymedzené v jednotlivych prilohach
k Uverovej zmluve);

17.2.4.Potencialnemu DIznikovi bude tiez prostrednictvom Portalu zaslané aktualne

znenie Podmienok, Sadzobnika poplatkov (resp. odkaz na aktualne znenie
tychto dokumentov);

17.2.5.Navrh Uverovej zmluvy zanika uplynutim lehoty na prijatie navrhu Uverove;

zmluvy, t.j. uplynutim lehoty 10 (slovom: desat) kalendarnych dni pocitanych odo
diia dorudenia navrhu Uverovej zmluvy Potencidlnemu Diznikovi. Marnym
uplynutim lehoty na prijatie navrhu Uverovej zmluvy zanika pravo Potencialneho
Diznika na uzavretie Uverovej zmluvy (resp. pravo na prijatie navrhu Uverovej
zmluvy);

17.2.6.Potencialny DIznik podpisuje Uverovd zmluvu prostrednictvom Elektronického

podpisu, a to v lehote na prijatie navrhu na uzavretie Uverovej zmluvy. Uverova

zmluva sa povazuje za uzavretu okamihom jej podpisania Potencialnym

Diznikom prostrednictvom Elektronického podpisu. Po podpise Uverove;
zmluvy v8etkymi zmluvnymi stranami Portal automaticky vygeneruje dokument

s nazvom Sumarne informacie o Uvere, ktory DIznik podpise Elektronickym
podpisom vyhotovenym v digitalnej podobe priamo na zariadeni DIZnika (osobny
pocita¢/tablet/mobilny telefén) alebo vlastnoruéne (sken dokumentu s nazvom
Sumarne informacie o Uvere sa uloZi vo Virtualnom uéte DIznika, v Schranke
sprav).

Podpisana Uverova zmluva spolu s jej prilohami sa uloZi vo Virtualnom Géte, Schranke
sprav Dlznika a v pripade, ak DIznik zadal pri Registracii aj e-mail, bude mu dorucena
aj na jeho e-mailovu adresu, za predpokladu, Ze si ju v sulade s pokynmi obsiahnutymi
v Aktivaénom e-maile DIZnik zaktivoval. PouZivatelia sthlasia, Ze Uverova zmluva spolu
s jej prilohami sa ulozi aj v Informanom systéme.

Pouzivatel berie na vedomie, Ze Uverova zmluva spolu s jej prilohami je uzatvorena
medzi fyzickymi osobami navzajom, a preto Uverova zmluva nie je spotrebitelskou
zmluvou a poskytnuty Uver nie je spotrebitelsky tver. Na uzatvorent Uverovd zmluvu
sa vztahuju ustanovenia § 497 a nasl. Obchodného zakonnika.

Uverova zmluva sa uzatvara ako jeden dokument, a to medzi DIZnikom na jedne;j strane
a v8etkymi Investormi, ktori sa vyskladali na Celkovy Uver DIznika na strane druhe;j.
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Kazdy Jednotlivy (&iastkovy) Uver Investora je potom vymedzeny v jednotlivej prilohe k
Uverovej zmluve. Pouzivatelia vyslovne suhlasia, aby:

17.5.1.Investori, DIznik boli v Uverovej zmluve identifikovani prostrednictvom
|dentifikaéného kédu, pritom takuto identifikaciu zmluvnych stran Uverovej
zmluvy povaZzuju za dostacujucu;

17.5.2.DIznikovi boli poskytnuté tak samotna Uverova zmluva ako aj v3etky prilohy k
Uverovej zmluve, a

17.5.3.Investorovi samotna Uverova zmluva a vyluéne priloha, ktora definuje Jednotlivy
Uver poskytnuty na zaklade Uverovej zmluvy Diznikovi danym Investorom,
pri¢om ostatné prilohy, ktoré definuju Jednotlivé Uvery ostatnych Investorov,
ktori sa vyskladali na Celkovy Uver DIZznika poskytovany na zaklade Uverove;
zmluvy tomuto Investorovi poskytované nebudu.

Pouzivatelia berti na vedomie a suhlasia, Zze Uver sa povazuje za poskytnuty dfiom
ponizenia sumy pefaznych prostriedkov Jednotlivych Uverov zobrazujicich sa na
Zudtovacich Gétoch Investorov, ktori st zmluvnou stranou Uverovej zmluvy a ktori sa
Jednotlivymi Uvermi vyskladali na Celkovy Uver. Pouzivatelia berti na vedomie a
suhlasia, Ze takto poskytnuta suma Jednotlivych Uverov sa odosiela z Bankového Gétu
Portalu Prevadzkovatelom ako jedna platba, tj. ako platba Celkového Uveru (po
odpocitani Provizie).

DIznik je na zaklade Uverovej zmluvy povinny spolu s Istinou (Celkovou Istinou) splacat
aj dojednané Uroky (Celkové Uroky) ako aj dalSie prisluenstvo. DIznik je tiez povinny
na zaklade Ramcovej zmluvy DIznik plnit Prevadzkovatelovi Poplatky a/alebo Poplatok
za obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovi zmluvu a/alebo Proviziu. Poplatok a/alebo
Poplatok za obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovi zmluvu a/alebo Provizia, véetko uz
vymedzené v Sadzobniku poplatkov a/alebo v Ramcovej zmluve DIZznik, mézu byt len
pre zvySenie komfortu DIZnika uvadzané aj v Celkovom Splatkovom kalendari.

Pred poukazanim penaznych prostriedkov Diznikovi z Bankového ucétu Portalu na
Bezny ucCet Dlznika, Prevadzkovatel uskutoCni nasledovné: (i) Prevadzkovatefl
odblokuje dohodnuti vysku Jednotlivého Uveru zo Zuétovacieho Gétu Investora, a
sugasne sa ponizi suma pefiaznych prostriedkov Jednotlivych Uverov na Zuétovacich
ustoch Investorov, ktori s zmluvnymi stranami Uverovej zmluvy, (ii) Prevadzkovatel
uskutoéni suget odblokovanych sum Jednotlivych Uverov za G&elom overenia vysky
Celkového Uveru, (iii) Prevadzkovatel uskutoéni prevod &asti finanénych prostriedkov
Celkového Uveru (teda sumy Jednotlivych Uverov) z Bankového G&tu Portalu na
Bankovy ucet Prevadzkovatela za ucelom uhrady Provizie. Nasledne budu DIzZnikovi
poukazané periazné prostriedky Jednotlivych Uverov (po odpoéitani Provizie), a to
jednou alebo viacerymi platbami (sumy Celkového uveru po odpocitani sumy Provizie)
z Bankového uctu Portalu na Bezny ucet (ucty) DIznika, s ¢im Pouzivatelia vyslovne
suhlasia. DIznik vyslovne suhlasi s prioritnym zaplatenim sumy Provizie na Bankovy
uCet Prevadzkovatela. DIznik vyslovne suhlasi, aby mu aZ nasledne (po zaplateni
Provizie) boli poukdzané pefiazné prostriedky Celkového Uveru ponizené o sumu
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Provizie. DIZnik berie na vedomie a suhlasi, aby Prevadzkovatel zastupujuci Investorov
odpisal sumu pefiaznych prostriedkov Celkového Uveru (po odpogitani sumy Provizie)
z Bankového uétu Portalu v lehote do 5 (slovom: pat) dni odo diia uzatvorenia Uverovej
zmluvy.

Po odpisani pefiaznej sumy Celkového Uveru z Bankového uétu Portalu (resp. sumy
Celkového Uveru ponizenej o sumu Provizie) sa suma Celkového Uveru zobrazi vo
Virtualnom ucte Dlznika.

Portal nasledne zasle Investorovi, ktory je spolu s dalSimi Investormi zmluvnou stranou
Uverovej zmluvy, spravu do Virtualneho Gétu, Schranky sprav ako i e-mail, obsahom
ktorych bude informacia o uzatvoreni Uverovej zmluvy a prilohou bude uzatvorena
Uverova zmluva spolu s prislusnou prilohou tykajicou sa daného Investora.

DOHODA
Proces uzatvorenia Dohody

Dohoda sa uzatvara na dialku, a to nasledovne:

18.1.1.Prevadzkovatel dava navrh na uzavretie Dohody a to (i) v mene a na ucet
Investora/ Investorov a (ii) vo vlasthom mene.

18.1.2.DIznikovi bude prostrednictvom Portalu zaslany podpisany navrh Dohody (do
Schranky sprav Virtualneho uctu a v pripade, ak DIZnik zadal pri Registracii aj
e-mail, ktory si v sulade s pokynmi obsiahnutymi v Aktivaénom e-maile DIzZnik
zaktivoval, tak aj na jeho e-mailovu adresu) spolu s Podmienkami, Sadzobnikom
poplatkov.

18.1.3.Navrh Dohody okrem iného obsahuje suhrnné vymedzenie pohladavok
Investorov (Celkovy Uver, Celkovy Urok) a jednotlivé vymedzenie pohladavok
Investorov (Jednotlivé Uvery, Jednotlivé Uroky) a vymedzenie pohladavky
Prevadzkovatela ako pohladavku na zaplatenie Poplatkov a/alebo Poplatku za
obstaranie prilezitosti uzavriet Uverovi zmluvu a/alebo Provizie v zmysle
Ramcovej zmluvy DIZnik a/alebo Sadzobnika poplatkov.

18.1.4.Navrh Dohody zanika uplynutim lehoty na prijatie navrhu Dohody, t.j. uplynutim
lehoty 10 (slovom: desat) kalendarnych dni pocitanych odo dfia dorucenia
navrhu Dohody DIZnikovi. Marnym uplynutim lehoty na prijatie navrhu Dohody
zanika pravo Dlznika na uzavretie Dohody (resp. pravo na prijatie Dohody).

18.1.5.DIznik podpisuje Dohodu prostrednictvom Elektronického podpisu, a to vzdy v

lehote na prijatie navrhu Dohody. Dohoda sa povazuje za uzavretu okamihom
jej podpisania DIznikom prostrednictvom Elektronického podpisu.

Podpisana Dohoda sa uloZi vo Virtualnom ucte, Schranke sprav DiIznika. V pripade, ak
Diznik zadal pri Registracii aj e-mail a za predpokladu, Ze si ho v sulade s pokynmi
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obsiahnutymi v Aktivatnom e-maile DIZnik zaktivoval, bude mu doru€ena aj na jehoe-
mailovu adresu.

Podpisana Dohoda sa Prevadzkovatelovi a Investorom doru€uje Prevadzkovatelovi
(ktory je jednak =zastupca Investorov a jednak aj veritel DIznika) uloZzenim v
Informacnom systéme, Dohoda sa automaticky ulozi v Informaénom systéme. Nakolko
podpisana Dohoda obsahuje identifikaciu Dlznika, Investori vyslovne suhlasia, aby sa
im Dohoda doru€ovala ulozenim do Informacného systému a aby im bola spristupnena
az za splnenia podmienok vymedzenych v Ramcovej zmluve Investor a/alebo
podmienok vymedzenych v tychto Podmienkach.

Dohoda sa uzatvara ako jeden dokument, a to medzi DIZnikom na jednej strane a
vSetkymi Investormi, ktori sa vyskladali na Celkovy Uver Diznika, a Prevadzkovatefom
na strane druhej. Pouzivatelia a Prevadzkovatel vyslovne suhlasia, aby:

18.4.1.Investori boli v Dohode identifikovani prostrednictvom Identifikacného kdédu,
pricom takuto identifikaciu zmluvnych stran Dohody povazuju za dostacujucu. V
pripade, ak to bude pozZadovat zamestnavatel Dlznika a/alebo v inych
odbévodnenych pripadoch, Pouzivatelia a Prevadzkovatel suhlasia, aby
Prevadzkovatel spristupnil tretej osobe (zZiadatelovi, zamestnavatelovi DIznika)
osobné udaje Investora;

18.4.2.DIznik bol identifikovany osobnymi udajmi, ktoré zadal v ramci Registracie.

DIznik berie na vedomie, ze na pravny vztah medzi Investormi a DIznikom zalozeny
Dohodou sa nevztahuju ustanovenia o spotrebitelskych zmluvach.

DiIznik berie na vedomie, Ze vyluéne iba na pravny vztah medzi Prevadzkovatelom a
DIZznikom zaloZzeny Dohodou sa vztahuju aj ustanovenia o spotrebitelskych zmluvach.

SEKUNDARNY TRH POHUADAVOK
Proces odkupenia pohladavok

Proces odkupenia pohladavok je proces prevadzkovany prostrednictvom Portalu, v
ramci ktorého dochadza k stretavaniu ponuky a dopytu pohladavok z Uverovych zmlGv
za ucelom uzavretia Zmluvy o postupeni pohladavky/Zmluv o postupeni pohladavky, a
to bud v Automatickom Procese odkupenia pohladavok alebo v Manualnom Procese
odkupenia pohladavok. Investor ma moznost zvolit' si vo svojom Virtualnom ucte, i
chce predCasne ukonCit svoju Investiciu v Automatickom procese odkupenia
pohladavok alebo v Manualnom procese odkupenia pohlfadavok.

Pohladavky, ktoré su predmetom Procesu odkupenia pohladavok, su delitelné (t.). je
mozné ich rozdelit a postupit ich ¢ast / vSetky / niektoré Casti), nie su vyluCené z
postupenia a neviazu sa vyluéne na daného Dlznika / Investora.

Pre ucely postupenia pohladavky v ramci Procesu odkupenia pohladavok moéze
Investor, ktory ma zaujem postlpit svoju pohladavku z Uverovej zmluvy, rozdelit
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pohladavku na viaceré Casti a niektoré z nich postupit na dalSich Investorov (t.j. Cast
pohladavky si Investor ponecha) alebo mdze rozdelit’ pohladavku na viaceré Casti a
vSetky nasledne postupit na dalSich Investorov, ak v tychto Podmienkach nie je
uvedené inak. Investor berie na vedomie, Ze Investor sa postupenim Casti pohladavky
vzdava Casti svojej investicie, tzn. Investor bude povinny prijat’ len €iasto¢né plnenie
Dlznika, ktoré bude zodpovedat Casti nepostupenej pohladavky.

Automaticky Proces odkupenia pohladavok

Automaticky Proces odkupenia pohladavok je automatizovany proces prevadzkovany
prostrednictvom Portalu, kde sa automaticky spaja konkrétna Ziadost o vyplatenie
Investicie so zadanymi InvestiCnymi inStrukciami s ciefom uzavriet Zmluvu o postupeni
pohladavky/Zmluvy o postupeni pohladavky. Investor je povinny za predCasné
ukonCenie investicie (UspeSné skoncCenie Automatického Procesu odkupenia
pohladavok) zaplatit Prevadzkovatelovi Poplatok vo vySke podla Sadzobnika
poplatkov.

Automaticky Proces odkupenia pohfadavok prebieha na pozadi a nie je verejny.
Etapy Automatického Procesu odkupenia pohfadavok su nasledovné:
20.3.1.Vyber pohladavok;

20.3.2.Ziadost o vyplatenie Investicie;

20.3.3.Investicna inStrukcia;

20.3.4.Skoncenie Automatického Procesu odkupenia pohladavok.

Vyber pohladavok

Investor ma moznost' vo Virtualnom ucte zvolit' (i) aku sumu potrebuje/chce predajom
pohladavok ziskat' (v tomto pripade Portal automaticky vyberie pohladavky, ktoré budu
spinat pozadovany parameter, tzn. vyberie pohladavky, ktorych koneény suéet bude
minimalne v sume zadanej Investorom, a zaroven bude €o najblizSie sume zadanej
Investorom, priéom postupuje systémom od najneskdr uzavretych Uverovych zmlav po
najskor uzavreté Uverové zmluvy), alebo (ii) konkrétne pohladavky z Uverovych zmlav,
ktoré chce predat a ktoré spifiaju podmienky na zaradenie do Automatického Procesu
odkupenia pohladavok.

Pohladavkal/y z Uverovej zmluvy, pri ktorej je DIZnik v omes$kani s Uhradou akejkolvek
Celkovej platby, nemdze byt vybratd do Automatického Procesu odkupenia
pohlfadavok. V pripade, Ze sa poas Automatického Procesu odkupenia pohlfadavok
dostane DIznik do omeskania s Uhradou akejkolvek Celkovej platby z Uverovej zmluvy,
vSetky pohladavky z Uverovej zmluvy (ktord& ma priznak omes$kania s Ghradou
ktorejkolvek Celkovej platby) bude automaticky vyradena z Automatického Procesu
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odkupenia pohladavok, t.j. do Automatického Procesu odkupenia pohfadavok je mozné
zaradit pohladavku len z takej Uverovej zmluvy, na ktorej nie je Ziadne omes$kanie.

V ramci Automatického Procesu odkupenia pohladavok je mozné predavat vyluéne
celé pohladavky, a teda Investor si nemdze ponechat Cast pohladavky. Konkrétna
pohladavka méze byt predana viacerym Investorom podfa InvestiCnych inStrukcii.
Ustanovenie bodu 19.3 Podmienok sa pri Automatickom Procese odkupenia
pohladavok pouzije v tom smere, Ze Investor je v pripade rozdelenia pohladavky
povinny predat naraz vSetky Casti rozdelenej pohladavky.

V ramci Automatického Procesu odkupenia pohladavok nemdze Investor sam urcit
odplatu za predaj pohladavky. Pohladavka sa mdéze predat’ vyluéne za cenu vo vyske
nesplateného zostatku istiny postupovanej pohladavky. Urokova sadzba (zmluvny
urok) z Uveru postipeného na zaklade Zmluvy o postipeni pohladavky nesmie byt
nizsia ako by bola Grokova sadzba Uveru (v ramci investovania do novych Uverov), do
ktorého by Investor (postupnik) investoval rovnaku sumu penaznych prostriedkov ako
do Zmluvy o postupeni pohladavky, a to v Case zadania Investicnej inStrukcie Investora
(postupnika).

Pohfadavka, ktora bola neuspeSne ponuknuta na predaj v ramci Automatického
Procesu odkupenia pohladavok, méze byt opatovne vybratd do Automatického
Procesu odkupenia pohladavok v pripade, ze zaniknu doévody, pre ktoré bola vylucena
z Automatického Procesu odkupenia pohlfadavok.

Ziadost’ o vyplatenie Investicie

Po vybere pohladavok Investor podava Ziadost o vyplatenie Investicie prostrednictvom
osobitného elektronického online formulara vygenerovaného Portalom. Investor
podpisuje Ziadost o vyplatenie Investicie Elektronickym podpisom.

Po podpise Ziadosti o vyplatenie Investicie Elektronickym podpisom sa tato Ziadost o
vyplatenie Investicie automaticky ulozi vo Virtualnom ucte prisluSného Investora, v
Schranke sprav a bude mu zaslana aj na jeho e-mailovu adresu.

Ziadost o vyplatenie Investicie sa doruduje Prevadzkovatelovi uloZzenim v
Informa&nom systéme. Po dorudéeni Ziadosti o vyplatenie Investicie Prevadzkovatelovi,
Prevadzkovatel overi skutoénosti uvedené v Ziadosti o vyplatenie Investicie a v
pripade, ak Prevadzkovatel po overeni uvedenych skuto€nosti, zisti, Ze su korektné,
zadne sa Automaticky Proces odkupenia pohladavok. Po dorugeni Ziadosti o vyplatenie
Investicie Prevadzkovatelovi nie je mozné Ziadost o vyplatenie Investicie menit,
doplifat &i ju zobrat spat. Uspesne zadana Ziadost o vyplatenie Investicie sa zobrazi
na Portali ako ¢akajuca a za¢ne sa Automaticky Proces odkupenia pohfadavok.

Investi¢éna instrukcia

Je upravena v bode 14. Podmienok.
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Skonéenie Automatického Procesu odkupenia pohladavok

Automaticky Proces odkupenia pohladavok prebieha do ¢asu kym nedéjde k naplneniu
Ziadosti o vyplatenie Investicie, maximalne véak po dobu 31 (slovom: tridsatjeden) dni
odo diia zadania Ziadosti o vyplatenie Investicie, tj. po¢as Doby trvania Procesu
odkupenia pohladavok.

Automaticky Proces odkupenia pohlfadavok méze skonit bud neuspeSne alebo
uspesne — uzavretim Zmluvy o postupeni pohladavky.

Neuspesné skoncenie Automatického Procesu odkupenia pohladavok - k
uzavretiu Zmluvy o postupeni pohladavky nedochadza

V pripade, ak neddjde k naplneniu Ziadosti o vyplatenie investicie poas Doby trvania
Procesu odkupenia pohfadavok (t.j. po€as doby 31 (slovom: tridsatjeden) dni od dna
dorudenia Ziadosti o vyplatenie Investicie sa nespoja Investiéné instrukcie a Ziadost' o
vyplatenie Investicie), potom je Automaticky Proces odkupenia pohladavok neuspesny.
O neuspesnom ukon€eni Automatického Procesu odkupenia pohfadavok a o
zamietnuti Ziadosti o vyplatenie Investicie bude Portal Investora informovat spravou
dorucenou do Virtualneho uctu, Schranky sprav.

Pouzivatel je nasledne opravneny zadat dal$iu Ziadost o vyplatenie Investicie s inymi
alebo aj takymi istymi poziadavkami (a to v sulade s procesom vymedzenym v bode 22.
Podmienok).

Prevadzkovatel ma pravo ukoncit Automaticky Proces odkupenia pohladavok, ak na
zaklade akychkolvek informacii Prevadzkovatel zisti porusenie Podmienok alebo snahu
o ich porusenie, ak by bol Automaticky Proces odkupenia pohladavok v rozpore s
platnymi pravnymi predpismi, dobrymi mravmi alebo zauzivanymi sp6sobmi spravania
sa, ak by Automaticky Proces odkupenia pohfadavok mohol akymkolvek spésobom
poskodit dobré meno Prevadzkovatela, ako aj v inych odévodnenych pripadoch.

Uspesné skonéenie Automatického Procesu odktipenia pohlfadavok — dochadza

k uzavretiu Zmluvy o postupeni pohPadavky

26.1.

Zmluva o postupeni pohfadavky sa uzatvara na dialku. Uzatvara ju v mene a na ucet
Investora — postupcu a Investora - postupnika Prevadzkovatel. Zmluvnymi stranami su
Investor - postupca a Investor - postupnik, za predpokladu, Ze Investor — postupnik ma
ku diu uzavretia Zmluvy o postupeni pohfadavky na Zuctovacom ucte Investora
evidovany dostatok finanénych prostriedkov na uhradenie odplaty za postupené
pohladavky. Eliminacia a rieSenie pripadného konfliktu zaujmov je upravené v
Ramcovej zmluve Investor.
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Zmluva o postupeni pohfadavky vznika a je u€inna okamihom jej podpisu obidvomi
zmluvnymi stranami (Investor - postupca a Investor - postupnik), v mene a na ucet
ktorych kona Prevadzkovatel. Na zaklade jednej Zmluvy o postupeni pohladavky/Zmluv
o postupeni pohfadavky méze jeden Investor postupit svoju pohladavku voci DIZznikovi,
prip. viaceré alebo aj vSetky svoje pohladavky voci DIZznikom jednému Investorovi alebo
viacerym Investorom. Investor (jeden) moze postupit svoju pohladavku voci Diznikovi
rozdelenu na viaceré pohladavky viacerym Investorom, a to na zaklade prislusného
poc¢tu Zmluv o postupeni pohladavky.

Na zaklade Zmluvy o postupeni pohladavky postupi Investor svoju pohladavku voci
Diznikovi, ktorda vznikla na zaklade Uverovej zmluvy/Uverovych zmlav
uzatvorenej/uzatvorenych v ramci Procesu kolektivneho poZi€iavania prevadzkovanom
na Portali, za dohodnutu odplatu na iného Investora. Presna Specifikacia postupenej
pohfadavky, odplata za jej postupenie, ako i dalSie prava a povinnosti zmluvnych stran
su obsiahnuté v Zmluve o postupeni pohladavky. Postupenie pohladavky na zaklade
Zmluvy o postupeni pohladavky oznamuje Dlznikovi, zamestnavatelovi Dlznika
Investor — postupca v zastupeni Prevadzkovatefom.

Podpisana Zmluva o postupeni pohfadavky sa ulozi vo Virtualnom ucte, Schranke
sprav Investorov (postupcu, postupnika), a je doru€ovana aj do ich e-mailovych
schranok. Pouzivatelia suhlasia, Ze Zmluva o postupeni pohfadavky sa ulozi aj v
Informaénom systéme.

Pouzivatel berie na vedomie, Ze Zmluva o postupeni pohladavky spolu s jej prilohami
je uzatvorend medzi fyzickymi osobami navzajom, a preto Zmluva o postupeni
pohladavky nie je spotrebitel'skou zmluvou.

Investori suhlasia, aby boli v Zmluve o postupeni pohladavky identifikovani
Identifikacnymi kédmi.

Po podpisani Zmluvy o postupeni pohladavky doéjde k zablokovaniu prislusnych
finanénych prostriedkov na Zucétovacom ucte Investora - postupnika. Nasledne
Prevadzkovatel uskutoCni nasledovné: Prevadzkovatel odblokuje dohodnutu vysku
penaznych prostriedkov zo Zuctovacieho uctu Investora - postupnika, a suCasne sa
ponizi suma penaznych prostriedkov na Zu¢tovacom ucte Investora - postupnika, ktory
je zmluvnou stranou Zmluvy o postupeni pohladavky (ktory kupuje pohladavky), a
suCasne sa zvySi suma penaznych prostriedkov na Zuctovacom ucte Investora -
postupcu, ktory postupil pohfadavky (Investiciu), a to po odpocitani prislusného
Poplatku vymedzeného v Sadzobniku poplatkov. Pouzivatelia suhlasia, aby
Prevadzkovatel uskuto¢nil prevod sumy Poplatku z Bankového uc¢tu Portalu na
Bankovy ucet Prevadzkovatela.

Manualny Proces odkupenia pohladavok

Manualny Proces odkupenia pohladavok je proces, pri ktorom dochadza k stretavaniu
ponuky a dopytu pohladavok z Uverovych zmliv prostrednictvom online trhoviska
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pohladavok umiestneného na Portali prevadzkovanom Prevadzkovatefom. Ugelom
online trhoviska v ramci sekundarneho trhu pohladavok je vytvorenie virtualneho
priestoru, prostrednictvom ktorého moézu jednotlivi Investori predavat a kupovat
pohladavky z Uverovych zmlGv spdsobom a za podmienok uvedenych v Podmienkach.

Manualny Proces odkupenia pohfadavok prebieha na verejne dostupnom online
trhovisku pohladavok (pristup na trhovisko maju vylune Investori, ktori presli procesom
Registracie).

Etapy Manualneho Procesu odkupenia pohlfadavok su nasledovné:
27.3.1.Vyber pohladavok;

27.3.2.Ziadost o vyplatenie Investicie;

27.3.3.Priebeh po zverejneni ponuky na predaj pohlfadavky;
27.3.4.Skonc¢enie Manualneho Procesu odkupenia pohladavok.

Na Manualny Proces odkupenia pohfadavok sa nevztahuju ustanovenia o Investicnej
inStrukcii (bod 14. Podmienok) a o Automatickom Procese odkupenia pohladavok (bod
20. a nasledovné Podmienok), ak v tychto podmienkach nie je uvedené inak.

Vyber pohladavok

Investor ma moznost vo Virtualnom ucéte manualne zvolit zo svojho portfélia konkrétne
pohladavky z Uverovych zmlav, ktoré chce ponuknut na preda;.

Do Manualneho Procesu odkupenia pohladavok méze byt vybrata aj pohladavka z
Uverovej zmluvy, pri ktorej je DIZnik v omeskani s Ghradou akejkolvek Celkovej platby.

Pri kazdej jednotlivej pohladavke ma Investor moznost urcit, aku Cast z danej
pohladavky ma zaujem predat, teda Ci chce predat’ len €ast pohlfadavky alebo celu
pohladavku. Konkrétna pohladavka méze byt rozdelena na viaceré €asti. Ustanovenie
bodu 19.3 Podmienok sa pri Manualnom Procese odkupenia pohladavok pouzije v tom
smere, Ze Investor nie je v pripade rozdelenia pohladavky povinny predat naraz vSetky
Casti rozdelenej pohlfadavky, a je opravneny ponechat si akukolvek ¢ast’ pohladavky.

Pri kazdej zvolenej pohladavke si Investor sam urc€i odplatu, ktoru pozaduje za predaj
tej ktorej pohlradavky.

Ziadost’ o vyplatenie Investicie

Po vybere pohladavok Investor podava Ziadost o vyplatenie Investicie prostrednictvom
osobitného elektronického online formulara vygenerovaného Portdlom. Investor
podpisuje Ziadost o vyplatenie Investicie Elektronickym podpisom.

Po podpise Ziadosti o vyplatenie Investicie Elektronickym podpisom sa tato Ziadost o
vyplatenie Investicie automaticky ulozi vo Virtualnom ucte prisluSného Investora, v
Schranke sprav a bude mu zaslana aj na jeho e-mailovu adresu.
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Ziadost o vyplatenie Investicie sa doruduje Prevadzkovatelovi uloZzenim v
Informacnom systéme. UspeSne zadana Ziadost' o vyplatenie Investicie sa zverejni na
online trhovisku a zacne sa Manualny Proces odkupenia pohladavok.

Ziadost o vyplatenie Investicie je mozné menit alebo ju zrudit. Investor podpisuje
zmenu ako aj zruSenie Ziadosti o vyplatenie Investicie Elektronickym podpisom.

Priebeh po zverejneni ponuky na predaj pohladavky
Investor — postupnik moze:
30.1.1.prijat ponuku Investora — postupcu alebo

30.1.2.ponuknut Investorovi — postupcovi protinavrh ohladne odplaty za preda;j
pohladavky.

Prijatim ponuky podla bodu 30.1.1. Podmienok sa v ramci Portalu vygeneruje navrh
Zmluvy o postupeni pohladavky, ktory Investor - postupnik v pripade, Ze suhlasi s jeho
obsahom, podpiSe Elektronickym podpisom. Po podpise Zmluvy o postupeni
pohfadavky Elektronickym podpisom sa tato Zmluva o postupeni pohladavky
automaticky ulozi vo Virtualnom ucte prisluSného Investora, v Schranke sprav a bude
mu zaslana aj na jeho e-mailovu adresu. Po podpise Zmluvy o postupeni pohladavky
zo strany Investora - postupnika Elektronickym podpisom sa navrh Zmluvy o postupeni
pohladavky odosle do Schranky sprav ako aj na e-mailovu adresu Investora - postupcu,
ktory v pripade, Ze suhlasi s jeho obsahom, ho podpiSe Elektronickym podpisom.

Ponuknutim protinavrhu ohladne odplaty za predaj pohlfadavky podfa bodu 30.1.2.
Podmienok (zadanim konkrétnej sumy ponukanej odplaty za predaj pohfadavky do
prislusného policka a potvrdenim) sa v ramci Portalu vygeneruje navrh Zmluvy o
postupeni pohladavky, ktory Investor - postupnik v pripade, Ze suhlasi s jeho obsahom,
podpiSe Elektronickym podpisom. Po podpise Zmluvy o postupeni pohladavky
Elektronickym podpisom sa tato Zmluva o postupeni pohladavky automaticky ulozi vo
Virtuadlnom ucte prisludného Investora, v Schranke sprav a bude mu zaslana aj na jeho
e-mailovu adresu. Po podpise Zmluvy o postupeni pohfadavky zo strany Investora -
postupnika Elektronickym podpisom sa navrh Zmluvy o postupeni pohladavky odosle
do Schranky sprav ako aj na e-mailovu adresu Investora - postupcu, ktory méze:

30.3.1.prijat’ protinavrh Investora — postupnika tym, Ze suhlasi s obsahom navrhu
Zmluvy o postupeni pohladavky a podpiSe ho Elektronickym podpisom, alebo

30.3.2.ponuknut’ Investorovi — postupnikovi protinavrh ohladne odplaty za predaj
pohladavky obdobnym spbésobom ako je uvedené vysSie v tomto bode
Podmienok.

Investori (Investor — postupca a Investor — postupnik) mézu o vySke odplaty za predaj
konkrétnej ponukanej pohladavky rokovat spésobom podfa bodov 30.1., 30.2. a 30.3.
Podmienok aj opakovane bez obmedzenia. Platnost’ protinavrhu podfa bodu 30.1.2.
alebo 30.3.2. Podmienok je 7 (slovom: sedem) dni.
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O konkrétnu pohfadavku mozu naraz prejavit zaujem viaceri Investori. V takom pripade
moze Investor — postupca rokovat spésobom podfa bodov 30.1., 30.2. a 30.3.
Podmienok aj s viacerymi Investormi naraz, pricom je na rozhodnuti Investora —
Postupcu, s ktorym konkrétnym Investorom uzatvori Zmluvu o postupeni pohladavky.

Ak Investor zmeni alebo zrusi Ziadost o vyplatenie investicie, Investorom, ktori prejavili
zaujem o kupu pohladavky, bude do Schranky sprav, ako aj na e-mailovu adresu
zaslana informacia o odstraneni pohladavky z online trhoviska pohlfadavok.

Skonéenie Manualneho Procesu odkupenia pohladavok

Priebeh Manualneho Procesu odkupenia pohladavok sa posudzuje vzdy vo vztahu ku
konkrétnej ponukanej pohladavke.

Manualny Proces odkupenia pohlfadavok méze skoncit bud neuspesne alebo
uspesne — uzavretim Zmluvy o postupeni pohladavky.

Neuspesné skoncéenie Manualneho Procesu odkupenia pohlfadavok — k uzavretiu
Zmluvy o postupeni pohladavky vo vztahu ku konkrétnej pohladavke
nedochadza

V pripade, ak o pohladavku ponukanu Investorom na online trhovisku pohladavok
neprejavi zaujem ziadny Investor po dobu 31 (slovom: tridsatjeden) dni odo dna jej
zverejnenia alebo odo dna poslednej aktivity Investorov tykajucej sa konkrétnej
pohlfadavky, a teda neddjde v ramci online trhoviska pohfadavok k spojeniu dopytu a
ponuky konkrétnej pohladavky zo strany Investorov, potom je Manualny Proces
odkupenia pohladavok vo vztahu ku konkrétnej pohfadavke neuspesny a pohfadavka
bude z online trhoviska pohladavok odstranena. O odstraneni pohlfadavky z online
trhoviska pohladavok (z dévodu uplynutia doby jej zverejnenia) bude Portal Investora
informovat’ spravou doru¢enou do Virtualneho uctu, Schranky sprav.

Pohladavka, ktora bola neuspesne ponuknuta na predaj v ramci Manualneho Procesu
odkupenia pohladavok, moze byt opatovne vybrata do Manualneho Procesu odkupenia
pohladavok. PouZivatel je opravneny zadat dal$iu Ziadost o vyplatenie Investicie s
inymi alebo aj takymi istymi poziadavkami (a to v sulade s procesom vymedzenym v
bode 29. Podmienok).

Prevadzkovatel ma pravo ukoncit Manualny Proces odkupenia pohfadavok, ak na
zaklade akychkolvek informacii Prevadzkovatel zisti porusenie Podmienok alebo snahu
o ich poruSenie, ak by bol Manualny Proces odkupenia pohladavok v rozpore s platnymi
pravnymi predpismi, dobrymi mravmi alebo zauzivanymi spésobmi spravania sa, ak by
Manualny Proces odkupenia pohlfadavok mohol akymkolvek spésobom poskodit dobré
meno Prevadzkovatela, ako aj v inych odévodnenych pripadoch.
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Uspesné skonéenie Manualneho Procesu odkupenia pohfadavok — dochadza k
uzavretiu Zmluvy o postupeni pohladavky

Zmluva o postupeni pohladavky sa uzatvara na dialku. Uzatvara ju Investor — postupca
vo svojom mene a na vlastny u€et a Investor — postupnik vo svojom mene a na vlastny
ucet. Zmluvnymi stranami su Investor — postupca a Investor — postupnik, za
predpokladu, Ze Investor — postupnik ma ku dnu uzavretia Zmluvy o postupeni
pohladavky na Zuctovacom ucte Investora evidovany dostatok finan€énych prostriedkov
na uhradenie odplaty za postupenie pohladavky.

Zmluva o postupeni pohladavky vznika a je u€inna okamihom jej podpisu obidvomi
zmluvnymi stranami (Investor — postupca a Investor — postupnik). Na zaklade jednej
Zmluvy o postupeni pohladavky postupuje Investor konkrétnu pohladavku voci
Diznikovi len jednému Investorovi. Investor (jeden) méze inou/dalSou Zmluvou o
postupeni pohlfadavky postupit svoju inu/dalSiu pohlfadavku voc&i inému/dalSiemu
Diznikovi tiez len jednému Investorovi. Pre ucely uzavretia Zmluvy o postupeni
pohladavky sa jednotlivé Casti konkrétnej rozdelenej pohladavky povazuju za
samostatné pohlfadavky.

Na zaklade Zmluvy o postupeni pohfadavky postupi Investor svoju pohladavku voci
Diznikovi, ktora vznikla na zaklade Uverovej zmluvy uzatvorenej v ramci Procesu
kolektivneho poziCiavania prevadzkovanom na Portali, za dohodnutu odplatu na iného
Investora. Presna Specifikacia postupenej pohladavky, odplata za jej postupenie, ako i
dalSie prava a povinnosti zmluvnych stran su obsiahnuté v Zmluve o postupeni
pohladavky. Postupenie pohladavky na zaklade Zmluvy o postupeni pohladavky
oznamuje DlIznikovi, zamestnavatefovi Dlznika Investor — postupca v zastupeni
Prevadzkovatelom.

Podpisana Zmluva o postupeni pohladavky sa ulozi vo Virtualnom ucte, Schranke
sprav Investorov, a je doruCovana aj do ich e-mailovych schranok. PouZivatelia
suhlasia, ze Zmluva o postupeni pohfadavky sa ulozZi aj v Informaénom systéme.

Pouzivatel berie na vedomie, Zze Zmluva o postupeni pohlfadavky spolu s jej prilohami
je uzatvorenda medzi fyzickymi osobami navzajom, a preto Zmluva o postupeni
pohladavky nie je spotrebitel'skou zmluvou.

Investori suhlasia, aby boli v Zmluve o postupeni pohladavky identifikovani
Identifikacnymi kédmi.

Po podpisani navrhu Zmluvy o postupeni pohladavky zo strany Investora — postupnika
dojde k zablokovaniu (rezervacii) prislusnych finanénych prostriedkov na Zu¢tovacom
ucte Investora - postupnika. Po uzavreti Zmluvy o postupeni pohfadavky, teda po
podpise rovnakého navrhu Zmluvy o postupeni pohladavky zo strany Investora —
postupcu aj Investora — postupnika, Prevadzkovatel uskutoni nasledovné:
Prevadzkovatel odblokuje dohodnutu vySku pefiaznych prostriedkov zo Zuctovacieho
uctu Investora - postupnika, a su€asne sa ponizi suma penaznych prostriedkov na
Zuctovacom ucte Investora - postupnika, ktory je zmluvnou stranou Zmluvy o
postupeni pohladavky (ktory kupuje pohladavku), a su¢asne sa zvysi suma penaznych

Verzia 7 platna od 28.01.2026 Strana 40 z 56



33.8.

34.
34.1.

34.2.

35.
35.1.

35.2.

35.3.

WishMaker

PODMIENKY POUZiVANIA INTERNETOVEHO PORTALU www.wishmaker.sk

prostriedkov na Zuctovacom ucte Investora - postupcu, ktory postupil pohfadavky, a to
po odpocitani prislusného Poplatku uréeného v Sadzobniku poplatkov. Pouzivatelia
suhlasia, aby Prevadzkovatel uskutoCnil prevod sumy Poplatku z Bankového uctu
Portalu na Bankovy ucet Prevadzkovatela.

Po uspednom skonceni Manualneho Procesu odkupenia pohfadavok bude pohladavka
z online trhoviska pohlfadavok odstranena a Investorom, ktori prejavili zaujem o kupu
pohladavky, bude do Schranky sprav, ako aj na e-mailovu adresu zaslana informacia o
odstraneni pohladavky z online trhoviska pohladavok.

POHLUADAVKY A ZAVAZKY
Informacie o vysSke pohladavok, zavazkov

Informécia pre Investora o nim poskytnutych Uveroch, o splatkach na nim poskytnuté
Uvery, o postupe platenia splatok Uveru a o histérii nim poskytnutych Uverov je
dostupna na Virtualnom ucte Investora na Portali.

Informécia pre DIZnika o jemu poskytnutych Uveroch, o splatkach na poskytnuté Uvery
a histérii jemu poskytnutych Uverov je dostupna na Virtualnom uéte DIznika na Portali.

Pohladavky a zavazky Diznika

Na zaklade uzatvorenej Uverovej zmluvy je DIznik povinny riadne a véas pinit si svoje
zavazky vyplyvajice z tejto Uverovej zmluvy. Na zaklade Ramcovej zmluvy DIznik
a/alebo Sadzobnika poplatkov je DIznik povinny riadne a v€as plnit' si svoje zavazky
vyplyvajuce z tejto Ramcovej zmluvy DIZnik a/alebo Sadzobnika poplatkov. Za u¢elom
splnenia uvedenych zavazkov, je Dlznik povinny zabezpecit dostatok financnych
prostriedkov na Bankovom ucte Portalu — suma tychto pefiaznych prostriedkov sa
zobrazuje aj na Zuctovacom ucte Dlznika. DIznik berie na vedomie a suhlasi, Ze tieto
penazné prostriedky sa neurocia ani inak nezhodnocuiju.

Za ucelom plnenia svojich zavazkov, je DIznik povinny riadne a v€as hradit Celkové
platby na Bankovy ucet Portalu, a to aspon vo vySke Ciselne vymedzenej v Celkovom
Splatkovom kalendari. Suma Celkovej platby musi byt pripisana v plnej vySke na
Bankovy ucCet Portalu najneskér v den splatnosti Celkovej platby podla Celkového
Splatkového kalendara. Po pripisani sumy Celkovej platby (celej alebo Ciastkovej
platby) na Bankovy ucet Portalu, sa pripisana suma pefiaznych prostriedkov zobrazi aj
na Zuctovacom ucte Diznika. DIZnik je povinny pri kazdej platbe uvadzat variabilny
symbol uvedeny v Uverovej zmluve. DiZznik sa v tejto suvislosti zavézuje zabezpedit
také mnozstvo finanénych prostriedkov, aby bolo mozné uhradzat Uverové splatky a
platby Poplatkov a/alebo Poplatku za obstaranie prilezitosti uzavriet Uverovi zmluvu
a/alebo Provizie riadne a vCas.

DIznik suhlasi s tym, aby penazné prostriedky, ktoré poukazal na Bankovy ucet Portalu,
boli automaticky odpisané, poukazané na uhradu jeho zavazkov (uvedené sa zobrazi
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aj na Zuctovacom ucte Dlznika). Penazné prostriedky DlZnika budu pouzité podfa
nasledovného Systému parovania platieb:

35.3.1.Penazné prostriedky, ktoré DIZnik poukazal na Bankovy ucet Portalu sa pouZiju
na uspokojenie pohladavok chronologicky vzdy od najskér splatnych zavazkov
Dlznika po najneskoér splatné zavazky Dlznika, teda na zavazky, ktoré sa viazu
k najskor splatnej Celkovej platbe po zavazky, ktoré sa viazu k najneskor splatnej
Celkovej platbe, ak v tychto Podmienkach nie je uvedené inak (napr. bod 35.3.7.
Podmienok), pricom

35.3.2.poradie zapocCitania penaznych prostriedkov Dlznika na pohladavky
Prevadzkovatela z Ramcovej zmluvy DIZnik a/alebo Sadzobnika poplatkov je
upravené v bode 35.3.4. Podmienok a poradie zapocitania penaznych
prostriedkov DIZnika na pohladavky Investora z Uverovej zmluvy je upravené v
bode 35.3.5. Podmienok.

35.3.3.V pripade existencie splatnych pohladavok Prevadzkovatela a Investora
viazucich sa k rovnakej Celkovej platbe, sa budu prednostne uspokojovat
pohladavky Prevadzkovatefa z Ramcovej zmluvy Diznik a/alebo Sadzobnika a
az po uspokojeni pohladavok Prevadzkovatela sa uspokoja pohladavky
Investora z Uverovej zmluvy.

35.3.4.Uhrada splatnych zavazkov Diznika z Ramcovej zmluvy DIznik a/alebo
Sadzobnika poplatkov, t.j. uspokojenie splatnych pohladavok Prevadzkovatela
voCi Dlznikovi, bude uskuto€nena nasledovne — najskér sa uspokoja najskér
splatné pohladavky Prevadzkovatela; v pripade, Ze bude existovat popri sebe
viac neuhradenych pohfadavok s rovnakym terminom splatnosti, periazné
prostriedky Dlznika budu pouzité najskér na uhradu istiny pohlfadavky a
nasledne na jej prisluSenstvo, ak v tychto Podmienkach nie je uvedené inak
(napr. bod 35.3.7. Podmienok).

Priklad zapocitania na pohladavky suvisiacej s nezaplatenym Poplatkom:
1. istina Poplatok splatny 02.11.2018

istina zmluvna pokuta splatna 03.11.2018

istina Poplatok splatny 02.12.2018

istina zmluvna pokuta splatna 03.12.2018

urok z omeSkania Poplatok splatny 02.11.2018

urok z omeSkania zmluvna pokuta splatna 03.11.2018

urok z omeSkania Poplatok splatny 02.12.2018

© N oo a ~ w b

urok z omeskania zmluvna pokuta splatna 03.12.2018
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1. Najskor sa uhradza splatka Poplatku ako balik (obsahuje ju Celkova
platba z 02.11.2018)

1. istina Poplatok splatny 02.11.2018
2. urok z omeS$kania Poplatok splatny 02.11.2018

2. Potom sa uhradza zmluvna pokuta za omeskanie s platbou Poplatku
splatného 02.11.2018

1. istina zmluvna pokuta splatna 03.11.2018
2. urok zome$kania zmluvna pokuta splatna 03.11.2018

3. Potom sa uhradza splatka Poplatku ako balik (obsahuje ju Celkova
platba z 02.12.2018)

1. istina Poplatok splatny 02.12.2018
2. urok z omeSkania Poplatok splatny 02.12.2018

4, Potom sa uhradza zmluvna pokuta za omeskanie s platbou poplatku
splatného 02.12.2018

1. istina zmluvna pokuta splatna 03.12.2018
2. urok z omeSkania zmluvna pokuta splatna 03.12.2018

35.3.5.Uhrada zavazkov Dlznika z Uverovej zmluvy, tj. uspokojenie splatnych
pohladavok Investora voCi Dlznikovi, sa uskutoCni nasledovne — najskér sa
uspokoja najskor splatné pohlfadavky Investora; v pripade, Ze bude existovat
popri sebe viac neuhradenych pohladavok s rovnakym terminom splatnosti,
penazneé prostriedky DIznika budu pouzité najskdér na uhradu prisluSenstva
pohladavky (v poradi: zmluvny urok, urok z omesSkania) a nasledne na uhradu
istiny pohladavky (napr. istina Uveru, zmluvna pokuta), ak v tychto Podmienkach
nie je uvedené inak (napr. bod 35.3.7. Podmienok).

Priklad zapogitania na pohladavky suvisiacej so splatkou Uveru:
1. istina splatky Uveru splatna 02.11.2018

2 zmluvny urok zo splatky Uveru splatny 02.11.2018

3 urok z omeskania zo splatky Uveru splatny 02.11.2018

4. istina zmluvna pokuta splatna 03.11.2018
5

urok z omeSkania zmluvna pokuta splatna 03.11.2018

Verzia 7 platna od 28.01.2026 Strana 43 z 56



WishMaker

PODMIENKY POUZiVANIA INTERNETOVEHO PORTALU www.wishmaker.sk

© © N O

1.

istina splatky Uveru splatna 02.12.2018

zmluvny urok zo splatky Uveru splatny 02.12.2018
urok z omeskania zo splatky Uveru splatny 02.12.2018
istina zmluvna pokuta splatna 03.12.2018

urok z omeSkania zmluvna pokuta splatna 03.12.2018

Najskor sa uhradza splatka Uveru ako balik (obsahuje ju Celkova

platba z 02.11.2018)

1.
2.
3.

zmluvny Grok splatka Uveru splatné 02.11.2018
urok z omeskania splétka Uveru splatné 02.11.2018
istina splatka Uveru splatna 02.11.2018

2.

”

Potom sa uhradza zmluvna pokuta za omeskanie s platbou splatky

Uveru splatnej 02.11.2018

1.
2.

urok z omeSkania zmluvna pokuta splatna 03.11.2018
istina zmluvna pokuta splatna 03.11.2018

3.

Potom sa uhradza splatka Uveru ako balik (Obsahuje ju Celkova

platba z 02.12.2018)

1.
2.
3.

zmluvny Grok splatka Uveru splatné 02.12.2018
trok z omeskania splatka Uveru splatna 02.12.2018
istina spléatka Uveru splatna 02.12.2018

4.

”

Potom sa uhradza zmluvna pokuta omeskanie s platbou splatky

Uveru splatnej 02.12.2018

1.
2.

urok z ome$kania zmluvna pokuta splatna 03.12.2018
istina zmluvna pokuta splatna 03.12.2018

35.3.6.V pripade, ak penazné prostriedky DIZnika nepostacuju na uspokojenie vetkych
splatnych pohladavok Investorov, ktori sa na Celkovy Uver Diznika svojimi
Jednotlivymi Uvermi vyskladali, tieto budu uhradené proporcionalne podia
percentualneho pomeru ich Uverovych splatok.

35.3.7.Ako

posledné

v poradi (po

uspokojeni pohladavok Prevadzkovatela a

Investora) sa penazné prostriedky DlZnika pouziju na uhradu Poplatkov za
vymahanie v prospech Prevadzkovatela (v pripade, ak zostavajuce penazné
prostriedky nebudu postacovat’ na uhradu celej sumy Poplatkov za vymahanie,
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penazné prostriedky budu pouZité na ich Ciasto€nu uhradu systémom od najskor
splatného Poplatku za vymahanie po najneskér splatny Poplatok za vymahanie).

Vyplata Poplatkov a/alebo Provizie sa uskuto¢ni tak, Ze pefiazné prostriedky budu
automaticky odpisané z Bankového uctu Portalu poukdzané na uhradu Poplatkov
a/alebo Provizie na Bankovy ucCet Prevadzkovatela. Poplatky a/alebo Provizia sa
povazuju za uhradené dnom pripisania penaznych prostriedkov na Bankovy ucet
Prevadzkovatefla.

Vyplata Uverovych splatok sa uskutoéni tak, e nedochadza k redlnemu toku
penaznych prostriedkov, len sa vo virtudlnom prostredi zmenia Ciselné hodnoty na
Zuctovacom ucte Dlznika ako aj na Zuctovacom ucte Investora, t.j. ostavajuca suma
pripadajuca na prislusnu Uverovu splatku sa zobrazi na Zugtovacom Géte Investora ako
kreditna polozka a na Zugtovacom Uéte DIZnika ako debetna polozka. Uverova splatka
sa povazuje za uhradenu drfiom zobrazenia sa na Zuctovacom ucte Investora ako
kreditna polozka.

V pripade omeSkania DlZznika s plnenim svojich zavazkov sa postupuje podla
ustanoveni Casti I. Podmienok.

V pripade, ak sa na Zuctovacom ucte Dlznika zobrazuje nadbytok penaznych
prostriedkov a DIZznik ma zaujem previest volné periazné prostriedky na Bezny ucet
Diznika, je opravneny inStruovat Prevadzkovatela, aby uvedeny prevod uskutoCnil za
podmienky, aby po tomto prevode penaznych prostriedkov sa na Zuctovacom ucte
Diznika zobrazovala taka suma penaznych prostriedkov, ktora sa rovna sume
nasledujucej splatnej Celkovej platby spolu so sumou prislusného Poplatku. DIZnik
indtruuje Prevadzkovatela vyplnenim Ziadosti o vyplatenie volnych finanénych
prostriedkov, ktoru podava prostrednictvom osobitného elektronického online formulara
vygenerovaného Portalom. DIZnik podpisuje Ziadost o vyplatenie volnych finanénych
prostriedkov Elektronickym podpisom. Ziadost o vyplatenie volnych finanénych
prostriedkov sa Prevadzkovatelovi doruCuje ulozenim v Informacnom systéme. V
pripade, ak DIznik v Ziadosti o vyplatenie volnych finanénych prostriedkov,
nereSpektuje podmienku, aby sa po prevode finanénych prostriedkov na Zuctovacom
ucte DlIznika zobrazovala taka suma finanénych prostriedkov, ktora sa rovna sume
nasledujucej splatnej Celkovej platby spolu so sumou prislusného Poplatku, potom sa
prevod finanénych prostriedkov neuskuto¢ni. DIznik vyslovne suhlasi, aby bola suma
Poplatku  automaticky = poukazana Prevadzkovatelovi na  Bankovy ucet
Prevadzkovatela.

Diznik je opravneny vratit a splatit poskytnuty Uver aj pred lehotou splatnosti podra
podmienok Ramcovej zmluvy Diznik a/alebo Uverovej zmluvy. Predéasné splatenie
Uveru je mozné len na zaklade Ziadosti DIznika o predéasné splatenie Uveru podane;
prostrednictvom Portalu, ktoru podava prostrednictvom osobitného elektronického
online formulara vygenerovaného Portalom. DIZznik podpisuje Ziadost o pred&asné
splatenie Uveru Elektronickym podpisom. Ziadost o predéasné splatenie Uveru sa
doruCuje Prevadzkovatelovi uloZzenim v Informaénom systéme. V tomto pripade je
DIznik povinny zaplatit Investorom vzdy cely zostatok Celkového Uveru spolu s Girokom

Verzia 7 platna od 28.01.2026 Strana 45z 56



36.
36.1.

36.2.

36.3.

WishMaker

PODMIENKY POUZiVANIA INTERNETOVEHO PORTALU www.wishmaker.sk

dohodnutym v Uverovej zmluve vypogitanym do diia predéasného splatenia spdsobom
a v lehote vymedzenym/vymedzenou v Ramcovej zmluve DIznik a/alebo v Uverovej
zmluve, resp. DIznik je povinny zaplatit vSetky Jednotlivé Uvery spolu s ich
prislusenstvom vypocitanym do dna predCasného splatenia spdsobom a v lehote
vymedzenym/vymedzenou v Ramcovej zmluve DIZnik a/alebo v Uverovej zmluve, a to
v8etkym Investorom, ktori si zmluvnou stranou Uverovej zmluvy, iny rozsah
predéasného splatenia Uveru nie je pripustny. DIZnik je v zmysle Rd&mcovej zmluvy
Diznik al/alebo Sadzobnika poplatkov povinny v tomto pripade uhradit
Prevadzkovatelovi prislusny Poplatok ako aj Poplatok za obstaranie prilezitosti uzavriet
Uverovd zmluvu vypogitanym do diia predéasného splatenia. DIznik vyslovne suhlasi,
aby jeho perfiazné prostriedky boli pouzité podla Systému parovania platieb.

Pohladavky a zavazky Investora

Na zaklade Ramcovej zmluvy Investor a/alebo Sadzobnika poplatkov je Investor
povinny riadne a v€as plnit' si svoje zavazky vyplyvajuce z tejto Ramcovej zmluvy
Investor a/alebo Sadzobnika poplatkov a/alebo Zmluvy o postupeni pohfadavky.
Investor vyslovne suhlasi, aby Poplatky boli automaticky z Bankového uctu Portalu
odpisané a poukazané na Bankovy ucet Prevadzkovatela za ucelom uhrady Poplatku.
Investor tiez berie na vedomie a suhlasi, ze penazné prostriedky zobrazujuce sa na
Zuctovacom ucte Investor sa neurocCia €i inak nezhodnocuju.

Investor mbéze pernazné prostriedky zobrazujuce sa na Zuctovacom ucte Investora
pouzit niektorym z nasledovnych spdsobov:

36.2.1.na reinvestovanie vynosov Investicie (ktorymi sa rozumeju doslé platby od
Diznikov (splatky Uveru, tj. aj splatena Istina aj splateny Urok), investovanie
Investicie postupom podla tychto Podmienok (Investi¢nou inStrukciou), nakup
pohfadavok prostrednictvom online trhoviska pohladavok;

36.2.2.na prevod tychto penaznych prostriedkov na svoj Bezny ucet Investora za
podmienok vymedzenych v tychto Podmienkach a Ramcovej zmluve Investor;

36.2.3.ponechat’ na Bankovom ucte Portalu — suma tychto periaznych prostriedkov sa
zobrazuje aj na Zuctovacom ucte Investora.

V pripade, ak sa na Zuctovacom ucte Investora zobrazuje nadbytok volnych penaznych
prostriedkov, ktoré nie su investované a Investor ma zaujem previest vofné penazné
prostriedky na Bezny ucet Investora, je opravneny inStruovat Prevadzkovatela, aby
uvedeny prevod uskutoCnil za podmienky, aby po tomto prevode penaznych
prostriedkov sa na Zuctovacom ucte Investora zobrazovala taka suma penaznych
prostriedkov, ktora sa rovna sume prislusného Poplatku. Investor inStruuje
Prevadzkovatela vyplnenim Ziadosti o vyplatenie volnych finanénych prostriedkov,
ktoru podava prostrednictvom osobitného elektronického online formulara
vygenerovaného Portalom. Investor podpisuje Ziadost o vyplatenie volnych finanénych
prostriedkov Elektronickym podpisom. Ziadost o vyplatenie volnych finanénych
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prostriedkov sa Prevadzkovatelovi doruCuje uloZzenim v Informaénom systéme. V
pripade, ak Investor v Ziadosti o vyplatenie volnych finanénych prostriedkov
nereSpektuje podmienku, aby sa po prevode finanénych prostriedkov na Zuctovacom
ucte Investora zobrazovala taka suma financnych prostriedkov, ktora sa rovna sume
prislusného Poplatku, potom sa prevod finanénych prostriedkov neuskutocni. Investor
vyslovne suhlasi, aby bola suma Poplatku automaticky poukazana Prevadzkovatelovi
na Bankovy ucet Prevadzkovatela.

DALSIE OSOBITNE USTANOVENIA
Vymahanie pohladavok

V pripade omeskania DIznika s riadnou a v&asnou Ghradou Uverovych splatok podla
Uverovej zmluvy nie je Investor opravneny pozadovat splnenie zavazku DlZnika podlia
Uverovej zmluvy od Prevadzkovatela. Investor v tejto suvislosti berie na vedomie, Ze v
pripade, ak DIznik nesplati Uver (Uverové splatky) riadne a v&as Investor nesie riziko,
ze poskytnuté finanéné prostriedky alebo ich ¢ast mu nebudu vratené. O uvedenom
riziku pouzivania Portalu je Investor upovedomeny, plne je s nim uzrozumeny a je
ochotny ho znasat.

V pripade omeskania Dlznika s plnenim svojich zmluvnych zavazkov je DIznik povinny
uhradit drok z omes$kania ako aj sankcie vymedzené v Uverovej zmluve a/alebo v
Sadzobniku poplatkov a/alebo v Ramcovej zmluve DIznik. Pre vypocet po¢tu dni pre
ucely vypoctu uroku, uroku z omeskania a inych sankcii pocitajucich sa podla poctu
dni, sa pocita, Ze jeden rok ma 365 dni. Prevadzkovatel je opravneny (i uz vo vlastnom
mene alebo v mene a na ucet Investora/lnvestorov) vymahat prostrednictvom Portalu
uroky z omeskania vyluéne v zakonnej vySke podla platnej pravnej upravy v sulade s
ust. Obcianskeho zakonnika v spojeni s Nariadenim. Narok Investora na zaplatenie
urokov z omeskania, ktorych vyska prevysuje zakonnu vysSku urokov z omeskania (ak
takyto narok Investorovi vznikol), vymahanim prostrednictvom Portalu nezanika a
Investor si méze tento narok vymahat osobitne priamo od Diznika.

V pripade, ak je DIZznik v ome8kani s riadnou a v€asnou uhradou ktorejkolvek z
Celkovych platieb, pristupi Prevadzkovatel v mene a na ucet Investora/lnvestorov k
vymahaniu diznej sumy v zmysle Uverovej zmluvy a vo vlastnom mene k vymahaniu
diZznej sumy v zmysle Ramcovej zmluvy DIZnik. Vymahanie diZnej sumy od Dlznika sa
vykona prostrednictvom niektorého z nasledovnych foriem upomienky: telefonat, SMS,
e-mail, pisomna vyzva. V pripade, ak bola uzatvorena Dohoda, je Prevadzkovatel vo
vlasthom mene ako aj v mene a na ucet Investora/lnvestorov opravneny pozadovat
splnenie dlhu Dlznika prostrednictvom zrazok zo mzdy na zaklade Dohody. Vyber
konkrétnej formy vymahania diZznej sumy od Dlznika, vyber ich poradia, obsahu,
pripadne opakovania, ur€uje samostatne Prevadzkovatel. Za kazdu formu vymahania
diznej sumy, je DIznik povinny zaplatit Poplatok za vymahanie vo vysSke podla
Sadzobnika poplatkov. Suma Poplatku sa automaticky odpiSe z Bankového uctu
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Portadlu na Bankovy ucCet Prevadzkovatela (za predpokladu dostatku finanénych
prostriedkov DlZnika) — uvedené sa zobrazi na Zu¢tovacom ucte DlIZnika.

V pripade omeSkania Dlznika s riadnou a v€asnou uhradou Celkovych platieb po dobu
dihSiu ako 30 (slovom: tridsat) dni méze Prevadzkovatel:

37.4.1.zabezpedit pre Investora/lnvestorov v sulade s ustanoveniami Ramcovej zmluvy
Investor a udelenym plnomocenstvom v jeho/ich mene a na jehol/ich ucet
vymahanie Uverovych splatok od DIZnika prostrednictvom inkasnej spolo&nosti.
Naklady na vyméahanie Uverovych splatok od Dlznika v ich skutoénej vyske
znasa Diznik, a to tak, Ze Investor/Investori su povinni ich uhradit
Prevadzkovatelovi na vyzvu Prevadzkovatela, a nasledne su opravneni si ich
uplatnit’ od DIznika;

37.4.2.vymahat Poplatky a/alebo Proviziu od DlZznika prostrednictvom inkasnej
spolocnosti, tieto naklady na vymahanie znasa DIznik;

37.4.3.Prevadzkovatel je v tejto suvislosti opravneny oznamit' inkasnej spolocnosti
totoznost’ a identifikacné udaje Dlznika, a ak je to potrebné aj totoznost a
identifikacné udaje Investora. Prevadzkovatel je tiezZ v tomto pripade opravneny
oznamit' Investorovi/lnvestorom totoZnost’ a identifikacné udaje DlIznika.

V pripade omeSkania Dlznika s riadnou a v€asnou uhradou ktorejkolvek z Celkovych
platieb o viac ako 90 (slovom: devatdesiat) dni mdze Prevadzkovatel:

37.5.1.v zmysle Uverovej zmluvy v mene a na G&et Investorov vyhlasit mimoriadnu
splatnost Celkového Uveru (resp. vzdy stéasne mimoriadnu splatnost’ véetkych
Jednotlivych Uverov) a pozadovat od DlZnika zaplatenie celého poskytnutého
Uveru, a to vratane dohodnutého droku, Groku z omeskania;

37.5.2.vo vlasthom mene a na vlastny ucet vyhlasit mimoriadnu splatnost’ Poplatku za
obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovi zmluvu ako aj dalSich pohladavok z
Ramcovej zmluvy DIznik a/alebo Sadzobnika poplatkov.

Uplatnenie prava vyhlasit mimoriadnu splatnost a datum mimoriadnej splatnosti Uveru
ako aj Poplatku za obstaranie prileZitosti uzavriet Uverovi zmluvu a dalSich
pohladavok z Ramcovej zmluvy Dlznik a/alebo Sadzobnika poplatkov oznami
Prevadzkovatel (konajuci v mene a na ucet Investorov ako aj vo vlastnom mene a na
vlastny ucet) Dlznikovi, a doru€i mu predmetné oznamenie v sulade s Podmienkami.
DIznik vyslovne suhlasi, Ze Prevadzkovatel je v tejto suvislosti opravneny oznamit
inkasnej spolo¢nosti totoznost, identifikacné udaje DIZznika ako aj dalSie udaje potrebné
na uplatnenie pohladavky, a ak je to potrebné aj totoznost a identifikacné udaje
Investora. Prevadzkovatel je tiez v tomto pripade opravneny oznamit
Investorovi/lnvestorom totoZnost’ a identifikacné udaje Dlznika.

V pripade omeSkania Dlznika s riadnou a v€asnou uhradou ktorejkolvek z Celkovych
platieb o viac ako 120 (slovom: stodvadsat) dni mdze Prevadzkovatel so suhlasom
Investora/lnvestorov:
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37.7.1.v zmysle Uverovej zmluvy v mene a na udet Investorov posttipit pohladavku z
Uverovej zmluvy na tretiu osobu a za tymto G&elom uzavriet Zmluvu o postupeni
pohladavky;

37.7.2.v zmysle Ramcovej zmluvy DIZnik vo vlasthom mene a na vlastny ucet postupit
pohladavku z Ramcovej zmluvy DIznik na tretiu osobu.

37.8. Postupenie pohladavky tretej osobe oznamuje Dlznikovi, zamestnavatelovi Dlznika
Investor — postupca v zastupeni Prevadzkovatelfom.

38. Odkupenie pohladavok zo zlyhanych Uverovych zmlav Prevadzkovatefom
38.1. Zmluva o postupeni pohladavky Garancia

38.1.1.Prevadzkovatel  poskytuje Investorovi/Investorom Garanciu odkupenia
pohladavky/pohladavok Investora z Uverovej zmluvy/Uverovych zmliv pre
pripad omeSkania Dlznika s riadnou a v€asnou uhradou ktorejkolvek z
Celkovych platieb (ich Casti) o viac ako 120 (slovom: stodvadsat) dni, a to v
rozsahu (= hodnota odkupenej pohfadavky) maximalne vo vySke 10 % z
celkovych Investicii realizovanych Investorom prostrednictvom Portalu. Odmena
za postupenie pohladavky bude vo vySke rovnajucej sa hodnote postupovanej
pohladavky. Za u€elom vylu€enia pochybnosti sa ma za to, Ze:

38.1.1.1. Uverova zmluva, pri ktorej je DIznik v omeskani s riadnou a
v€asnou uhradou ktorejkofvek z Celkovych platieb (ich €asti) o
viac ako 120 (slovom: stodvadsat) dni sa povazuje za zlyhanu
Uverova zmluvu,

38.1.1.2. celkové Investicie realizované Investorom  nezahfhaju
reinvestované Investicie ani vynosy z Investicii, ktoré Investor
ziskal investovanim na Portdli, ale zahffaju vyluéne sumu
penaznych prostriedkov, ktoru poslal Investor z Bezného uctu
Investora na Bankovy ucet Portalu za ucelom Investicie,

38.1.2.Prevadzkovatel poskytuje Investorovi Garanciu vo vySke maximalne 10 % zo
vSetkych Investicii realizovanych Investorom prostrednictvom Portalu. Investor
mdze uplatnit Garanciu jednorazovo alebo postupne po Castiach. Garancia v
rozsahu vyuzitej (spotrebovanej) Garancie zanika.

38.1.3.V pripade omeskania Dlznika s riadnou a v€asnou uhradou ktorejkolvek z
Celkovych platieb o viac ako 120 (slovom: stodvadsat) dni mdze Investor
poziadat Prevadzkovatela o odkupenie pohladavky z titulu uplatnenia Garancie
v lehote 30 (slovom: tridsiatich) dni odo dfa vzniku naroku Investora na
uplatnenie Garancie, marnym uplynutim tejto lehoty narok Investora na
uplatnenie Garancie zanika. Investor m0ze poziadat Prevadzkovatela o
odkupenie pohladavky z titulu uplatnenia Garancie bez ohladu na to, ¢i sa jedna
o pohladavku z mimoriadne zosplatneného Uveru alebo nie.
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38.1.4.0dplata za postupenie pohladavky predstavuje vySku Istiny pohlfadavky alebo
jej Casti, ktora ma byt predmetom postupenia, to znamena, Ze Investor postupuje
na Prevadzkovatela pohladavku alebo jej Cast, pricom Istina tejto pohladavky
alebo jej Casti predstavuju sumu uplatnenej Garancie. Predmetom postupenia
na zaklade Zmluvy o postupeni pohladavky Garancia je pohladavka spolu s
prislusenstvom vyplyvajucim z Uverovej zmluvy vratane Uroku.

38.1.5.Investor zadava Ziadost o uplatnenie Garancie prostrednictvom osobitného
elektronického online formulara vygenerovaného Portalom. Investor podpisuje
Ziadost o uplatnenie Garancie Elektronickym podpisom.

38.1.6.Po podpise Ziadosti o uplatnenie Garancie Elektronickym podpisom sa tato
Ziadost o uplatnenie Garancie automaticky uloZi vo Virtualnom uéte prisludného
Investora, v Schranke sprav a bude mu zaslana aj na jeho e- mailovu adresu.

38.1.7.Ziadost o uplatnenie Garancie sa doruduje Prevadzkovatelovi uloZenim v
Informadnom systéme. Po dorudeni Ziadosti o uplatnenie Garancie
Prevadzkovatelovi, Prevadzkovatel overi skutoénosti uvedené v Ziadosti o
uplatnenie Garancie a v pripade, ak Prevadzkovatel po overeni uvedenych
skutoCnosti, zisti, Ze su korektné, zasle Investorovi navrh Zmluvy o postupeni
pohladavky Garancia. Po dorueni Ziadosti o uplatnenie Garancie
Prevadzkovatelovi nie je mozné Ziadost o uplatnenie Garancie menit, dopifiat
&i ju zobrat spat. Uspe$ne zadana Ziadost o uplatnenie Garancie sa zobrazi na
Portali ako ¢akajuca.

38.1.8.Zmluva o postupeni pohladavky Garancia sa uzatvara na dialku, a to
nasledovne:

38.1.8.1. Prevadzkovatel najprv podpiSe navrh Zmluvy o postupeni
pohladavky Garancia;

38.1.8.2. Prevadzkovatel doruci Investorovi do Virtualneho uctu, Schranky
sprav podpisany navrh Zmluvy o postupeni pohladavky
Garancia spolu s Podmienkami, so Sadzobnikom poplatkov, s
dokumentom s nazvom ,,Informacné povinnosti Prevadzkovatela
Portalu - Investor®, s dokumentom s nazvom ,,Suhlas spotrebitela
s poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od
zmluvy®, s dokumentom ,,Poucenie o moZnosti odstupit od
zmluvy® a s dokumentom ,,Formulér na odstupenie od Zmluvy o
postupeni pohladavky Garancia®

38.1.8.3. navrh Zmluvy o postupeni pohladavky Garancia zanika uplynutim
lehoty na prijatie navrhu Zmluvy o postupeni pohladavky
Garancia, t.. uplynutim lehoty 31 (slovom: tridsatjeden) dni
pocCitanych odo dna doruCenia navrhu Zmluvy o postupeni
pohladavky Garancia do Virtualneho uctu Investora, Schranky
sprav. Marnym uplynutim lehoty na prijatie navrhu Zmluvy o
postupeni pohladavky Garancia zanikd pravo Investora na
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uzavretie Zmluvy o postupeni pohladavky Garancia (resp. pravo
na prijatie navrhu Zmluvy o postupeni pohfadavky Garancia) a
narok Investora na opatovné uplatnenie Garancie vo i
Prevadzkovatelovi zanik3;

38.1.8.4. Investor prijme navrh na uzavretie Zmluvy o postupeni pohladavky
Garancia tak, Ze Investor nasledne podpiSe navrh Zmluvy o
postupeni pohladavky Garancia prostrednictvom Elektronického
podpisu v lehote na prijatie navrhu Zmluvy o postupeni
pohladavky Garancia. Zmluva o postupeni pohladavky

Garancia sa povazuje za uzavretu okamihom jej podpisania

Investorom _ prostrednictvom _Elektronického podpisu.
Investor podpiSe prostrednictvom Elektronického podpisu

dokument s nazvom ,,Suhlas spotrebitela s poskytnutim sluzby
pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy*“.

38.1.9.Po podpise Zmluvy o postupeni pohladavky Garancia sa tato spolu s
dokumentom s nazvom ,,Suhlas spotrebitela s poskytnutim sluzby pred
uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy*:

38.1.9.1. automaticky ulozZi vo Virtualnom ucte prislusného Investora, v
Schranke sprav a tiez bude Investorovi zaslana na e-mailovu
adresu, ktoru Investor zadal pri Registracii;

38.1.9.2. automaticky ulozi v Informa¢nom systéme Prevadzkovatefla.

38.1.10. Zmluva o postupeni pohfadavky Garancia sa uzatvara na dialku a uzatvara ju
Investor vo svojom mene a na svoj uCet a Prevadzkovatel vo svojom mene a
na svoj ucet. Zmluvnymi stranami su Investor ako postupca a Prevadzkovatel
ako postupnik.

38.1.11.Na zaklade Zmluvy o postupeni pohladavky Garancia postupi Investor svoju
pohladavku voéi Diznikovi, ktora vznikla na zaklade zlyhanej Uverovej zmluvy
uzatvorenej v ramci Procesu kolektivneho poZziCiavania prevadzkovanom na
Portali, za dohodnutu odplatu na Prevadzkovatela. Presna Specifikacia
postupenej pohladavky, odplata za jej postupenie, ako i dalSie prava
a povinnosti zmluvnych stran su obsiahnuté v Zmluve o postupeni pohladavky
Garancia. Postupenie pohladavky na zaklade Zmluvy o postupeni pohladavky
Garancia oznamuje DIZnikovi, zamestnavatelovi DIZnika Investor v zastupeni
Prevadzkovatelom.

38.1.12.Po podpisani Zmluvy o postupeni pohladavky Garancia vykona
Prevadzkovatel prevod pefiaznych prostriedkov vo vySke odplaty podla Zmluvy
o postupeni pohladavky Garancia z Bankového uctu Prevadzkovatela
v prospech Bankového uctu Portalu. Nasledne po pripisani pefiaznych
prostriedkov vo vySke odplaty podla Zmluvy o postupeni pohladavky Garancia
v prospech Bankového uctu Portalu sa zvySi suma penaznych prostriedkov na
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Zuctovacom ucte Investora o pefiazné prostriedky vo vySke odplaty podla
zmluvy o postupeni pohladavky Garancia.

38.1.13.Postupenie  pohladavky na Prevadzkovatela oznamuje DlZnikovi,
zamestnavatelovi DIznika Investor — postupca v zastupeni Prevadzkovatefom.

Zmluva o postupeni zosplatnenej pohladavky

38.2.1.Prevadzkovatel  poskytuje Investorovi/lnvestorom moznost odkupenia
pohladavky/pohladavok Investora z mimoriadne zosplatneného Uveru v
neobmedzenom rozsahu z celkovych Investicii realizovanych Investorom
prostrednictvom Portalu. Odmena za postupenie pohladavky bude vo vyske
rovnajucej sa sume, ktord Dlznik na pohladavku skutoCne uhradi
Prevadzkovatefovi znizenej o skutoCne vynalozené naklady na vymahanie
pohladavky.

38.2.2.V pripade, ze v obdobi 60 (slovom: Sestdesiat ) dni odo dna vyhlasenia
mimoriadnej splatnosti Uveru neddjde k Uhrade pohladavky z mimoriadne
zosplatneného Uveru, méze Investor alebo Prevadzkovatel iniciovat odkipenie
pohladavky.

38.2.3.0dplata za postupenie pohladavky predstavuje sumu, ktori na pohladavku
DiZznik skutoéne uhradi Prevadzkovatefovi znizenu o skutoCne vynaloZzené
naklady na vymahanie pohladavky. Odplata alebo jej Cast je splatna do 60 dni
odo dna pripisania penaznych prostriedkov vymozenych od Dlznika na ucet
Prevadzkovatelfa. V pripade spolocného vymahania pohladavok viacerych
Investorov a Prevadzkovatela ako veritefov od jedného Dlznika, sa kazda
uhrada od Dlznika rozdeli medzi veritelov v pomere podfa vysky ich pohladavok.

38.2.4.Investor zadava Ziadost o odkupenie zosplatnenych pohladavok
prostrednictvom osobitného elektronického online formulara vygenerovaného
Portalom. Investor podpisuje Ziadost o odkupenie zosplatnenych pohladavok
Elektronickym podpisom.

38.2.5.Po podpise Ziadosti o odkUpenie zosplatnenych pohladavok Elektronickym
podpisom sa tato Ziadost o odkUpenie zosplatnenych pohladavok automaticky
ulozi vo Virtualnom ucte prisluSného Investora, v Schranke sprav a bude mu
zaslana aj na jeho e-mailovu adresu.

38.2.6.Ziadost o odkupenie zosplatnenych pohladavok sa doruduje Prevadzkovatelovi
ulozenim v Informagnom systéme. Po dorudeni Ziadosti o odkupenie
zosplatnenych  pohladavok  Prevadzkovatefovi, Prevadzkovatel  overi
skutonosti uvedené v Ziadosti o odklpenie zosplatnenych pohladavok a v
pripade, ak Prevadzkovatel po overeni uvedenych skutoCnosti, zisti, Ze su
korektné, zaSle Investorovi navrh Zmluvy o postupeni zosplatnenych
pohladavok. Po doruéeni Ziadosti o odkUpenie zosplatnenych pohladavok
Prevadzkovatelovi nie je mozné Ziadost o odkupenie zosplatnenych pohladavok
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menit, dopifiat & ju zobrat spat. Uspe$ne zadana Ziadost o odkupenie
zosplatnenych pohladavok sa zobrazi na Portali ako ¢akajuca.

38.2.7.Zmluva o postupeni zosplatnenych pohladavok sa uzatvara na dialku, a to

nasledovne:

38.2.7.1.

38.2.7.2.

38.2.7.3.

38.2.7.4.

Prevadzkovatel najprv podpiSe navrh Zmluvy o postupeni
zosplatnenych pohladavok;

Prevadzkovatel doruci Investorovi do Virtualneho uctu, Schranky
sprav podpisany navrh Zmluvy o postupeni zosplatnenych
pohladavok spolu s Podmienkami, so Sadzobnikom poplatkov, s
dokumentom s ndzvom ,,Informacné povinnosti Prevadzkovatela
Portalu - Investor®, s dokumentom s nazvom ,,Suhlas spotrebitela
s poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od
zmluvy®, s dokumentom ,,Pouenie o moZnosti odstupit od
zmluvy“ a s dokumentom ,,Formular na odstupenie od Zmluvy o
postupeni zosplatnenych pohladavok®,

navrh Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohladavok zanika
uplynutim lehoty na prijatie navrhu Zmluvy o postupeni
zosplatnenych pohladavok, t.j. uplynutim lehoty 31 (slovom:
tridsatjeden) dni pocitanych odo dha dorucenia navrhu Zmluvy o
postupeni zosplatnenych pohfadavok do Virtualneho uctu
Investora, Schranky sprav. Marnym uplynutim lehoty na prijatie
navrhu Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohladavok zanika
pravo Investora na uzavretie Zmluvy o postupeni zosplatnenych
pohladavok (resp. pravo na prijatie navrhu Zmluvy o postupeni
zosplatnenych pohladavok);

Investor prijme navrh na uzavretie Zmluvy o postupeni
zosplatnenych pohladavok tak, Ze Investor nasledne podpiSe
navrh  Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohlfadavok
prostrednictvom Elektronického podpisu v lehote na prijatie
navrhu Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohladavok. Zmluva o
postupeni zosplatnenych pohladavok sa povazuje za
uzavretu okamihom jej podpisania Investorom

prostrednictvom Elektronického podpisu. Investor podpiSe
prostrednictvom Elektronického podpisu dokument s nazvom

,»ouhlas spotrebitefa s poskytnutim sluzby pred uplynutim lehoty
na odstupenie od zmluvy*“.

38.2.8.Po podpise Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohladavok sa tato spolu s
dokumentom s nazvom ,,Suhlas spotrebitela s poskytnutim sluzby pred
uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy*:
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38.2.8.1. automaticky ulozZi vo Virtualnom ucte prislusného Investora, v
Schranke sprav a tiez bude Investorovi zaslana na e-mailovu
adresu, ktoru Investor zadal pri Registracii;

38.2.8.2. automaticky ulozi v Informacnom systéme Prevadzkovatela.

38.2.9.Zmluva o postupeni zosplatnenych pohladavok sa uzatvara na dialku a uzatvara
ju Investor vo svojom mene a na svoj u€et a Prevadzkovatel vo svojom mene a
na svoj ucet. Zmluvnymi stranami su Investor ako postupca a Prevadzkovatel
ako postupnik.

38.2.10.Na zaklade Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohladavok postupi Investor

svoju pohladavku vodi DIznikovi, ktora vznikla na zaklade zlyhanej Uverovej

zmluvy uzatvorenej v ramci Procesu kolektivneho poziCiavania

prevadzkovanom na Portali, za dohodnutu odplatu na Prevadzkovatela. Presna

Specifikacia postupenej pohladavky, odplata za jej postupenie, ako i dalSie prava

a povinnosti zmluvnych stran su obsiahnuté v Zmluve o postupeni zosplatnenych

pohladavok. Postupenie pohladavky na zaklade Zmluvy o postupeni

zosplatnenych pohladavok oznamuje Dlznikovi, zamestnavatefovi Dlznika
Investor v zastupeni Prevadzkovatelom.

38.2.11.Po vymozZeni pohladavky alebo jej Casti vykona Prevadzkovatel prevod
pefiaznych prostriedkov vo vySke odplaty podfa Zmluvy o postupeni
zosplatnenych pohladavok z Bankového uc¢tu Prevadzkovatela v prospech
Bankového uctu Portalu. Nasledne po pripisani penaznych prostriedkov vo
vySke odplaty podfa Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohladavok v
prospech Bankového uc¢tu Portalu sa zvySi suma pefiaznych prostriedkov na
Zuctovacom ucte Investora o pefnazné prostriedky vo vySke odplaty podla
Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohladavok.

38.2.12.V pripade, ak Prevadzkovatel v sulade s tymito Podmienkami, Ramcovou
zmluvou uzatvorenou s Investorom, Uverovou zmluvou uzatvorenou s
Diznikom a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi bude povazZovat za
potrebné vymahat pohladavku z mimoriadne zosplatneného Uveru studnou
cestou, iniciuje proces odkupenia zosplatnenej pohladavky dorucenim
podpisaného navrhu Zmluvy o postupeni zosplatnenych pohladavok
Investorovi do Virtualneho uctu, Schranky sprav. Proces odkupenia pohfadavky
nasledne pokracuje podfa ustanoveni tychto Podmienok, bodu 38.7.2. a
nasledujucich.

38.2.13.V pripade, ak ani po opakovanom iniciovani procesu odkupenia zosplatnene;j
pohladavky podla tychto Podmienok, neddjde k uzatvoreniu Zmluvy o postupeni
zosplatnenych ~ pohfadavok  medzi Investorom a Prevadzkovatelom,
Prevadzkovatel ukonCi vymahanie pohfadavky prostrednictvom Portalu.

Verzia 7 platna od 28.01.2026 Strana 54 z 56



39.
39.1.

39.2.

39.3.

39.4.

39.5.

40.
40.1.

41.
41.1.

41.2.

WishMaker

PODMIENKY POUZiVANIA INTERNETOVEHO PORTALU www.wishmaker.sk

Sadzobnik poplatkov

Neoddelitefnou sucastou tychto Podmienok je aj Sadzobnik poplatkov, ktory urCuje
vySku a druh Poplatkov a/alebo Provizie, ktoré je Pouzivatel povinny uhradit
Prevadzkovatelovi za sluzby poskytované prostrednictvom Portalu.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek pozmenit alebo upravit znenie
Sadzobnika poplatkov. Zmena Sadzobnika poplatkov nadobuda platnost a uc€innost
diiom jej uverejnenia na Portdli, ak nie je vyslovne ureny iny (neskorSi) den
nadobudnutia jej platnosti a ucinnosti. O zmene Sadzobnika poplatkov budu
Pouzivatelia informovani spravou doruc¢ovanou do ich Virtualneho uctu, Schranky
sprav.

Neuhradenie Poplatkov a/alebo Provizie podla Sadzobnika poplatkov riadne a v€as je
dévodom na odopretie vykonania konkrétnej sluzby, Cinnosti alebo ukonu zo strany
Prevadzkovatela, resp. na zruSenie registracie a Virtuadlneho uc¢tu konkrétneho
Pouzivatela.

Pouzivatelia vyslovne suhlasia a akceptuju, ze Poplatky (vratane Poplatku za
obstaranie prilezitosti uzavriet Uverovd zmluvu) a/alebo Provizia budu
Prevadzkovatelom inkasované automaticky, pricom uvedené sa automaticky zobrazi aj
na prislusnom Zuctovacom ucte Dlznika alebo na Zuctovacom ucte Investora;
podpisom Ramcovej zmluvy (DIznik alebo Investor) udeluje DIZnik ako aj Investor
Prevadzkovatelovi suhlas s takymto automatickym inkasom prislusnych poplatkov.

DIznik a Investor vyslovne suhlasia a akceptuju, Ze ak Poplatky podla Sadzobnika
poplatkov nebude mozné uhradit automaticky (napriklad z dévodu nedostatku
finan&nych prostriedkov), budu hradené z ich strany manualne prevodom na Bankovy
ucet Prevadzkovatela, pricom PouZivatelia sa zavazuju tieto Poplatky riadne a v€as
uhradit’.

Ochrana osobnych udajov

Podmienky ochrany osobnych udajov su vymedzené v dokumente s nazvom
,,Informacia o ochrane osobnych udajov*, ktory je dostupny na Portali.

Cookies

Cookie je kod, o ktorého ulozZenie Ziada Pouzivatela prehliada¢ webovej stranky. VSetky
subory cookie maju datum expiracie, ktory urCuje, ako dlho zostanu aktivne v
prehliadaci Pouzivatela. Cookies m6zu byt odstranené dvoma spésobmi: automaticky,
ked uplynie ich platnost, alebo manuaine.

Pouzivatel suhlasi a berie na vedomie, ze Portal pouziva Cookies a berie na vedomie,
Ze zmazanim existujucich suborov cookie alebo zéakazom buducich cookies nebude
mat’ pristup k urcitej oblasti alebo funkciam Portalu.
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Zaverecéné ustanovenia
Tieto Podmienky nadobudaju u€innost driom ich uverejnenia na Portali.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek pozmenit alebo upravit znenie tychto
Podmienok. Zmena Podmienok nadobuda platnost a u€innost dfiom jej uverejnenia na
Portali, ak nie je vyslovne urCeny iny (neskorsi) den nadobudnutia jej platnosti a
ucinnosti. O zmene Podmienok budu Pouzivatelia informovani spravou doru¢ovanou
do ich Virtualneho uctu, Schranky sprav.

Ak nie je v Podmienkach a/alebo v prislusnej Ramcovej zmluve osobitne uvedené inak,
vSetky oznamy, dokumenty (i dokumenty, ktoré su pravnymi ukonmi) a informéacie,
ktoré: (i) su urCené pre Pouzivatefov a zasielané Pouzivatelom, budu zasielané
elektronickymi prostriedkami v sulade s platnou pravnou Upravou, najma
prostrednictvom Virtualneho uc¢tu, Schranky sprav zriadenej v ramci Virtualneho uctu;
(if) su urCené pre Prevadzkovatela a zasielané Prevadzkovatelovi, budu zasielané
prostrednictvom Virtualneho uctu, Schranky sprav, ak nie je osobitne v Podmienkach
a/alebo v Ramcovej zmluve (DIznik alebo Investor) vymedzené inak (napriklad
zasielanie Ziadosti, ktoré sa podpisuju Elektronickym podpisom).

Dokumenty doruCené e-mailom na e-mailovu adresu Pouzivatela, Prevadzkovatela
alebo do Virtualneho uctu, Schranky sprav alebo inymi elektronickymi prostriedkami sa
povazuju za dorucené v den nasledujuci po dni ich odoslania, ak nie je dokaz o skorSom
doruceni. Pri doru€ovani ,,uloZzenim do Informa¢ného systému® sa dokumenty povazuju
za doru€ené okamihom ich podpisu Elektronickym podpisom. Pri osobnom doruceni sa
dokumenty povazuju za doru¢ené okamihom ich odovzdania adresatovi. Dokumenty
dorucené postou sa povazuju za doruené na treti def od ich odoslania, ak nie je dokaz
o skorSom doruceni.

Ak niektoré ustanovenie tychto Podmienok bude povaZované za neplatné alebo
nevymahatelné, potom takéto ustanovenie bude neplatné iba v dotknutom a v najuzSom
moznom rozsahu, priCom jeho zvysSna cCast, vyznam a dosahy, ako aj ostatné
ustanovenia Podmienok zostavaju v platnosti. V takom pripade sa bude postupovat tak,
aby ucel ustanoveni povazovanych za nevymahatelné alebo neplatné bol v maximalne
moznej miere reSpektovany a pravne zavazny vo forme umoziiujucej jeho pravnu
vymahatelnost.

Tieto Podmienky upravuju vztahy medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatemi ako aj
medzi Pouzivatelmi navzajom.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze ich vzajomné pravne vztahy sa spravuju
ustanoveniami slovenského pravneho poriadku. Pravomoc rozhodovat’ spory medzi
zmluvnymi stranami maju vSeobecné sudy Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sucasne vzali na vedomie, Ze tieto Podmienky a Sadzobnik poplatkov
su zavazné pre upravu vzajomnych vztahov podla uzavretej Ramcovej zmluvy (DIZnik,
Investor), pokial tato RGmcova zmluva (DIznik, Investor) neurcuje inak.
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